KRAJOWY " Sfinansowane przez
Q_ PLAN g(z)fsc:;)ospollta Unie Europejska
=—_.- ODBUDOWY NextGenerationEU

MODEL WSPOLPRACY

POMIEDZY EDUKACJA, BIZNESEM,
PUBLICZNYMI SLUZBAMI ZATRUDNIENIA

| PODMIOTAMI WSPIERAJACYMI POLITYKE
UMIEJETNOSCI WOJEWODZTWIE OPOLSKIM.

Raport podsumowujgcy spotkania grupy roboczej
Wojewddzkiego Zespotu Koordynagji ds. Uczenia sie Przez Cate Zycie
w wojewodztwie opolskim.

Opracowanie:
Anna Araminowicz
Magda Sierzynska

WY ~ &5 b
| "R & e SCSO | Wl momsezes
* Centrum N ojewddztwa Opolskiego
- Edukacji OPOLSKIE CENTRUM :’4“ Wojewddzwe Opolsiiey
URZAD PRACY W OPOLU = ooooooooooooooooo 2

Projekt realizowany w ramach naboru pt. ,,Zbudowanie systemu koordynacji i monitorowania regionalnych dziatan na rzecz ksztatcenia zawodowego,
szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie przez cate zycie, w tym uczenia sie dorostych”



Spotkania grupy roboczej oraz opracowanie niniejszego raportu zostato zrealizowane w ramach
projektu pn. ,,Wsparcie rozwoju nowoczesnego ksztalcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz
uczenia si¢ przez cate zycie” realizowanego przez Wojewodztwo Opolskie/Wojewddzki Urzad Pracy

w Opolu w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci (KPO).

Nazwa postepowania: ,,Usluga przeprowadzenia moderacji spotkan o tematyce rynku pracy pn.
»Model pomigdzy ksztatceniem zawodowym, rynkiem pracy i biznesem” realizowanych przez
Wojewodztwo Opolskie/ Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu w ramach Krajowego Planu Odbudowy
1 Zwigkszania Odpornosci (KPO).”

Zamawiajacy:

Wojewaddztwo Opolskie/Wojewodzki Urzad Pracy w Opolu

Wykonawca:

MABEA sp. z o.0.

Moderatorka spotkan grupy roboczej

Anna Araminowicz

Autorki raportu:

Anna Araminowicz, Magda Sierzynska

Krakow, maj 2026




SPIS TRESCI

1. WPROWADZENIE 4
2. PRZEBIEG PRACY GRUPY ROBOCZEJ 4
3. REGIONALNY EKOSYSTEM ROZWOJU KOMPETENCJI W WOJEWODZTWIE
OPOLSKIM 7
3.1. SYSTEM ROZWOJU UMIEJETNOSCI JAKO EKOSYSTEM WSPOLPRACY .....veeovuviirieiereeeeteeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeennes 7
3.2. UCZESTNICY REGIONALNEGO EKOSYSTEMU ROZWOJU KOMPETENCIL......c..ceoiiiiiuieieiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeeennes 8
3.3. FUNKCIE 1 ODPOWIEDZIALNOSC UCZESTNIKOW SYSTEMU ......uuviiieiuriieeeieeeeeiteeeeeereeeeeaeeesenseeeeennneeesennens 19
3.4. RELACIJEIPRZEPLYWY W REGIONALNYM EKOSYSTEMIE ROZWOJU KOMPETENCJI W WOJEWODZTWIE
(012101 51S) 4 1Y S U RUURUU T PPRUTN 25

4. WSPOLPRACA W REGIONALNYM EKOSYSTEMIE ROZWOJU KOMPETENCJI

W WOJEWODZTWIE OPOLSKIM 33
4.1. ZALOZENIA FUNKCJONOWANIA MODELU WSPOLPRACY W REGIONALNYM EKOSYSTEMIE ROZWOJU
KOMPETENCII W WOJEWODZTWIE OPOLSKIM .......uveiiuvieeureeiteeeeneeeeeeeeseeeeseeeseessseeesseesssesnsessseesnsesssessnnes 33
4.2. KOORDYNACJA W REGIONALNYM SYSTEMIE ROZWOIU KOMPETENCII ......cuveeiivieereeereeeeeeeiveeereeeveeenenan 37
4.3. MODEL WSPOLPRACY W REGIONALNYM EKOSYSTEMIE ROZWOJU KOMPETENCJI W WOJEWODZTWIE
OPOLSKIM ....uuutiiieiiiieeeeiteeeeeiteeeestteeeatreeeaetsseeesatsaaaasssaeasssseeaasssseaasssseeaassseaeasssesaansssseasssaeeeasssessassseesnsssens 41
5. REKOMENDACJE 46
5.1. ANGAZOWANIE PRACODAWCOW W PROCESY IDENTYFIKOWANIA POTRZEB RYNKU PRACY .......cccoeeeuenen. 47
5.2. ANGAZOWANIE PRACODAWCOW W DOSTOSOWY WANIE PROGRAMOW KSZTALCENIA ZAWODOWEGO DO
WYMAGAN RYNKU PRACY ....cvveeiuveeeteeeeteeeeteeeeteeeeteeeeteeeesseesseseesssssseseesssesnsseesssesssseesssesssessssessseesnsesssessnnes 56
5.3. WSPOLPRACA EDUKACII Z BIZNESEM NA RZECZ PROMOCJII UCZENIA SIE........uveieeereeeeeneeeeeieeeeeeneeeeennnens 68
5.4. BUDOWANIE TRWALEJ WSPOEPRACY POMIEDZY EDUKACJIA A BIZNESEM ......ccoovvviiiiieeeeeeeieeeeeeneeeeennens 80
6. PODSUMOWANIE 87




1. WPROWADZENIE

System rozwoju kompetencji w regionie taczy w sobie dziatania wielu podmiotow z obszaru
edukacji, rynku pracy i gospodarki. Dla jego sprawnego i efektywnego funkcjonowania
konieczna jest wspotpraca wszystkich interesariuszy, odpowiedni przeptyw informacji

1 zapewnienie mechanizmow koordynacji systemu.

W niniejszym raporcie przedstawiono wnioski wynikajace z pracy grupy roboczej ds. rynku
pracy Wojewddzkiego Zespotu Koordynacji ds. Uczenia si¢ Przez Cate Zycie

w wojewodztwie opolskim. Podczas cyklu warsztatow, w okresie wrzesien 2025 - marzec
2026, grupa robocza zajmowala si¢ zagadnieniami zwigzanymi z wypracowaniem modelu
wspotpracy pomigdzy edukacja, biznesem, publicznymi stuzbami zatrudnienia i podmiotami
wspierajacymi polityke umiejetnosci wojewodztwie opolskim. W spotkaniach grupy roboczej
brali udzial cztonkowie Wojewodzkiego Zespotu Koordynacji ds. Uczenia si¢ Przez Cate
Zycie. Do moderowania spotkan zostat wytoniony zewnetrzny wykonawca

MABEA sp. z 0.0., ktory do realizacji zamdwienia skierowal osobe posiadajaca
doswiadczenie w moderowaniu spotkan z zakresu edukacji. W raporcie opisano przebieg prac
grupy roboczej podczas spotkan oraz przedstawiono wynikajace z nich wnioski oraz

wypracowane rekomendacje.

2. PRZEBIEG PRACY GRUPY ROBOCZEJ

W ramach cyklu, odbyty si¢ cztery spotkania. Ponizej opisano cele poszczegolnych spotkan

1 podejmowane podczas nich aktywnosci.

Spotkanie nr 1 — 18 wrzesnia 2025

Tematem spotkania byto angazowanie pracodawcdéw w procesy identyfikowania potrzeb
rynku pracy. Uczestnicy, w toku pracy metodg burzy méozgow, identytikowali korzysci dla
pracodawcow w angazowanie si¢ w planowanie badan, ich realizacj¢ 1 upowszechnianie
wynikow oraz wyzwania i bariery wystgpujace podczas kazdego z tych etapow. Nastepnie,
pracujac w grupach wypracowywali propozycje rozwigzan mogacych by¢ odpowiedzig na
zidentyfikowane bariery. Kazde z rozwigzan bylo omawiane pod katem m. in. tego, na czym
doktadnie polega, czy da si¢ je wdrozy¢ przy obecnym stanie prawnym, a jesli nie, to co
musiatoby sie zmienié, aby jego wdrozenie byto mozliwe. Uczestnicy wskazywali tez

podmioty, ktore mogtyby by¢ odpowiedzialne za realizacje poszczegdlnych rozwigzan.




Czescig pracy uczestnikow, kontynuowang miedzy spotkaniami, byto tez wskazywanie

przyktadow dobrych praktyk zwigzanych z omawianymi zagadnieniami.

Efekty pracy podczas spotkania nr 1 zostaty wykorzystane m. in. do formutowania
rekomendacji w zakresie wspotpracy z pracodawcami i organizacjami branzowymi

w obszarze identyfikowania potrzeb rynku pracy.

Spotkanie nr 2 — 7 listopada 2025

Celem spotkania byta identyfikacja wyzwan zwigzanych z dostosowywaniem edukacji
formalnej i pozaformalnej do potrzeb rynku pracy oraz wypracowanie propozycji
rekomendacji w tym zakresie. W pierwszej czesci spotkania uczestnicy identyfikowali
wyzwania w obszarze dostosowania edukacji do potrzeb rynku pracy. Nastepnie formutowali
rekomendacje - proponowali dziatania, wskazywali niezbedne zasoby oraz podmioty, ktére
powinny by¢ odpowiedzialne za realizacj¢ poszczegdlnych dziatan. W kolejnym kroku
identyfikowane byty bariery i trudno$ci we wdrazaniu poszczeg6lnych dzialan, a nastepnie
uczestnicy generowali propozycje rozwigzan przeciwdzialajacym zidentyfikowanym

trudnosciom.

Elementem pracy uczestnikow byta réwniez identyfikacja dobrych praktyk w obszarach

zwigzanych z poszczegdlnymi dziataniami.

Efekty pracy podczas spotkania nr 2 zostaty wykorzystane m. in. do sformutowania
rekomendacji w zakresie dostosowania oferty edukacji formalnej 1 pozaformalnej do potrzeb

rynku pracy.

Spotkanie nr 3 - 18 lutego 2026

Celem spotkania bylo wypracowanie propozycji dzialan wzmacniajacych wspotprace

z pracodawcami w obszarze promocji uczenia si¢ przez cale zycie. Uczestnicy pracowali

w grupach, odnoszac poszczeg6dlne ¢wiczenia do czterech person: ucznia szkoly podstawowe;j
(12-13 lat), mlodej osoby dorostej (22-25 lat), osoby w wieku 35-38 lat oraz 53-55 lat.

W pierwszym kroku dyskutowano nad udzieleniem odpowiedzi na pytania: Jak si¢ uczy
(formy, mechanizmy uczenia si¢)? Jakie ma motywacje? Skad czerpie informacje o
mozliwosciach uczenia si¢? Jakie napotyka wyzwania/bariery? W drugiej czesci spotkania
dyskutowano nad mozliwymi dzialaniami, ktére wspieratyby budowanie mody na uczenia sig.
Identyfikowano pomysty adekwatne do specyfiki poszczegdlnych person oraz rozwigzania,

ktére moglyby by¢ adresowane do wszystkich.




Whioski ze spotkania nr 3 zostaly wykorzystane m. in. do sformutowania rekomendacji

w zakresie wspotpracy edukacji z biznesem w obszarze promocji uczenia sig.

Spotkanie nr 4 - 26 marca 2026
Celem spotkania byto wypracowanie zatozen i wytycznych do modelu wspotpracy pomiedzy
edukacja, biznesem, publicznymi stuzbami zatrudnienia i podmiotami wspierajacymi polityke

umiejetnosci wojewodztwie opolskim.

Spotkanie zostato przeprowadzone tacznie dla grupy roboczej ds. rynku pracy oraz pracujace;j
réwnolegle grupy ds. edukacji. Pozwolilo to na wymiang¢ do§wiadczen migdzy cztonkami obu
grup i uzyskanie szerszego spojrzenia na mechanizmy wspotpracy i koordynacji dziatan na

poziomie lokalnym i regionalnym.

Cze$¢ warsztatowa zostata przeprowadzona w formule gry symulacyjnej. Uczestnicy weielali
si¢ w podmioty 1 instytucje, dzialajace na terenie wojewodztwa opolskiego. Uczestnikom
przypisano role instytucji z obszaru edukacji (uczelnia, szkota branzowa/technikum,
Branzowe Centrum Umiejetnos$ci, instytucja szkoleniowa), biznesu (pracodawcy, organizacja
pracodawcow, Sektorowa Rada ds. Kompetencji), publicznych stuzb zatrudnienia

(Wojewddzki Urzad Pracy), samorzadu wojewodztwa (Urzad Marszatkowski).

W trakcie rozgrywki, gracze musieli zmierzy¢ si¢ z wyzwaniami, takimi jak np. narastajaca
emigracja wykwalifikowanych pracownikow, ktore wymagaty ich reakcji. Gracze mieli
mozliwo$¢ podjecia si¢ realizacji dzialan wybranych z czterech obszaréw tematycznych:
rozwoju kompetencji, poradnictwa zawodowego, promocji uczenia si¢ przez cale zycie oraz
badan 1 analiz. Kazde dzialanie wymagato zgromadzenia okreslonych zasobow, m. in.:
finansow, kadry, wiedzy eksperckiej, infrastruktury, relacji partnerskich lub decyzyjnosci
systemowej, ktorych zadna instytucja nie posiadata samodzielnie w wystarczajacym zakresie,

co zmuszalo uczestnikéw do negocjowania warunkéw wspotpracy.

Podsumowaniem gry byta dyskusja, podczas ktorej uczestnicy wskazywali instytucje
zaangazowane w realizacj¢ zadan w poszczegolnych obszarach, zaréwno te, ktére powinny
inicjowac¢ dziatania, jak rowniez instytucje, ktore powinny petni¢ rol¢ wspierajaca. Ponadto

formutowano wnioski dotyczace koordynacji dziatan w poszczegolnych obszarach.

Efekty pracy podczas spotkania nr 4 zostaly wykorzystane m. in. do opisania regionalnego
systemu rozwoju kompetencji oraz sformutowania postulatow majacych na celu jego

doskonalenie.




3. REGIONALNY EKOSYSTEM ROZWOJU KOMPETENCJI
W WOJEWODZTWIE OPOLSKIM

3.1. System rozwoju umiejetnosci jako ekosystem wspotpracy

System rozwoju kompetencji w wojewddztwie opolskim tworzy sie¢ wzajemnie powigzanych
podmiotéw odpowiedzialnych za rozw¢j kompetencji mieszkancéw regionu oraz
dostosowywanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy. System ten obejmuje instytucje
edukacyjne, instytucje rynku pracy, administracj¢ samorzadowa, przedsi¢biorcow,
organizacje gospodarcze i branzowe oraz inne podmioty realizujace dziatania w obszarze

uczenia si¢ przez cate zycie.
Regionalny system rozwoju kompetencji powinien umozliwia¢ przede wszystkim:

¢ identyfikowanie potrzeb kompetencyjnych,
¢ dostosowywanie oferty edukacji formalnej i pozaformalnej do potrzeb rynku pracy,
¢ rozwoj kompetencji zawodowych, cyfrowych i kompetencji przysztosci,

¢+ wspieranie uczenia si¢ przez cale zycie.

W toku spotkan grupy roboczej podkreslano, ze rozwdj kompetencji mieszkancoéw regionu
wymaga wspotpracy wielu podmiotow dysponujacych réznymi zasobami, kompetencjami

i mozliwosciami oddziatywania. Zadna z instytucji funkcjonujacych w systemie nie posiada
samodzielnie wszystkich zasobéw niezbednych do skutecznego odpowiadania na potrzeby
rynku pracy 1 mieszkancow regionu. Wskazywano rowniez na potrzebg wigkszej integracji
dziatan realizowanych przez r6zne instytucje oraz budowania bardziej trwatych
mechanizmow wspotpracy pomiedzy uczestnikami systemu. Podkreslano tez znaczenie
wspoOtpracy ponadlokalnej oraz tworzenia rozwigzan umozliwiajacych bardziej efektywne
wykorzystanie dostgpnych zasobdw i potencjatu poszczegdlnych podmiotow. Podkreslano, ze
funkcjonowanie systemu powinno wigzac si¢ z odejsciem od rozproszonych,
kréotkoterminowych dziatan projektowych na rzecz bardziej trwatych 1 systemowych

rozwiazan.

Whioski wypracowane podczas spotkan wskazujg, ze skuteczno$¢ regionalnego systemu
rozwoju kompetencji zalezy przede wszystkim od jakos$ci wspotpracy pomiedzy jego
uczestnikami, sprawnego przeptywu informacji oraz zdolnosci do wspolnego planowania
i realizacji dzialan. System rozwoju kompetencji w regionie powinien funkcjonowac jako

ekosystem wspolpracy oparty na:




¢ partnerstwie pomi¢dzy edukacja, biznesem i instytucjami publicznymi,
¢ przeptywie informacji i danych dotyczacych rynku pracy,

¢ wspoldzieleniu zasobow i1 wiedzy eksperckiej,

< wspdlnym planowaniu dziatan,

* wspohtworzeniu oferty edukacyjnej i szkoleniowe;j,

¢ koordynacji dziatan na poziomie regionalnym i lokalnym.

3.2.  Uczestnicy regionalnego ekosystemu rozwoju kompetencji

Regionalny system rozwoju kompetencji w wojewodztwie opolskim tworza podmioty
reprezentujace edukacje, biznes oraz administracje publiczng. Poszczegolni uczestnicy
systemu pelnig odmienne role, dysponuja r6znymi zasobami i mozliwo$ciami oddzialywania,
a jednoczesnie funkcjonuja w odmiennych uwarunkowaniach organizacyjnych i formalnych.
Skuteczno$¢ wspotpracy pomiedzy nimi zalezy w duzej mierze od zdolno$ci do
wykorzystywania potencjatu poszczegolnych uczestnikow systemu przy jednoczesnym

uwzglednianiu ich ograniczen i specyfiki dzialania.
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3.2.1. Edukacja formalna

Szkoly branzowe, technika

Istotng grupe uczestnikoOw regionalnego ekosystemu rozwoju kompetencji stanowia szkoty
branzowe 1 technika funkcjonujace na terenie wojewddztwa opolskiego. Podmioty te
odpowiadajg za przygotowanie przysztych pracownikow dla regionalnej gospodarki.
Dysponuja zapleczem dydaktycznym, warsztatowym oraz kadrg nauczycieli i specjalistow.
Ich potencjatem jest ksztattowanie oferty edukacyjnej w zakresie kompetencji zawodowych,
mozliwos¢ bezposredniego wptywu na rozwdj kompetencji uczniow oraz organizowania

praktycznej nauki zawodu we wspotpracy z pracodawcami.

System szkolnictwa zawodowego w wojewddztwie opolskim tworzg zardwno placowki
funkcjonujace w wigkszych osrodkach miejskich, jak i szkoty dziatajace w mniejszych
miastach i powiatach regionu. Dzigki temu mozliwe jest czgsciowe dostosowywanie
kierunkow ksztatcenia do specyfiki lokalnych rynkéw pracy oraz dominujgcych branz
gospodarczych poszczegolnych czesci wojewoddztwa. Istotng role odgrywaja m.in. zespoty
szkot zawodowych i technicznych funkcjonujace w Opolu, Kedzierzynie-Kozlu, Nysie,
Brzegu, Kluczborku czy Prudniku, wspotpracujace z lokalnymi przedsigbiorcami przy

organizacji praktyk zawodowych, stazy czy klas patronackich.

Jednoczesénie szkoty funkcjonujg w ramach formalnego systemu edukacji, co wigze si¢

z ograniczong elastycznos$cig w zakresie szybkiego dostosowywania programow nauczania do
zmieniajacych si¢ potrzeb rynku pracy. W czasie pracy grupy roboczej wskazywano rowniez
na wyzwania zwigzane z formalno$ciami i ograniczeniami organizacyjnymi, co przektada si¢

na trudnos$¢ w szybkim reagowaniu na zmiany w zakresie potrzeb kompetencyjnych.

Centra ksztalcenia ustawicznego i centra ksztalcenia zawodowego

Centra ksztalcenia ustawicznego i centra ksztalcenia zawodowego realizujg zadania zwigzane
z organizacja edukacji osob dorostych, np. kursow kwalifikacyjnych oraz innych dziatan
umozliwiajacych uzupelnianie 1 aktualizowanie kompetencji zawodowych. Dzigki wspotpracy
ze szkotami, pracodawcami 1 instytucjami rynku pracy moga wspiera¢ rozwdj kompetencji

odpowiadajacych potrzebom lokalnych i regionalnych rynkow pracy.
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Uczelnie wyzsze
Uczestnikiem regionalnego systemu rozwoju kompetencji sa rowniez uczelnie wyzsze

funkcjonujace na terenie wojewddztwa opolskiego, w szczegolnosci:

¢ Politechnika Opolska,
% Uniwersytet Opolski,
¢ Akademia Nauk Stosowanych Wyzsza Szkota Zarzadzania i Administracji w Opolu,

+» Panstwowa Akademia Nauk Stosowanych w Nysie.

Uczelnie wyzsze, jako uczestnicy systemu rozwoju kompetencji, zajmujg si¢ ksztalceniem
specjalistow, przygotowywaniem ich do wejscia na rynek pracy oraz dziatalnos$cig naukowo-
badawcza. Dysponuja wiedza ekspercka, kadra naukowa 1 dydaktyczng oraz zapleczem
badawczym i infrastrukturalnym. Moga wspiera¢ rozwo6j nowoczesnych kompetencji
technicznych, kompetencji przysztosci, realizowa¢ dziatania badawczo-rozwojowe oraz
wspoOtpracowaé z biznesem przy organizacji praktyk i stazy oraz w zakresie transferu wiedzy
1 innowacji. Szczegdlne znaczenie dla wspotpracy edukacji z rynkiem pracy maja kierunki
techniczne, informatyczne, medyczne, logistyczne i inzynieryjne prowadzone przez uczelnie
w regionie, odpowiadajace na potrzeby przedsiebiorstw funkcjonujacych w wojewodztwie

opolskim.

Potencjat uczelni w zakresie wspotpracy z rynkiem pracy ograniczany jest jednak m.in. przez
dhugie procesy decyzyjne i ztozone procedury zwigzane z modyfikacjg programow

ksztalcenia co ogranicza mozliwos¢ szybkiego reagowania na biezace potrzeby gospodarki.

Branzowe Centra UmiejetnoSci

Stosunkowo nowym elementem regionalnego systemu rozwoju kompetencji sg Branzowe
Centra Umiejetnosci (BCU). Ich rolg jest wzmacnianie wspotpracy pomiedzy edukacja

1 biznesem oraz rozwijanie nowoczesnych kompetencji branzowych. Podmioty te tacza
edukacje¢ formalng 1 pozaformalng z realizacjg dzialan odpowiadajacych na potrzeby
konkretnych branz. Dysponuja nowoczesng infrastruktura, wiedzg ekspercka oraz

mozliwo$cia organizacji praktycznych form uczenia sig.

W wojewddztwie opolskim Branzowe Centra Umiejetnosci utworzone zostaly w Strzelcach
Opolskich, Kluczborku, Krapkowicach, Grodkowie, Opolu, Nysie i Zdzieszowicach

w dziedzinach: ekonomia i rachunkowos¢, energetyka, izolacje przemystowe, logistyka,
poligrafia, introligatorstwo i1 opakowania, prace wykonczeniowe, przemyst motoryzacyjny,

spedycja, telekomunikacja.
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BCU moga peic istotng role w testowaniu nowych rozwigzan edukacyjnych, rozwijaniu
nowoczesnych form ksztalcenia praktycznego, organizacji specjalistycznych szkolen
branzowych, wspieraniu kadry dydaktycznej, upowszechnianiu nowoczesnych technologii

1 budowaniu trwatych relacji pomi¢dzy edukacjg a pracodawcami. Potencjal Branzowych
Centrow Umiejetnosci wynika z ich ukierunkowania na konkretng branzg 1 wspotpracy

z partnerem branzowym, co umozliwia prowadzenie dzialan o charakterze ponadlokalnym

i regionalnym, integrujacych rézne podmioty funkcjonujace w systemie rozwoju kompetencji

oraz wspierajacych wymiang wiedzy i doswiadczen pomiedzy uczestnikami systemu.

Opolskie Centrum Edukacji
Opolskie Centrum Edukacji wspiera rozwoj systemu edukacji formalnej poprzez dziatania
zwigzane z doskonaleniem nauczycieli, wdrazaniem nowych rozwigzan edukacyjnych oraz

wspieraniem wspotpracy pomiedzy edukacja i biznesem.

3.2.2. Edukacja pozaformalna i uczenie si¢ nieformalne

W ramach regionalnego ekosystemu rozwoju kompetencji funkcjonuja rowniez podmioty
realizujace dziatania w obszarze edukacji pozaformalnej 1 uczenia si¢ nieformalnego. Obszar
ten obejmuje szerokg grupe instytucji wspierajacych rozwoj kompetencji mieszkancow

wojewodztwa opolskiego na roznych etapach zycia i aktywnos$ci zawodowe;.

Do uczestnikow tego obszaru naleza miedzy innymi:

7

¢ instytucje szkoleniowe,

X/

¢ organizacje pozarzadowe,

X/

¢ instytucje kultury,

7

< uniwersytety trzeciego wieku.

Instytucje szkoleniowe

Instytucje szkoleniowe odpowiadaja przede wszystkim za realizacje kursow, szkolen 1 innych
form dziatan rozwojowych umozliwiajacych nabywanie i rozwo6j kompetencji. Do grupy tej
nalezg zard6wno publiczne, jak 1 prywatne podmioty realizujgce ustugi rozwojowe, w tym
instytucje oferujace je za posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych. Ich istotnym
potencjatem jest gotowo$¢ do szybkiego reagowania na pojawiajace si¢ potrzeby

kompetencyjne oraz mozliwos¢ realizacji krotkich 1 elastycznych form uczenia sig.
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Organizacje pozarzadowe

Organizacje pozarzadowe odgrywaja wazng role w docieraniu do grup zagrozonych
wykluczeniem spolecznym, komunikacyjnym lub edukacyjnym, aktywizowaniu
mieszkancoéw oraz realizacji dziatan edukacyjnych na poziomie lokalnym. Dysponujg
do$wiadczeniem w pracy srodowiskowej, animowaniu spotecznosci lokalnych oraz realizacji
dziatan opartych na wspotpracy i aktywnosci obywatelskiej. Moga wspiera¢ rozwoj
kompetencji spotecznych, obywatelskich, interpersonalnych i cyfrowych oraz angazowac

mieszkancoOw w dzialania zwigzane z uczeniem si¢ przez cate zycie.

Instytucje kultury

Waznym uczestnikiem systemu sg rowniez instytucje kultury, ktore coraz czgsciej petnia
funkcje lokalnych centréw aktywnos$ci edukacyjnej 1 spotecznej. Podmioty te posiadaja
potencjat do organizowania dziatan rozwijajacych kompetencje spoteczne, kulturowe,
cyfrowe i obywatelskie, a takze wspierania aktywnosci edukacyjnej mieszkancow réznych
grup wiekowych. Dzigki swojej obecnosci w srodowisku lokalnym i dostgpnosci moga

odgrywac¢ wazna rolg¢ w upowszechnianiu idei uczenia si¢ przez cate zycie.

Uniwersytety trzeciego wieku

Istotna role w regionie odgrywaja roOwniez organizacje i instytucje realizujace dziatania
skierowane do 0sob dorostych i seniorow. Uniwersytety trzeciego wieku funkcjonujace m.in.
w Opolu, Nysie, Kluczborku, Kedzierzynie-Kozlu czy Krapkowicach wspieraja aktywnos$¢
edukacyjng 0sob starszych oraz rozwoj kompetencji spotecznych i cyfrowych mieszkancow
regionu. Dziatania te wpisujg si¢ w koncepcj¢ uczenia si¢ przez cate zycie oraz

przeciwdziatanie wykluczeniu spolecznemu i cyfrowemu.

Podmioty dziatajace w obszarze edukacji pozaformalnej 1 uczenia si¢ nieformalnego

posiadaja duzy potencjat w zakresie:

« szybkiego reagowania na potrzeby kompetencyjne mieszkancéw i pracodawcow,
«» realizacji elastycznych form uczenia sie,

¢ docierania do r6znych grup odbiorcow,

¢ wspierania aktywnos$ci edukacyjnej osob dorostych,

¢ budowania lokalnych partnerstw i sieci wspdtpracy.
Jednoczes$nie ich dzialalno$¢ czgsto ograniczana jest przez:

¢ projektowy charakter finansowania dziatan,
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¢ trudnos$ci w zapewnieniu trwato$ci dziatan po zakonczeniu projektow,
¢ ograniczong stabilno$¢ organizacyjng czesci podmiotow,
¢ ograniczone zasoby kadrowe i infrastrukturalne,

¢ niewystarczajacg integracje z formalnym systemem edukacji i rynku pracy.

W trakcie warsztatow podkreslano znaczenie rozwijania wspotpracy pomigdzy edukacija
formalng, pozaformalna, instytucjami rynku pracy oraz biznesem w celu tworzenia bardziej
spojnego systemu uczenia si¢ przez cale zycie oraz lepszego wykorzystania potencjatu

roznych uczestnikow regionalnego systemu rozwoju kompetencji.

3.2.3. Biznes

Kluczowym uczestnikiem regionalnego systemu rozwoju kompetencji sa przedstawiciele
biznesu funkcjonujacy na terenie wojewodztwa opolskiego, reprezentujacy rozne branze
obecne w regionie, m.in. produkcj¢ przemystowa, motoryzacje, logistyke, budownictwo,
sektor spozywczy, transport oraz ushugi. Pracodawcy petnig istotng rolg w identyfikowaniu
potrzeb kompetencyjnych rynku pracy. Dysponuja wiedza dotyczaca aktualnych potrzeb
kadrowych, wdrazanych oraz przewidywanych zmian technologicznych i organizacyjnych
oraz kompetencji wymaganych w poszczeg6lnych branzach. Ich udzial jest niezbedny
zardwno w procesie identyfikowania potrzeb rynku pracy, jak i dostosowywania programow
ksztalcenia oraz organizacji praktycznej nauki zawodu. Uczestnikami regionalnego systemu
rozwoju kompetencji reprezentujacymi biznes sa zarowno przedsigbiorcy, jak i organizacje
pracodawcow, organizacje branzowe, sektorowe rady ds. kompetencji i instytucje otoczenia

biznesu.

Duze przedsi¢biorstwa

Duze przedsigbiorstwa posiadaja potencjal umozliwiajacy realizacj¢ dtugofalowej wspotpracy
z edukacja, w szczeg6lnosci poprzez organizacje praktyk i stazy czy udzial w tworzeniu
programdw ksztalcenia i projektowanie ustug rozwojowych. Majg rowniez mozliwos¢
samodzielnego podejmowania dziatan w celu rozwijania kompetencji wtasnych pracownikow.
Dysponuja zasobami finansowymi, wiedzg branzowa, kadra oraz dos§wiadczeniem
organizacyjnym. Czgsto sg rowniez partnerami szkot 1 uczelni w zakresie tworzenia klas
patronackich, organizacji praktycznej nauki zawodu, praktyk i stazy oraz realizacji r6znego

rodzaju projektow rozwojowych.
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Mikro, male i Srednie przedsi¢biorstwa

Sektor MSP petni szczegolng role w regionalnym systemie rozwoju kompetenciji ze wzgledu
na swoja obecno$¢ na wielu lokalnych rynkach pracy wojewodztwa opolskiego. Podmioty te
czgsto sg podstawowymi partnerami szkot prowadzacych ksztatcenie zawodowe oraz
organizatorow praktycznej nauki zawodu na poziomie lokalnym. Charakteryzujg si¢ duza

elastycznoscia i zdolnoscia szybkiego reagowania na zmiany rynkowe.

Jednoczesnie sektor MSP napotyka istotne bariery zwiazane z angazowaniem si¢ w bardziej
ztozone dziatania systemowe. W czasie prac grupy roboczej wskazywano przede wszystkim
na ograniczone zasoby organizacyjne i kadrowe, brak czasu na uczestnictwo

w rozbudowanych procesach wspétpracy oraz trudnosci zwigzane z angazowaniem si¢

w dzialania nieprzynoszace szybkich i praktycznych efektow.

Rzemioslo i organizacje rzemiesSlnicze

Uczestnikiem regionalnego systemu rozwoju kompetencji jest tez rzemiosto oraz organizacje
rzemie$lnicze, ktore od wielu lat uczestniczg w procesie ksztatcenia zawodowego. Zaklady
rzemieslnicze pelnig jednoczesnie funkcj¢ przedsigbiorstw, miejsc praktycznej nauki zawodu
oraz $srodowiska przekazywania praktycznych kompetencji zawodowych. Istotng role

w systemie odgrywaja rOwniez organizacje rzemies$lnicze - Izba Rzemie$lnicza w Opolu oraz
oraz cechy rzemiosl, odpowiedzialne za procesy egzaminowania, wspierajace organizacje
praktycznej nauki zawodu, wspolprace szkot z pracodawcami oraz promujace ksztatcenie

zawodowego.

Potencjatem $srodowiska rzemieslniczego jest przede wszystkim praktyczny charakter
ksztalcenia, mozliwos$¢ rozwijania kompetencji zawodowych w rzeczywistych warunkach

pracy 1 silne powigzanie z lokalnymi rynkami pracy.

Jednocze$nie podmioty rzemie$lnicze, podobnie jak sektor MSP, czesto dysponujg
ograniczonymi zasobami organizacyjnymi 1 kadrowymi, co moze utrudnia¢ ich udziat

w bardziej sformalizowanych mechanizmach wspotpracy.

Organizacje pracodawcow i organizacje branzowe

Dzialania w ramach systemu rozwoju kompetencji realizujg rGwniez organizacje zrzeszajace
przedsigbiorcow 1 pracodawcoOw, organizacje branzowe oraz partnerstwa gospodarcze
funkcjonujace na poziomie lokalnym i regionalnym. Podmioty te petnig role posrednika

pomiedzy biznesem, edukacja i administracja publiczng. Wspieraja identyfikowanie potrzeb
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kompetencyjnych branz, agregowanie potrzeb przedsigbiorcow, opiniowanie rozwigzan

edukacyjnych oraz rozwijanie wspolpracy pomiedzy edukacja i rynkiem pracy.

Organizacje pracodawcow 1 organizacje branzowe posiadajg potencjat zwigzany

z reprezentowaniem interesOw wickszej grupy przedsigbiorstw oraz mozliwoscig budowania
wspoOtpracy wykraczajacej poza potrzeby pojedynczych firm. Moga rowniez wspierad
przeplyw informacji pomi¢dzy przedsigbiorcami a instytucjami edukacyjnymi i sektorem

publicznymi oraz angazowac pracodawcow w dziatania o charakterze systemowym.

Sektorowe rady ds. kompetencji

Istotnym elementem otoczenia systemowego sg rowniez sektorowe rady ds. kompetencji
dzialajace na poziomie krajowym i1 branzowym. Rady prowadza dziatania majace na celu
identyfikowanie potrzeb kompetencyjnych poszczegdlnych sektoréw gospodarki,
monitorowanie i analizowanie trendow zachodzacych na rynku pracy w sektorze oraz
rekomendowanie dziatan rozwojowych realizowanych w ramach zaréwno edukacji formalne;j

jak 1 pozaformalne;.

Cho¢ sektorowe rady ds. kompetencji funkcjonujg na poziomie ponadregionalnym, ich
dzialania mogg stanowi¢ wazne zrodlo wiedzy dla uczestnikow regionalnego ekosystemu
rozwoju kompetencji w wojewoddztwie opolskim. Szczegoélne znaczenie majg one dla
sektoréw istotnych z perspektywy regionalnej gospodarki, w tym m.in. produkcji

przemystowej, motoryzacji, logistyki, budownictwa, sektora spozywczego, transportu.

Instytucje otoczenia biznesu

Zadaniem instytucji otoczenia biznesu jest wspieranie rozwoju przedsiebiorstw. Jako
uczestnicy regionalnego ekosystemu rozwoju kompetencji moga one réwniez wspierac
rozw0j wspotpracy pomiedzy edukacja i biznesem, inicjowac partnerstwa, identyfikowac
potrzeby przedsigbiorstw oraz dziata¢ na rzecz rozwoju kompetencji odpowiadajacych
potrzebom regionalnej gospodarki. Instytucje otoczenia biznesu to przede wszystkim izby
gospodarcze, klastry, agencje rozwoju regionalnego, specjalne strefy ekonomiczne.

W wojewodztwie opolskim istotng rolg petnig m.in. Opolska Izba Gospodarcza, Opolskie
Centrum Rozwoju Gospodarki, dzialajace na terenie wojewodztwa opolskiego Watbrzyska
Specjalna Strefa Ekonomiczna , INVEST-PARK” oraz Katowicka Specjalna Strefa

Ekonomiczna.
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3.2.4. Publiczne sluzby zatrudnienia i podmioty wspierajace

Istotng role w regionalnym ekosystemie rozwoju kompetencji petnig publiczne stuzby

zatrudnienia 1 podmioty wspierajace polityke umiejetnosci w wojewodztwie opolskim.

Publiczne sluzby zatrudnienia
Publiczne stuzby zatrudnienia (Wojewodzki Urzad Pracy w Opolu, powiatowe urzedy pracy,

Ochotnicze Hufce Pracy) odpowiadaja przede wszystkim za:

¢ monitorowanie sytuacji na rynku pracy,

¢ realizacje dziatan aktywizacyjnych,

¢ wspieranie osob poszukujacych pracy i przebranzawiajacych sie,
¢ identyfikowanie potrzeb kompetencyjnych,

¢ wspieranie rozwoju kompetencji mieszkancow,

¢ realizacje innych dziatan zwigzanych z uczeniem si¢ przez cate zycie.

Wojewodzki Urzad Pracy peini wazna role w zakresie analizowania potrzeb rynku pracy,
koordynacji dzialan zwigzanych z rozwojem kompetencji oraz realizacji programow
wspierajacych rozwoj kompetencji mieszkancoéw regionu. Dysponuje dostepem do danych

i analiz dotyczacych rynku pracy oraz doswiadczeniem w realizacji dziatan finansowanych ze

srodkow krajowych i1 europejskich.

Powiatowe urzedy pracy petnig natomiast istotng rolg na poziomie lokalnym, wspotpracujac
bezposrednio z mieszkancami, przedsigbiorcami oraz instytucjami szkoleniowymi. Dzieki
znajomosci lokalnych uwarunkowan mogg identyfikowac potrzeby poszczegdlnych grup

odbiorcoOw oraz wspiera¢ rozwoj kompetencji odpowiadajacych potrzebom lokalnych rynkow

pracy.
Potencjatem publicznych stuzb zatrudnienia jest przede wszystkim:

¢ dostep do danych dotyczacych rynku pracy,
¢ doswiadczenie w realizacji programow aktywizacyjnych i szkoleniowych,
% wspolpraca z przedsigbiorcami i instytucjami edukacyjnymi,

% mozliwos¢ wspierania oso6b dorostych i grup wymagajacych wsparcia.
Jednoczes$nie dzialalno$¢ publicznych stuzb zatrudnienia czgsto ograniczana jest przez:

¢ formalne ramy realizacji polityki rynku pracy,

¢ konieczno$¢ realizacji okreslonych wskaznikow 1 procedur,
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¢ ograniczong elastyczno$¢ czgséci instrumentow wsparcia,
% projektowy charakter czgsci dziatan,

¢ trudnos$ci zwigzane z dlugofalowym planowaniem wspotpracy pomigdzy instytucjami.

Podmioty wspierajace

Podmioty wspierajace polityke umiejetnosci przyczyniaja si¢ do sprawniejszej realizacji
zadan przez pozostatych uczestnikow systemu oraz dziatajg na rzecz wzmocnienia
wspotpracy migedzy nimi. Role takg mogg petni¢ miedzy innymi instytuty badawcze i1 inne
podmioty prowadzace badania w obszarze rynku pracy i edukacji oraz zwigzki i porozumienia

samorzadow.

W wojewodztwie opolskim dziataja Sieci Powiatowe, tworzone w ramach projektu KPO
,»Wsparcie rozwoju nowoczesnego ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz
uczenia si¢ przez cate zycie”, zrzeszajace osoby i podmioty dziatajace w zakresie doradztwa
zawodowego 1 uczenia si¢ przez cate zycie. Ich zadaniem jest migdzy innymi rozwijanie

wspoOtpracy w obszarze edukacji, rynku pracy i gospodarki.

Zwiazki i porozumienia samorzaddw, takie jak Konwent Powiatow Wojewodztwa
Opolskiego, Zwigzek Gmin Slaska Opolskiego, Aglomeracja Opolska sg waznymi
uczestnikami systemu ze wzgledu na strukture regionu oraz znaczenie lokalnych rynkow
pracy. Wspieraja one rozwdj wspolpracy pomiedzy jednostkami samorzadu terytorialnego,
instytucjami edukacyjnymi, przedsigbiorcami 1 instytucjami rynku pracy w regionie.

Obszarem ich dzialania moze by¢:

¢ wymiana doswiadczen pomi¢dzy samorzadami,

7

 rozwo6j wspdlnych inicjatyw edukacyjnych 1 rozwojowych,

X/

¢ inicjowanie i budowanie partnerstw ponadlokalnych,

X/

¢ upowszechnianie dobrych praktyk,

¢ wspolpraca w zakresie rozwoju kompetencji i promocji idei uczenia si¢ przez cate
zycie.
3.2.5. Koordynacja

Kluczowa rolg w regionalnym systemie rozwoju kompetencji pelniag podmioty
odpowiedzialne za koordynacj¢ dziatan zwigzanych z polityka umiejetnosci oraz rozwojem

kompetencji mieszkancéw wojewoddztwa opolskiego. Sg to:

¢ Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Opolskiego,
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¢ jednostki organizacyjne samorzadu wojewodztwa,

s Wojewodzki Zespot Koordynacji.

Samorzad wojewodztwa odpowiada za tworzenie warunkow rozwoju regionalnej polityki
umiejetnosci, wspieranie wspotpracy pomiedzy interesariuszami oraz inicjowanie dziatan

o charakterze strategicznym i systemowym. Znaczacg rol¢ pelni przy tym Wojewodzki Zespot
Koordynacji, funkcjonujacy jako forum wspotpracy i koordynacji dziatan zwigzanych

z polityka umiejetnosci, rozwojem kompetencji oraz wspdipracag edukacji z rynkiem pracy.
Wojewodzki Zespot Koordynacji moze petnic istotng role w:

¢ identyfikowaniu wyzwan i potrzeb w zakresie kompetencji regionie,
% kreowaniu regionalnej polityki umiej¢tnosci,
% usprawnianiu przeplywu informacji pomig¢dzy instytucjami,

¢ wspieraniu wspolpracy pomiedzy edukacja, biznesem i instytucjami rynku pracy.

Potencjatlem instytucji koordynujacych jest mozliwos¢ integrowania dziatan réznych
srodowisk i tworzenia rozwigzan o charakterze systemowym. Jednocze$nie wyzwaniem
pozostaje zapewnienie trwatosci wspolpracy pomigedzy uczestnikami systemu oraz skuteczne

taczenie dziatan realizowanych na poziomie regionalnym 1 lokalnym.

3.2.6. Instytucje centralne i otoczenie systemowe

Na funkcjonowanie regionalnego systemu rozwoju kompetencji wptywaja rowniez instytucje
centralne odpowiedzialne za polityke edukacyjna, gospodarcza, rynek pracy oraz rozwoj
kompetencji. Sg to przede wszystkim ministerstwa, Polska Agencja Rozwoju
Przedsigbiorczosci, Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji, Instytut Badan Edukacyjnych -

Panstwowy Instytut Badawczy.

Instytucje te tworza ramy prawne i systemowe dla funkcjonowania polityki umiejetnosci,
wspierajg rozw0j kompetencji oraz realizuja programy wspierajace uczenie si¢ przez cate
zycie. Jednoczes$nie ich dziatania majg charakter ogdlnokrajowy, co moze utrudniaé szybkie

uwzglednianie specyfiki regionalnej 1 potrzeb lokalnego rynku pracy.

3.3.  Funkcje 1 odpowiedzialnos$¢ uczestnikow systemu

Skuteczne funkcjonowanie regionalnego ekosystemu rozwoju kompetencji wymaga jasnego
okreslenia funkcji oraz odpowiedzialnos$ci jego uczestnikdw. Poszczegdlne podmioty

realizuja odmienne zadania 1 dysponuja roznymi zasobami, jednak efektywno$¢ systemu
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zalezy od zdolnosci do wspdlpracy, ptynnej wymiany informacji oraz wspdlnego planowania

dziatan odpowiadajacych potrzebom mieszkancow i regionalnej gospodarki.

W trakcie spotkan podkreslano, ze rozw6j wspdtpracy edukacji z biznesem wymaga odejscia
od modelu opartego na dziataniach realizowanych przez pojedyncze instytucje na rzecz
bardziej trwalego i partnerskiego systemu wspdtpracy. W takim modelu uczestnicy systemu
wspottworza proces rozwoju kompetencji w regionie, od diagnozowania potrzeb rynku pracy,
przez projektowanie i realizacj¢ dziatan edukacyjnych, po koordynacje wspolpracy oraz

upowszechnianie informacji 1 dobrych praktyk.

Istotnym elementem regionalnego modelu wspotpracy jest komplementarnos$¢ funkcji
realizowanych przez poszczegdlne grupy uczestnikow systemu. Oznacza to, ze skuteczny

rozw0j kompetencji wymaga rownoczesnego funkcjonowania:

+¢ instytucji monitorujgcych rynek pracy i identyfikujacych zmiany w zakresie potrzeb
kompetencyjnych

¢ podmiotow odpowiedzialnych za realizacj¢ dziatan w zakresie rozwoju kompetencji,

¢ podmiotow wspierajacych przeplyw informacji i upowszechnianie wiedzy,

¢ instytucji animujacych wspodtprace pomiedzy uczestnikami systemu,

¢ podmiotow odpowiedzialnych za koordynacje regionalnej polityki umiejetnosci.




FUNKCJE W REGIONALNYM
ZWOJU KOMPETENCJI

SYSTEMIE RO

1. ROZWOJ KOMPETENCJI

Ksztattowanie i rozwéj kompetencji
mieszkaricéw, dopasowanie oferty
edukacyjnej do potrzeb rynku pracy.

.ﬁ Wspieranie uczenia si¢ przez cate zycie
2] na kazdym etapie.
.&. Tworzenie warunkéw do zdobywania
QA | oktualizacji kompetencii.
\ L] 7’

Rozwdj kompetencji przysztosci
L & (cyfrowych, spotecznych, zielonych).

P

3. FUNKCJE INFORMACYJNE
| UPOWSZECHNIAJACE

@

Informowanie o mozliwosciach
edukacyjnych i rynku pracy.

Upowszechnianie wynikéw badan,
analiz oraz dobrych praktyk.
Promowanie idei uczenia si¢

przez cate zycie.

Budowanie $wiadomosci znaczenia
kompetenciji dla rozwoju jednostki
i regionu.

J

5. FUNKCJE KOORDYNACYJNE
| STRATEGICZNE

Koordynacja dziatan i zasobow

w regionie.

Planowanie strategiczne i wyznaczanie
priorytetow.

Tworzenie i wdrazanie polityki
umiejetnosci w regionie.

REGIONALNY
SYSTEM
ROZWOJU

~ KOMPETENCJI "
. W WOJEWODZTWIE @020
~ OPOLSKIM

2. BADANIA | ANALIZY

Prowadzenie badan i analiz rynku pracy
oraz potrzeb kompetencyjnych.

Gromadzenie, przetwarzanie i udostepnianie
danych.

Monitorowanie zmian technologicznych,
ekonomicznych i spotecznych.

Wspieranie decyzji edukacyjnych
i strategicznych.

ie | wspieranie

I PR aLY
pomiedzy edukacja, biznesem
i publicznymi stuzbami zatrudnienia.

Tworzenie partnerstw i sieci wspétpracy.

Wymiana wiedzy, doswiadczen
i dobrych praktyk.

taczenie potencjatéw réznych
interesariuszy.
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— Zapewnianie finansowania i instrumentéw
== wsparcia.
O Tworzenie standardéw, narzedzi
&= i rozwiazan systemowych.

Wspieranie jakosci dziatar edukacyjnych
i szkoleniowych.

Monitorowanie realizacji celéw K17 Zapewnianie rownego dostepu do edukacji
S i efektéw dziatan. y “1¥ i rozwoju kompetencji.
( * .
1 -4 "
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Skuteczny rozwéj Dopasowanie kompetencji Wspélpraca i wymiana Lepsze decyzje oparte Spéjna polityka Zwigkszenie jakosci zycia
kompetencji do potrzeb rynku pracy wiedzy migdzy na danych, analizach umiejetnosci i konkurencyjnosci
mieszkaricéw regionu i gospodarki interesariuszami i doswiadczeniu w regionie regionu

3.3.1. Rozwoj kompetencji

Za realizacje funkcji zwigzanych z rozwojem kompetencji odpowiadajg przede wszystkim

podmioty edukacji formalnej i pozaformalnej, w tym szkoty, uczelnie, centra ksztalcenia

ustawicznego, instytucje szkoleniowe oraz inne organizacje realizujace dziatania rozwojowe.



Ich odpowiedzialno$¢ obejmuje miedzy innymi:

¢ rozwijanie kompetencji mieszkancow zgodnych z potrzebami rynku pracy,

¢ dostosowywanie oferty edukacyjnej do zmian gospodarczych i technologicznych,
¢ organizacj¢ praktycznych form uczenia sig,

¢ wspieranie uczenia si¢ przez calte zycie,

¢ rozwijanie kompetencji przysztosci,

¢ wspolprace z pracodawcami przy tworzeniu i realizacji dziatan edukacyjnych.

Istotnym elementem modelu wspolpracy jest aktywne wlaczanie pracodawcow w proces
projektowania i realizacji ksztalcenia, w szczegolnosci poprzez organizacje praktyk, stazy,
klas patronackich, wizyt studyjnych oraz bezposredni udziat przedstawicieli biznesu

w dziataniach edukacyjnych.

Szczeg6lna role w integrowaniu edukacji z potrzebami gospodarki mogg petni¢ Branzowe
Centra Umiejetnos$ci, stanowigce przestrzen wspotpracy pomiedzy edukacja a biznesem,

reprezentowanym przez partnera branzowego.

3.3.2. Badania i analizy

Za diagnozowanie potrzeb kompetencyjnych oraz monitorowanie zmian zachodzacych na
rynku pracy odpowiadaja przede wszystkim publiczne stuzby zatrudnienia i podmioty
wspierajace, przedstawiciele biznesu, w tym gtownie organizacje branzowe, sektorowe rady
ds. kompetencji, instytucje otoczenia biznesu, podmioty odpowiedzialne za koordynacje

systemu oraz instytucje centralne. Szczegdlng role w tym obszarze petnia:

 Wojewodzki Urzad Pracy w Opolu,

< powiatowe urzedy pracy,

¢ Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci,

¢ Instytut Badan Edukacyjnych - Panstwowy Instytut Badawczy,

« sektorowe rady ds. kompetenc;ji.
Podmioty te gromadza, analizuja i udost¢pniajg informacje dotyczace:

¢ potrzeb kadrowych przedsigbiorstw,

¢ zmian technologicznych i organizacyjnych,
¢ trendéw gospodarczych,

s zawodow deficytowych i nadwyzkowych,

¢ kompetencji poszukiwanych na rynku pracy,




¢ kierunkéw rozwoju regionalnej i krajowej gospodarki.

W modelu wspoélpracy edukacji z biznesem funkcja diagnostyczna ma kluczowe znaczenie
dla dostosowywania oferty edukacyjnej do rzeczywistych potrzeb rynku pracy. W trakcie
warsztatow podkreslano, Ze skuteczna wspolpraca wymaga stalego przeptywu danych, analiz
1 informacji pomiedzy edukacja, biznesem, publicznymi stuzbami zatrudnienia oraz

podmiotami odpowiedzialnymi za realizacj¢ polityki umiejgtnosci.

3.3.3. Funkcje informacyjne i upowszechniajace

Dla sprawnego dziatania systemu niezwykle wazne sg funkcje informacyjne
1 upowszechniajace, zwigzane z przekazywaniem wiedzy o mozliwo$ciach rozwoju

kompetencji, potrzebach rynku pracy oraz dobrych praktykach wspotpracy.
Funkcje te realizujg przede wszystkim:

¢ publiczne stuzby zatrudnienia i podmioty wspierajace polityke umiejetnosci,
¢+ organizacje pracodawcow i organizacje branzowe,

¢ podmioty odpowiedzialne za koordynacj¢ systemu,

¢ instytucje centralne,

% media, w tym branzowe i lokalne.
Ich dziatania obejmuja miedzy innymi:

% upowszechnianie informacji o potrzebach rynku pracy,

% promowanie uczenia si¢ przez cate zycie,

+ informowanie o mozliwosciach ksztatcenia i rozwoju kompetencii,

* upowszechnianie dobrych praktyk wspolpracy edukacji z biznesem,
¢ organizacje wydarzen, seminariow, konferencji i dziatan sieciujacych,

% wspieranie przeptywu informacji pomiedzy uczestnikami systemu.

W wojewodztwie opolskim szczegdlne znaczenie ma zapewnienie skutecznego przeptywu
informacji pomi¢dzy poziomem regionalnym i lokalnym oraz pomig¢dzy réznymi grupami
uczestnikow systemu. W trakcie warsztatow zwracano uwage, ze jednym z wyzwan pozostaje
rozproszenie informacji dotyczacych dziatan edukacyjnych, mozliwosci wspotpracy czy

dostepnych form wsparcia.




3.3.4. Animowanie wspélpracy

Na efektywna wspotprace edukacji z biznesem majg istotny wptyw dzialania zwigzane

Z promowaniem, animowaniem i organizowaniem wspotpracy pomiedzy uczestnikami
regionalnego ekosystemu rozwoju kompetencji. Funkcje animacji wspotpracy realizowane sa
przez rdzne grupy uczestnikéw systemu, w tym instytucje edukacyjne, organizacje branzowe,
publiczne stuzby zatrudnienia, podmioty wspierajace polityke umiejetnosci oraz instytucje

odpowiedzialne za koordynacj¢ systemu.
Animowanie wspolpracy obejmuje przede wszystkim:

¢ inicjowanie wspolpracy pomigdzy edukacja, biznesem i publicznymi stuzbami
zatrudnienia,

e tworzenie i rozwijanie partnerstw,

e organizacje wspolnych przedsiewzie¢ edukacyjnych,

e rozwijanie lokalnych i regionalnych sieci wspotpracy,

e testowanie nowych rozwigzan wspolpracy edukacji z biznesem,

e wspieranie sieciowania i wymiany doswiadczen,

e wspieranie przeptywu informacji i dobrych praktyk pomiedzy uczestnikami systemu.
W trakcie warsztatow podkreslano, ze skuteczno$¢ wspolpracy edukacji z biznesem zalezy
w duzym stopniu od istnienia podmiotéw zdolnych do aktywnego inicjowania wspotpracy

1 budowania relacji pomig¢dzy uczestnikami systemu.

Szczegblne znaczenie w wojewddztwie opolskim moze mie¢ rozwijanie wspotpracy
ponadlokalnej oraz tworzenie mechanizméw umozliwiajacych angazowanie roznych typow
podmiotow, w tym sektora MSP, rzemiosta, szkdt, uczelni, publicznych stuzb zatrudnienia we

wspolne dziatania odpowiadajace potrzebom regionalnej gospodarki.
3.3.5. Funkcje koordynacyjne i strategiczne
Za tworzenie warunkéw wspotpracy oraz rozwoj regionalnej polityki umiejetnosci

odpowiadajg przede wszystkim:

¢ Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego,
% jednostki organizacyjne samorzadu wojewodztwa,

s Wojewodzki Zespot Koordynacji.




Do ich kluczowych zadan nalezy:

¢ integrowanie dziatan roznych srodowisk,

¢ wspieranie wspolpracy pomig¢dzy edukacja i biznesem,
¢ inicjowanie dzialan systemowych i partnerskich,

¢ wspieranie przeptywu informacji i dobrych praktyk,

¢ ksztaltowanie regionalnej polityki umiejetnosci,

¢ wspieranie wspotpracy ponadlokalnej i regionalne;j.

Istotna role w wojewddztwie opolskim moze petni¢ Wojewddzki Zespdt Koordynacji jako
platforma wspotpracy pomiedzy uczestnikami regionalnego ekosystemu rozwoju kompetencji
oraz forum wspierajace rozwoj bardziej zintegrowanego modelu wspolpracy edukacji

7 biznesem.

3.3.6. Funkcje wspierajace i systemowe

Na funkcjonowanie regionalnego ekosystemu rozwoju kompetencji maja wplyw rowniez
instytucje centralne, agencje, instytuty badawcze, petnigce funkcje wspierajace i systemowe.

Odpowiadajg one za:

¢ tworzenie ram prawnych i organizacyjnych,

% rozwdj narzedzi i standardow wspierajacych rozwoj kompetencji,
+ finansowanie dzialan edukacyjnych i rozwojowych,

< rozwoj systemow kwalifikacji 1 walidacji kompetencii,

¢ wspieranie wdrazania polityki umiejgtnosci.

3.4. Relacje i przeptywy w regionalnym ekosystemie rozwoju kompetencji

w wojewodztwie opolskim

Regionalny ekosystem rozwoju kompetencji w wojewoddztwie opolskim opiera si¢ na
wspotzaleznosciach pomiedzy uczestnikami systemu oraz przeptywie informacji i danych
o rynku pracy i edukacji, wynikow prowadzonych badan i analiz, sSrodkéw finansowych

1 kompetencji pomigdzy podmiotami reprezentujacymi edukacje formalna, edukacje
pozaformalng 1 uczenie nieformalne, biznes 1 publiczne stuzby zatrudnienia. W modelu
wspolpracy edukacji z biznesem relacje pomiedzy uczestnikami systemu maja charakter
wielokierunkowy 1 powinny wykracza¢ poza pojedyncze dziatania projektowe lub

okazjonalng wspolprace.




W trakcie warsztatow podkreslano, ze skutecznos$¢ regionalnego systemu rozwoju
kompetencji zalezy nie tylko od jakos$ci dziatan realizowanych przez poszczegoélne instytucje,
ale przede wszystkim od zdolnosci do budowania trwatych relacji i sprawnej wymiany
informacji, co pozwala na wspdlne reagowanie na zmieniajgce si¢ potrzeby rynku pracy

1 mieszkancoéw regionu.

Szczegbdlne znaczenie w wojewddztwie opolskim ma rozwijanie wspdlpracy ponadlokalne;j
1 tworzenie powigzan pomig¢dzy poziomem regionalnym i lokalnym. Przyczynia si¢ to do
bardziej efektywnego wykorzystania ograniczonych zasoboéw instytucjonalnych i kadrowych

oraz budowania wspolnych rozwigzan odpowiadajacych potrzebom réznych czesci regionu.

3.4.1. Relacje pomiedzy edukacjq i biznesem

Kluczowym elementem regionalnego ekosystemu rozwoju kompetencji sg relacje pomi¢dzy
instytucjami edukacyjnymi i przedsigbiorcami. Wspotpraca ta obejmuje zarowno ksztatcenie
formalne, jak i1 dziatania realizowane w obszarze edukacji pozaformalnej i uczenia si¢
nieformalnego. Ze strony biznesu, tworzenie tego typu relacji dotyczy zaréwno pojedynczych
przedsiebiorcow, jak i organizacji pracodawcdw, organizacji branzowych czy instytucji

otoczenia biznesu.
Relacje pomigdzy edukacja i biznesem dotycza przede wszystkim:

*» wspohtworzenia oferty edukacyjnej 1 szkoleniowej,
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*» organizacji praktyk zawodowych, stazy 1 wizyt studyjnych,
% realizacji praktycznej nauki zawodu,

¢ angazowania pracodawcow w proces ksztatcenia,

¢ organizacji klas patronackich,

¢ rozwijania kompetencji przysztosci,

% wspolnej realizacji projektow edukacyjnych i rozwojowych,

* wymiany wiedzy dotyczacej potrzeb kompetencyjnych rynku pracy.

W trakcie warsztatow podkreslano, ze skuteczna wspotpraca wymaga wigkszego wiaczania
pracodawcow w proces planowania i realizacji dziatan edukacyjnych oraz budowania bardzie;j
partnerskich relacji pomiedzy szkotami, uczelniami i przedsigbiorcami. Szczego6lne znaczenie
przypisywano wspotpracy opartej na regularnym kontakcie, wspolnym planowaniu dziatan

oraz dlugofalowym zaangazowaniu uczestnikow systemu.




3.4.2. Relacje pomiedzy edukacjq i publicznymi stuzbami zatrudnienia

Waznym elementem regionalnego systemu rozwoju kompetencji sg relacje pomiedzy
instytucjami edukacyjnymi a publicznymi stuzbami zatrudnienia. Wspolpraca ta umozliwia
lepsze dostosowywanie dziatan edukacyjnych do potrzeb lokalnych i regionalnych rynkow

pracy, co przektada si¢ na lepsze wsparcie mieszkancow jak i1 gospodarki regionu.
Relacje te obejmuja przede wszystkim:

¢ wymiang informacji dotyczacych potrzeb rynku pracy,

¢ wspolprace przy diagnozowaniu potrzeb kompetencyjnych,

¢ realizacj¢ dzialan aktywizacyjnych i szkoleniowych,

¢ wspieranie osob przebranzawiajacych si¢ 1 powracajacych na rynek pracy,
¢ organizacje dzialan zwigzanych z uczeniem si¢ przez cate zycie,

¢ wspolprace przy realizacji projektéw finansowanych ze srodkow krajowych

1 europejskich.

Szczegdlna role w tym obszarze odgrywaja Wojewodzki Urzad Pracy w Opolu oraz
powiatowe urzedy pracy, ktore dysponuja wiedzg dotyczaca sytuacji na rynku pracy oraz

potrzeb kompetencyjnych wystepujacych na poziomie regionalnym i lokalnym.

3.4.3. Relacje pomiedzy biznesem i publicznymi stuzbami zatrudnienia

Relacje pomigdzy przedsigbiorcami i publicznymi stuzbami zatrudnienia koncentrujg sie
przede wszystkim na identyfikowaniu potrzeb kadrowych i kompetencyjnych przedsigbiorstw

oraz wspieraniu rozwoju kompetencji pracownikow 1 0s6b poszukujacych pracy.

Wspolpraca ta obejmuje m.in.:

7

« wymiang informacji dotyczacych potrzeb kadrowych,

X/

¢ realizacje dziatan szkoleniowych i aktywizacyjnych,

X/

¢ organizacj¢ stazy 1 form wsparcia zwigzanych z zatrudnieniem,
7

*» wspieranie procesow przekwalifikowania 1 podnoszenia kompetencji,

% wspotprace przy realizacji badan i analiz rynku pracy.

W trakcie warsztatow zwracano uwagg, ze skutecznos¢ tych relacji zalezy od zdolno$ci do
budowania bardziej trwatej wspolpracy z przedsigbiorcami. W szczegdlnosci jest to wazne
w odniesieniu do sektora MSP oraz rzemiosta, ktore czesto posiadaja ograniczone zasoby, co
utrudnia im udziat w bardziej sformalizowanych i dtugoterminowych dziataniach

systemowych.




3.44. Przeplywy

Regionalny ekosystem rozwoju kompetencji funkcjonuje w oparciu o przepltywy zasoboéw

miedzy jego uczestnikami. Przeptywy obejmujg miedzy innymi:

¢ informacje i dane o rynku pracy i edukacji,
¢ badania i analizy,

++ finanse,

¢ kompetencje,

¢ wiedze ekspercka, branzowa, dobre praktyki.

Informacje i dane o rynku pracy i edukacji

Zasoby te obejmuja informacje i dane dotyczace sytuacji na rynku pracy, potrzeb
kompetencyjnych przedsigbiorstw, kierunkdéw ksztatcenia, liczby uczniéw 1 absolwentow,
zainteresowania okreslonymi zawodami oraz zmian zachodzacych w gospodarce 1 edukacji.
Informacjami i danymi o rynku pracy i edukacji dysponuja: przedstawiciele biznesu, edukacji
formalnej oraz edukacji pozaformalnej i uczenia si¢ nieformalnego. Informacje i dane
przekazuja do publicznych stuzb zatrudnienia i podmiotow wspierajacych, ktore wykorzystuja
je do prowadzenia diagnoz rynku pracy, monitorowania zmian w zakresie potrzeb
kompetencyjnych, identyfikowania zawoddéw deficytowych oraz luk kompetencyjnych,

planowania dziatan wspierajacych rozwdj kompetencji w regionie.

Badania i analizy
Zasoby te obejmujg opracowania analityczne, raporty, prognozy i diagnozy dotyczace
mig¢dzy innymi uczenia si¢, edukacji, rynku pracy, zapotrzebowania na kompetencje, trendow

gospodarczych czy zmian technologicznych.

Badania 1 analizy przygotowywane sg przez publiczne stuzby zatrudnienia 1 podmioty
wspierajace, a nast¢pnie przekazywane innym uczestnikom systemu rozwoju kompetencji, tj.
przedstawicielom biznesu, edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej i uczenia si¢

nieformalnego oraz koordynacji.

Przedstawiciele biznesu wykorzystuja badania i analizy do planowania rozwoju kadr,
identyfikowania przysztych potrzeb kompetencyjnych oraz podejmowania decyzji
dotyczacych rozwoju przedsigbiorstw, inwestycji i zmian organizacyjnych. Wyniki badan
1 analiz pozwalajg pracodawcom lepiej przygotowywac si¢ do zmian gospodarczych,
planowac procesy rekrutacyjne oraz okresla¢ kompetencje, ktore beda potrzebne

w przysztosci. Badania i analizy moga by¢ réwniez wykorzystywane do planowania dziatan




szkoleniowych, wspotpracy z edukacjg oraz budowania strategii rozwoju kompetencji

pracownikow.

Podmioty z obszaru edukacji formalnej oraz edukacji pozaformalnej i uczenia si¢
nieformalnego wykorzystuja badania i analizy do dostosowywania swojej oferty do potrzeb
rynku pracy i gospodarki regionu. Badania i analizy wspieraja podejmowanie decyzji
dotyczacych uruchamiania nowych kierunkow ksztatcenia, modyfikowania programéw
nauczania, rozwijania oferty kursow i szkolen oraz planowania dziatan zwigzanych

z rozwojem kompetencji przysztosci. Analizy 1 prognozy rynku pracy wykorzystywane sg
réwniez do planowania wspotpracy z pracodawcami oraz lepszego dopasowywania dziatan

edukacyjnych do potrzeb uczestnikow rynku pracy.

Podmioty odpowiedzialne za koordynacj¢ systemu wykorzystuja badania i analizy do
planowania dziatan w regionie, identyfikowania priorytetow rozwoju kompetencji oraz
koordynowania polityki umiej¢tnosci w wojewodztwie. Wyniki badan 1 analiz wspieraja
identyfikowanie obszaréw wymagajacych wsparcia oraz planowanie dziatan realizowanych
przez uczestnikOw regionalnego ekosystemu rozwoju kompetencji. Badania i analizy moga
réwniez shuzy¢ inicjowaniu wspotpracy pomigdzy uczestnikami systemu oraz podejmowaniu

decyzji dotyczacych kierunkoéw finansowania dziatan rozwojowych i edukacyjnych.

Finanse

Zasoby te obejmujg Srodki finansowe przeznaczane na realizacje dziatan zwigzanych

z rozwojem kompetencji, edukacja i szkoleniami, ale tez z doradztwem zawodowym,
prowadzeniem badan i analiz oraz wspotpraca pomigdzy uczestnikami regionalnego
ekosystemu rozwoju kompetencji. Obejmujg one miedzy innymi $rodki regionalne, krajowe

1 europejskie.

Zasobami finansowymi dysponujg instytucje odpowiedzialne za koordynacje¢ systemu
(koordynacja). W wyniku ich dziataf, srodki finansowe sg dystrybuowane do biznesu,
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej 1 uczenia si¢ nieformalnego oraz publicznych
stuzb zatrudnienia i podmiotow wspierajacych. Ponadto zasoby finansowe wykorzystywane
sg rOwniez przez instytucje koordynujace do wspierania realizacji regionalnej polityki
umiejetnosci, inicjowania dziatan partnerskich oraz finansowania przedsigwziec¢

odpowiadajacych na potrzeby rynku pracy i gospodarki regionu.

Biznes wykorzystuje zasoby finansowe migdzy innymi do realizacji dzialan rozwojowych dla

pracownikow, wdrazania nowych rozwigzan organizacyjnych 1 technologicznych oraz




rozwijania wspolpracy z edukacja. Srodki moga byé rowniez wykorzystywane do organizacji
praktyk, stazy, dziatah wspierajacych rozwoj kompetencji oraz udziatu przedsigbiorstw

w projektach partnerskich i inicjatywach regionalnych zwigzanych z rozwojem kompetenc;ji.

Edukacja formalna oraz edukacja pozaformalna i uczenie si¢ nieformalne wykorzystuja
zasoby finansowe do realizacji procesow ksztalcenia, rozwijania oferty edukacyjnej
1 szkoleniowej, modernizacji infrastruktury dydaktycznej oraz podnoszenia kompetencji

kadry.

Publiczne shuzby zatrudnienia i podmioty wspierajace wykorzystuja srodki finansowe do
realizacji dziatan zwigzanych z aktywizacja zawodowg, doradztwem, posrednictwem pracy,
organizacjg szkolen oraz wspieraniem rozwoju kompetencji mieszkancoéw regionu.
Finansowanie wspiera roéwniez prowadzenie badan i analiz rynku pracy, realizacj¢ projektow

partnerskich oraz dzialania koordynacyjne i informacyjne zwigzane z rozwojem kompetencji.

Kompetencje
Zasoby te obejmujg wiedzg, umiejetnosci, kwalifikacje nabywane i rozwijane w ramach

edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej, uczenia si¢ nieformalnego.

Kompetencje rozwijane sg przez podmioty z obszaru edukacji formalnej, edukacji
pozaformalnej i uczenia si¢ nieformalnego, a nastgpnie przekazywane do biznesu w postaci

przygotowanych kadr posiadajacych kompetencje odpowiadajace na potrzeby pracodawcow.

Kompetencje sg kluczowym zasobem w biznesie, niezbednym do realizacji procesow i zadan
zawodowych, wdrazania nowych technologii oraz dostosowywania dziatalnos$ci do zmian
gospodarczych 1 organizacyjnych. Kompetencje pracownikow stanowig podstawowy zasob
umozliwiajacy rozwdj przedsigbiorstw, zwigkszanie innowacyjno$ci oraz utrzymywanie

konkurencyjnosci gospodarki regionu.

Wiedza ekspercka, branzowa, dobre praktyki

Zasoby te obejmuja wiedz¢ dotyczaca migedzy innymi potrzeb rynku pracy, funkcjonowania
branz 1 zawoddw, rozwigzan organizacyjnych 1 technologicznych, modeli wspotpracy oraz
przyktady skutecznych dziatan realizowanych przez uczestnikdw regionalnego ekosystemu
rozwoju kompetencji. Obejmuja rowniez wiedze dotyczaca organizacji procesoOw ksztalcenia
1 szkolen, znajomos$¢ metod rozwoju kompetencji oraz umiejetno$¢ wdrazania innowacyjnych

rozwigzan w edukacji i gospodarce.




Wiedza ekspercka, branzowg i dobrymi praktykami dysponuja biznes, edukacja formalna,
edukacja pozaformalna i uczenie si¢ nieformalne oraz publiczne stluzby zatrudnienia

1 podmioty wspierajace.

Biznes przekazuje wiedze¢ dotyczaca funkcjonowania przedsigbiorstw, zmian
technologicznych, organizacji pracy, oczekiwan wobec pracownikow oraz praktycznych
aspektow wykonywania zawodow. Wiedza branzowa pochodzaca od pracodawcow
wykorzystywana jest przy planowaniu dziatan edukacyjnych, identyfikowaniu potrzeb
kompetencyjnych oraz rozwijaniu wspotpracy pomiedzy edukacjg i biznesem. Przedsigbiorcy
przekazuja réwniez dobre praktyki dotyczace rozwoju kompetencji pracownikdw, organizacji

praktycznej nauki zawodu oraz wspétpracy z edukacja.

Edukacja formalna oraz edukacja pozaformalna i uczenie si¢ nieformalne dysponuja wiedza
dotyczaca organizacji procesOw ksztatcenia, metod dydaktycznych, rozwoju kompetencji oraz
realizacji dziatan edukacyjnych i szkoleniowych. Zasob obejmuje rowniez doswiadczenia
zwigzane z wdrazaniem nowych kierunkéw ksztatcenia, wspotpraca z pracodawcami oraz

rozwijaniem nowoczesnych metod uczenia si¢ i walidacji kompetencji.

Publiczne stuzby zatrudnienia 1 podmioty wspierajace dysponuja wiedzg dotyczaca
funkcjonowania rynku pracy, aktywizacji zawodowej, doradztwa zawodowego, wspierania
rozwoju kompetencji oraz realizacji dziatan kierowanych do 0s6b poszukujacych pracy,

pracownikow 1 pracodawcow.

Wiedza ekspercka, branzowa 1 dobre praktyki wykorzystywane sg do planowania dziatan,
identyfikowania skutecznych rozwigzan oraz rozwijania wspotpracy pomiedzy uczestnikami
regionalnego ekosystemu rozwoju kompetencji. Wspiera rowniez realizacj¢ dziatan,
inicjowanie partnerstw, upowszechnianie sprawdzonych modeli wspotpracy oraz

podejmowanie decyzji dotyczacych kierunkdéw rozwoju polityki umiejgtnosci w regionie.
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4. WSPOLPRACA W REGIONALNYM EKOSYSTEMIE ROZWOJU
KOMPETENCJI W WOJEWODZTWIE OPOLSKIM

4.1. Zalozenia funkcjonowania modelu wspotpracy w regionalnym

ekosystemie rozwoju kompetencji w wojewodztwie opolskim

Model wspotpracy pomigdzy edukacjg, biznesem, publicznymi stuzbami zatrudnienia

1 podmiotami wspierajagcymi polityke umiej¢tnosci w regionalnym ekosystemie rozwoju
kompetencji wojewodztwa opolskiego opiera si¢ na zalozeniu, ze skuteczny rozwoj
kompetencji mieszkancéw wymaga trwatej, wielopoziomowej i partnerskiej wspotpracy
roznych srodowisk 1 instytucji. Model nie zaktada tworzenia nowej, odrebnej struktury
organizacyjnej, lecz rozwijanie i wzmacnianie wspotpracy pomig¢dzy istniejagcymi

uczestnikami systemu.

W trakcie warsztatow podkres§lano, ze rozwdj regionalnego systemu kompetencji powinien
opiera¢ si¢ na podejs$ciu sieciowym, umozliwiajagcym wspoétdziatanie instytucji
reprezentujacych edukacje formalna, pozaformalng i uczenie nieformalne, biznes, publiczne
stuzby zatrudnienia i podmioty wspierajace. Istotnym elementem modelu jest budowanie
relacji opartych na partnerstwie, wspotodpowiedzialno$ci oraz wymianie informacji

1 doswiadczen.

Partnerski charakter wspotpracy

Podstawowym zatozeniem modelu jest partnerskie podejscie do wspolpracy pomigdzy
uczestnikami regionalnego ekosystemu rozwoju kompetencji. Oznacza to odejscie od relacji
opartych wytacznie na jednostronnym przekazywaniu oczekiwan lub realizacji pojedynczych
dzialan na rzecz bardziej trwalego wspottworzenia rozwigzan odpowiadajacych potrzebom

regionu.
W modelu wspoétpracy:

¢ edukacja, biznes, publiczne stuzby zatrudnienia i podmioty wspierajace polityke
umiejetnosci wspotuczestnicza w diagnozowaniu potrzeb kompetencyjnych,

¢ przedsigbiorcy sg aktywnie wiaczani w projektowanie i realizacj¢ dziatan
edukacyjnych,

¢ instytucje edukacyjne wspolpracujg z otoczeniem spoteczno-gospodarczym przy

rozwijaniu oferty ksztatcenia,




¢ uczestnicy systemu wspdlnie planujg i realizujg dziatania oraz podejmuja inicjatywy

w regionie.

W trakcie warsztatOw zwracano uwage, ze skuteczna wspotpraca wymaga budowania relacji
opartych na zaufaniu, regularnej komunikacji oraz wspdlnym definiowaniu celéow i korzysci

wynikajacych ze wspolpracy.

Podejscie sieciowe 1 miedzysektorowe
Model zaktada funkcjonowanie regionalnego ekosystemu rozwoju kompetencji jako sieci
wspoOtpracujacych ze sobg podmiotéw, realizujacych rézne funkcje i dysponujacych

odmiennymi zasobami oraz kompetencjami.
Istotnym elementem modelu jest:

¢ integrowanie dziatan roznych $rodowisk,

¢ wspieranie wspotpracy miedzysektorowe;,

¢ rozwijanie partnerstw lokalnych i regionalnych,

¢ tworzenie przestrzeni wymiany wiedzy, doswiadczen i dobrych praktyk,

¢ wzmacnianie przeptywu informacji pomigdzy uczestnikami systemu.

W wojewodztwie opolskim szczegdlne znaczenie ma rozwijanie wspotpracy pomiedzy
poziomem regionalnym i lokalnym oraz angazowanie uczestnikow reprezentujacych rézne

cze¢$ci regionu 1 rozne sektory gospodarki.

Elastycznos$¢ 1 dostosowanie do potrzeb regionu
Model wspolpracy powinien umozliwia¢ elastyczne reagowanie na zmieniajace si¢ potrzeby
gospodarki 1 rynku pracy oraz mieszkancéw regionu. Dotyczy to zarowno zmian

technologicznych 1 gospodarczych, jak 1 wyzwan spolecznych, w tym demograficznych.
W praktyce oznacza to konieczno$¢:

¢ regularnego monitorowania potrzeb kompetencyjnych,

¢ wykorzystywania danych 1 analiz rynku pracy,

¢ dostosowywania dziatan edukacyjnych i rozwojowych do potrzeb réznych grup
odbiorcow,

¢ rozwijania elastycznych form uczenia sie,

¢ wspierania uczenia si¢ przez cale zycie.




W trakcie warsztatow podkreslano rowniez znaczenie bardziej elastycznych mechanizmow
wspotpracy umozliwiajacych angazowanie roznych typow podmiotéw, w tym sektora MSP,

rzemiosta oraz organizacji dziatajacych lokalnie.

Wspotodpowiedzialno$¢ za rozwoj kompetencji

Model zaktada, ze rozw6j kompetencji mieszkancow regionu jest wspdlng
odpowiedzialno$cig roznych uczestnikéw systemu. Oznacza to koniecznos¢ aktywnego
zaangazowania zaroOwno instytucji edukacyjnych, przedsigbiorcow, instytucji rynku pracy,

jaki przedstawicieli samorzadéw 1 podmiotow wspierajacych polityke umiejetnosci.

W modelu wspoétpracy:

*

¢ instytucje edukacyjne odpowiadajg za rozw6j kompetencji i przygotowanie do
funkcjonowania na rynku pracy,

¢ biznes wspotuczestniczy w identyfikowaniu potrzeb kompetencyjnych i realizacji
dzialan rozwojowych,

¢ publiczne stuzby zatrudnienia wspierajg diagnozowanie potrzeb i realizujg dzialania
aktywizacyjne,

¢ instytucje koordynujace wspierajg integrowanie dziatan i1 ksztattowanie polityki
umiejetnosci,

¢ partnerzy spoteczni i organizacje branzowe wspieraja dialog oraz wspolprace migdzy

r6znymi srodowiskami.

Koordynacja i przeptyw informacji

Istotnym zatozeniem modelu jest rozwijanie mechanizméw umozliwiajacych staty przeptyw
informacji pomiedzy uczestnikami systemu. Dotyczy to zarowno informacji o potrzebach
rynku pracy 1 mozliwos$ciach rozwoju kompetencji, jak 1 wymiany do$wiadczen, danych,

analiz oraz dobrych praktyk wspotpracy.




W modelu szczegdlne znaczenie przypisuje si¢:

¢ rozwijaniu mechanizmow i narzgdzi komunikacji,
¢ realizowaniu dziatan sieciujacych,
¢ upowszechnianiu wiedzy i dobrych praktyk,

¢ tworzeniu przestrzeni dialogu pomiedzy uczestnikami systemu.

Istotng role w tym obszarze mogg petni¢ podmioty koordynujace wspotprace na poziomie

regionalnym, w tym Wojewodzki Zespot Koordynacji.

Rozwdj wspotpracy ponadlokalne;j
Ze wzgledu na specyfike wojewodztwa opolskiego istotnym zatozeniem modelu jest rowniez

rozwijanie wspotpracy ponadlokalnej. Dotyczy to w szczegdlnosci:

% wspotpracy pomigdzy powiatami i gminami,

¢ tworzenia partnerstw obejmujacych rézne czesci regionu,

¢ wymiany do$§wiadczen i wspolnego wypracowywania rozwigzan,
¢ lepszego wykorzystania potencjatu instytucjonalnego regionu,

¢ wspierania dziatan odpowiadajacych na potrzeby lokalnych rynkow pracy.

W trakcie warsztatow podkreslano, ze rozwijanie wspotpracy ponadlokalnej moze wspierac
bardziej efektywne wykorzystanie zasoboéw oraz zwigksza¢ dostgpnos¢ dziatan edukacyjnych

i rozwojowych dla mieszkancow roznych czgsci wojewddztwa opolskiego.

Model jako proces rozwojowy
Model wspolpracy powinien mie¢ charakter otwarty i rozwojowy. Oznacza to mozliwosé
dostosowywania sposobu wspolpracy do zmieniajacych si¢ potrzeb uczestnikoéw systemu oraz

pojawiajacych si¢ wyzwan spolecznych, gospodarczych i technologicznych.

W trakcie warsztatow zwracano uwagg, ze skuteczny regionalny system rozwoju kompetencji

wymaga:

*» cigglego rozwijania wspotpracy pomiedzy uczestnikami systemu,
¢ wzmacniania mechanizmow koordynacji i komunikacji,

¢ budowania kultury wspotpracy i wspotodpowiedzialnosci,

¢ testowania nowych rozwigzan i form wspoélpracy,

¢ regularnej wymiany doswiadczen i dobrych praktyk.




Model wspotpracy pomigdzy edukacja, biznesem, publicznymi stuzbami zatrudnienia
1 podmiotami wspierajagcymi polityke umiej¢tnosci w wojewodztwie opolskim powinien by¢
zatem traktowany jako proces wymagajacy statego rozwijania i dostosowywania do

zmieniajacych si¢ potrzeb regionalnego ekosystemu rozwoju kompetencji.

4.2. Koordynacja w regionalnym systemie rozwoju kompetencji

Skuteczne funkcjonowanie regionalnego ekosystemu rozwoju kompetencji wymaga tworzenia
mechanizmow koordynacji umozliwiajacych wspotprace pomiedzy uczestnikami systemu
oraz integrowanie dziatan realizowanych w poszczegdlnych obszarach. Odpowiednia
koordynacja pelni istotng role w zapewnianiu spojno$ci dziatan, przyczynia si¢ do ich
wiekszej efektywnosci, a takze sprzyja budowaniu trwatych relacji pomiedzy uczestnikami

systemu.

W trakcie warsztatow podkreslano, ze jednym z wyzwan regionalnego systemu rozwoju
kompetencji jest rozproszenie dziatan realizowanych przez rdzne instytucje oraz
niewystarczajaco rozwini¢te mechanizmy statej wspolpracy pomiedzy edukacja, biznesem,
instytucjami rynku pracy i administracjg publiczng. Zwracano rdwniez uwage na potrzebe
wzmacniania wspotpracy pomigdzy poziomem regionalnym i lokalnym oraz rozwijania

bardziej partnerskiego modelu zarzadzania polityka umiej¢tnosci.

4.2.1. Cele koordynacji systemu

Koordynacja regionalnego systemu rozwoju kompetencji powinna stuzy¢ przede wszystkim:

% integracji dziatan realizowanych przez r6znych uczestnikow systemu,

% zwigkszaniu spojnosci dziatan realizowanych na poziomie regionalnym i lokalnym,
« sprawnej identyfikacji wyzwan,

*» zapewnieniu skutecznego przeptywu informacji,

¢ tworzeniu warunkoéw dla bardziej elastycznego reagowania na zmiany gospodarcze

1 spoteczne.

Istotnym elementem koordynacji jest rOwniez wspieranie wspotpracy pomiedzy réznymi
sektorami i Srodowiskami uczestniczacymi w rozwoju kompetencji mieszkancow

wojewodztwa opolskiego.

4.2.2. Poziomy koordynacji

W regionalnym systemie rozwoju kompetencji mozna wyrdzni¢ kilka wzajemnie

powigzanych poziomow koordynacji:




¢ poziom strategiczny,
“* poziom operacyjny,

% poziom lokalny i ponadlokalny.

Poziom strategiczny
Poziom strategiczny obejmuje dziatania zwigzane z wyznaczaniem kierunkdw rozwoju
polityki umiejetnosci oraz tworzeniem warunkow wspotpracy pomiedzy uczestnikami

systemu.
Kluczowa rolg na tym poziomie petnig:

¢ Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego,
¢+ jednostki organizacyjne samorzadu wojewodztwa,

s Wojewodzki Zespot Koordynacji.

Wojewodzki Zespot Koordynacji moze petni¢ funkcje regionalnej platformy wspotpracy
pomiegdzy edukacja, biznesem, instytucjami rynku pracy oraz partnerami spolecznymi i

gospodarczymi. Jego rola moze obejmowac:

¢ integrowanie dzialan roznych §rodowisk,

¢ wspieranie dialogu pomiedzy uczestnikami systemu,
¢ identyfikowanie wyzwan i potrzeb regionalnych,

¢ opiniowanie kierunkdw rozwoju polityki umiejetnosci,
.

¢ wspieranie przeptywu informacji i dobrych praktyk,

*» inicjowanie dziatan o charakterze systemowym i partnerskim.

Poziom operacyjny
Poziom operacyjny obejmuje organizacje¢ i realizacj¢ konkretnych dziatan edukacyjnych,

rozwojowych 1 partnerskich.
W dziatania te zaangazowane sg m.in.:

* instytucje edukacyjne,

¢ przedsigbiorcy,

¢ organizacje branzowe i organizacje pracodawcow,
¢ publiczne stuzby zatrudnienia,

¢ instytucje wspierajace rozwoj regionalny.




Na tym poziomie szczegolne znaczenie ma:

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

organizowanie wspolpracy pomig¢dzy uczestnikami systemu,
realizacja wspolnych przedsigwzie¢,

wymiana informacji i dos§wiadczen,

rozwijanie partnerstw branzowych i lokalnych,

wspieranie praktycznych form wspotpracy edukacji z biznesem.

Poziom lokalny i ponadlokalny

Ze wzgledu na specyfike wojewodztwa opolskiego istotne znaczenie ma rdwniez rozwijanie

mechanizmow koordynacji na poziomie lokalnym i ponadlokalnym.

W trakcie warsztatow zwracano uwagg, ze lokalne rynki pracy oraz zréznicowanie potencjalu

poszczegblnych czeéci regionu wymagaja rozwijania bardziej elastycznych form wspoipracy

oraz budowania partnerstw obejmujacych rdézne jednostki terytorialne 1 sSrodowiska.

Istotng role w tym obszarze mogg pehic:

X/
L X4
*
L X4
X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

jednostki samorzadu terytorialnego,

zwigzki 1 porozumienia samorzadéw (np. Konwent Powiatow Wojewddztwa
Opolskiego),

lokalne partnerstwa,

organizacje branzowe,

instytucje wspierajace rozwoj kompetencji.

Koordynacja na poziomie ponadlokalnym moze wspierac:

X/

wymiang doswiadczen pomig¢dzy uczestnikami systemu,
realizacje wspolnych przedsigwziec,
lepsze wykorzystanie zasobow 1 potencjatu instytucjonalnego,

rozwijanie rozwigzan odpowiadajacych potrzebom réznych czesci regionu.
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4.2.3. Mechanizmy koordynacji i wspélpracy

W modelu wspotpracy pomiedzy edukacja, biznesem, publicznymi stuzbami zatrudnienia
1 podmiotami wspierajacymi polityke umiejetnosci istotng role odgrywaja mechanizmy

umozliwiajace statg wspolprace oraz przeplyw informacji pomiedzy uczestnikami systemu.
Do najwazniejszych mechanizméw koordynacji mozna zaliczy¢:

¢ regionalne 1 lokalne partnerstwa,

% zespoty i fora wspolpracy,

¢ konsultacje i dialog z interesariuszami,
¢ dzialania sieciujace,

¢ wydarzenia branzowe i edukacyjne,

¢ wspolne przedsigwzigcia i inicjatywy,

¢ wspotprace w ramach projektow regionalnych i krajowych.

W trakcie warsztatow podkreslano, ze skuteczna koordynacja wymaga nie tylko formalnych
struktur wspotpracy, ale rowniez budowania relacji opartych na zaufaniu, regularnej

komunikacji oraz wspolnym definiowaniu celow i1 korzysci wynikajacych ze wspotpracy.



4.2.4. Koordynacja jako proces ciagly

Koordynacja regionalnego systemu rozwoju kompetencji powinna mie¢ charakter ciggly
i adaptacyjny. Oznacza to konieczno$¢ stalego monitorowania zmian zachodzacych

w gospodarce i na rynku pracy, analizowania potrzeb uczestnikéw systemu oraz
dostosowywania sposobu wspotpracy do zmieniajacych si¢ uwarunkowan spotecznych,

gospodarczych i technologicznych.

W modelu wspotpracy koordynacja nie powinna by¢ rozumiana wylacznie jako zadanie
pojedynczej instytucji, ale jako wspolna odpowiedzialnos¢ roznych uczestnikow regionalnego

ekosystemu rozwoju kompetenc;ji.

4.3. Model wspotpracy w regionalnym ekosystemie rozwoju kompetencji

w wojewodztwie opolskim

Wypracowany w trakcie warsztatow model wspotpracy opiera si¢ na zatozeniu, ze rozwoj
kompetencji mieszkancéw wojewddztwa opolskiego wymaga trwatej, partnerskiej

1 wielopoziomowej wspOtpracy pomigdzy edukacja, biznesem, publicznymi stuzbami
zatrudnienia, podmiotami wspierajagcymi polityke umiejetnosci, administracjg publiczng.
Model ma charakter sieciowy i zaktada wspotdziatanie roznych uczestnikow regionalnego
ekosystemu rozwoju kompetencji przy zachowaniu ich odrebnych rol, kompetencji

1 odpowiedzialnosci.

W centrum modelu znajduje si¢ mieszkaniec regionu oraz rozwdj jego kompetencji przez cale
zycie. Oznacza to odejécie od postrzegania systemu wytgcznie przez pryzmat instytucji

1 dziatan formalnych na rzecz podejscia skoncentrowanego na potrzebach mieszkancow, ich
aktywnosci edukacyjnej, zawodowej 1 spotecznej oraz mozliwosci dostosowywania

kompetencji do zmieniajacych si¢ warunkdéw rynku pracy i gospodarki.

Model zaktada wspotprace pomigdzy pigcioma gldéwnymi grupami uczestnikdw systemu

reprezentujacych:

¢ edukacje formalna,
¢ edukacje pozaformalng i uczenie si¢ nieformalnym,

+* biznes,

X/
L X4

publiczne stuzby zatrudnienia i podmioty wspierajace polityke umiejgtnosci,

X/
L X4

podmioty odpowiedzialne za koordynacjg.




W warunkach wojewodztwa opolskiego szczegdlne znaczenie ma wspotpraca pomiedzy
szkotami zawodowymi i technicznymi, uczelniami wyzszymi, przedsiebiorstwami sektora
MSP, rzemiostem oraz instytucjami rynku pracy dzialajacymi na poziomie regionalnym

1 lokalnym. Istotng role w regionalnym ekosystemie rozwoju kompetencji pelnig rowniez
organizacje pracodawcow, organizacje branzowe, instytucje otoczenia biznesu, wspierajace
rozw0j gospodarczy, w tym m.in. Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna czy Opolska Izba

Gospodarcza.

Poszczegolni uczestnicy systemu petnig rézne, wzajemnie uzupetniajace si¢ funkcje.
Edukacja formalna odpowiada przede wszystkim za rozwoj kompetencji zawodowych oraz
przygotowanie 0so6b do funkcjonowania na rynku pracy. Edukacja pozaformalna wspiera
przede wszystkim rozwoj kompetencji 0sob dorostych, promuje elastyczne formy uczenia si¢
oraz uczenie si¢ przez cate zycie. Przedsigbiorcy dostarczaja wiedzy o potrzebach
kompetencyjnych rynku pracy oraz uczestnicza w realizacji praktycznych form ksztatcenia.
Publiczne shuzby zatrudnienia wspierajga diagnozowanie potrzeb rynku pracy i prowadza
dzialania aktywizacyjne. tutaj Podmioty wspierajace polityke umiejetnosci w wojewodztwie
opolskim wspieraja dialog, wspotprace sSrodowiskowg oraz identyfikowanie potrzeb
kompetencyjnych, natomiast samorzady tworzg warunki organizacyjne i strategiczne dla

rozwoju wspoOlpracy oraz wdrazania polityki umiejgtnosci.

W wojewodztwie opolskim istotng role w rozwoju kompetencji pelnig réwniez uczelnie
wyzsze, w szczeg6lnosci Uniwersytet Opolski 1 Politechnika Opolska, a takze Branzowe
Centra Umiejetnosci rozwijajace wspotprace edukacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
Waznym elementem regionalnego systemu sg rowniez instytucje realizujace ustugi
rozwojowe w ramach Bazy Ustug Rozwojowych, organizacje pozarzadowe oraz instytucje

kultury wspierajace uczenie si¢ przez cate zycie.

Istotnym elementem modelu jest rowniez funkcjonowanie systemu przeptywu informacji

pomiedzy uczestnikami regionalnego ekosystemu rozwoju kompetencji. Obejmuje on:

% wyniki badan i analiz,
¢ informacje o potrzebach kompetencyjnych,
¢ informacje o ofercie edukacyjnej i szkoleniowej,

¢ doswiadczenia i dobre praktyki.

Podkreslano, ze skuteczna wspolpraca wymaga statego przeplywu informacji pomiedzy

uczestnikami systemu. Szczegdlne znaczenie przypisano wykorzystywaniu informacji od




przedsigbiorcow, organizacji pracodawcow 1 innych instytucji dysponujacych danymi

dotyczacymi zmian w zakresie potrzeb kompetencyjnych.

Wypracowany model wspotpracy opiera si¢ na szesciu wzajemnie powigzanych obszarach

funkcjonowania modelu, ktére wzajemnie si¢ uzupetniaja i przenikaja:

¢ diagnozowanie potrzeb kompetencyjnych,

¢ projektowanie dziatan na rzecz rozwoju kompetencji,
¢ realizacja dziatan na rzecz rozwoju kompetencji,

¢ przeptyw informacji i wiedzy,

¢ koordynacja i wspieranie wspotpracy,

+* monitorowanie i doskonalenie dziatan.

Poszczegoblne obszary funkcjonowania modelu nie majg charakteru linearnego i nie tworza
zamknigtego procesu realizowanego krok po kroku. Dziatania podejmowane w ramach
modelu realizowane sg rownolegle przez réznych uczestnikéw systemu, a wzajemne

oddzialywanie poszczegolnych obszarow ma charakter ciagly.

Diagnozowanie potrzeb kompetencyjnych stanowi podstawe dostosowywania dziatan
rozwojowych do potrzeb mieszkancow i regionalnej gospodarki. Obejmuje ono analizowanie
zmian zachodzacych na rynku pracy, identyfikowanie potrzeb przedsigbiorcéw oraz
monitorowanie trendéw technologicznych 1 spotecznych wptywajacych na potrzeby

kompetencyjne.

Na tej podstawie uczestnicy systemu wspolnie projektuja dziatania na rzecz rozwoju
kompetencji odpowiadajgce potrzebom rdéznych grup odbiorcow. Obszar ten obejmuje
zarowno tworzenie oferty ksztatcenia formalnego, jak i projektowanie dziatan realizowanych

w obszarze edukacji pozaformalnej i uczenia si¢ nieformalnego.

Kolejnym obszarem funkcjonowania modelu jest realizacja dziatan na rzecz rozwoju
kompetencji. Obejmuje ona zaréwno dziatania w ramach edukacji formalnej i pozaformalne;,
jak réwniez inne aktywnosci rozwojowe podejmowane przez rozne grupy uczestnikow
systemu. Szczegdlne znaczenie przypisano formom uczenia si¢ realizowanym we wspotpracy
edukacji z biznesem, w tym praktykom zawodowym, stazom, klasom patronackim, projektom

realizowanym wspdlnie z przedsiebiorcami rozwijajacym kompetencje przysztosci.

Istotnym elementem modelu jest rowniez staty przeptyw informacji 1 wiedzy pomiedzy

uczestnikami regionalnego ekosystemu rozwoju kompetencji. Dotyczy to zaroOwno wymiany




danych dotyczacych rynku pracy 1 potrzeb kompetencyjnych, jak i upowszechniania
informacji o mozliwos$ciach rozwoju kompetencji, realizowanych dziataniach oraz dobrych

praktykach wspotpracy.

Model zaktada takze funkcjonowanie mechanizméow koordynacji i wspierania wspotpracy
pomigdzy uczestnikami systemu. Funkcje te petnig przede wszystkim podmioty
odpowiedzialne za ksztaltowanie regionalnej polityki umiejgtnosci, w tym Samorzad
Wojewddztwa Opolskiego, Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Opolskiego oraz
Wojewddzki Zespot Koordynacji. Ich rolg jest integrowanie dziatan roznych srodowisk,
wspieranie wspolpracy pomigdzy poziomem regionalnym i lokalnym oraz inicjowanie dziatan
o charakterze systemowym i partnerskim. Waznga role w rozwijaniu wspolpracy ponadlokalne;j
petnig rowniez podmioty wspierajace polityke umiejetnosci w wojewddztwie opolskim,
samorzady lokalne, zwigzki 1 porozumienia samorzadow, sieci powiatowe oraz partnerstwa

wspierajace wymianeg doswiadczen oraz wspolne planowanie dziatan rozwojowych.

Ostatnim z obszaréw funkcjonowania modelu jest monitorowanie i doskonalenie dziatan.
Obejmuje ono analizowanie skutecznosci podejmowanych dziatan, identyfikowanie
pojawiajacych si¢ wyzwan oraz dostosowywanie sposobu wspotpracy do zmieniajacych si¢

potrzeb rynku pracy i mieszkancow regionu.

W trakcie warsztatoéw podkreslano, ze skuteczno$¢ modelu zalezy przede wszystkim od
jakosci relacji pomiedzy uczestnikami systemu oraz zdolnosci do budowania trwatych
mechanizmow wspolpracy, komunikacji 1 wspdtodpowiedzialnos$ci za rozwoj kompetencji
mieszkancow wojewodztwa opolskiego. Model ma charakter otwarty i rozwojowy, co
oznacza, ze powinien by¢ stopniowo rozwijany 1 dostosowywany do zmieniajacych si¢

uwarunkowan spotecznych, gospodarczych i technologicznych.
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5. REKOMENDACJE

Rekomendacje przedstawione w niniejszym rozdziale stanowig odpowiedz na wyzwania

i bariery zidentyfikowane podczas prac grupy roboczej ds. rynku pracy Wojewddzkiego

Zespotu Koordynacji ds. Uczenia sie Przez Cale Zycie w wojewddztwie opolskim. Ich celem

jest wzmocnienie wspotpracy pomiedzy edukacja, biznesem, publicznymi stuzbami

zatrudnienia oraz podmiotami wspierajagcymi polityke umiejetnosci, a takze zwigkszenie

skutecznos$ci dzialan na rzecz rozwoju kompetencji mieszkancéw regionu. Rekomendacje

zostaty pogrupowane w czterech obszarach tematycznych:

¢ angazowanie pracodawcow w identyfikowanie potrzeb rynku pracy,

¢ angazowanie pracodawcow w dostosowywanie programow ksztatcenia zawodowego

do wymagan rynku pracy,
¢ wspolpraca edukacji z biznesem na rzecz promocji uczenia si¢

¢ budowanie trwalej wspotpracy pomiedzy edukacja a biznesem.

MAPA REKOMENDOWANYCH DZIAtAN

W REGIONALNYM EKOSYSTEMIE ROZWOJU KOMPETENCJI W WOJEWODZTWIE OPOLSKIM
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0 Rekomendacje maja charakter systemowy i wymagaja zaangazowania wszystkich uczestnikéw regionalnego ekosystemu rozwoju komp \Cji.



5.1.  Angazowanie pracodawcoéw w procesy identyfikowania potrzeb rynku
pracy
5.1.1. Obszary wspolpracy

Udziat w planowaniu badan rynku pracy

Pracodawcy moga angazowac si¢ w definiowanie zakresu badan i analiz dotyczacych rynku
pracy prowadzonych przez publiczne stuzby zatrudnienia, uczelnie, organizacje branzowe

1 instytuty badawcze. Wspotpraca moze obejmowac wskazywanie kluczowych problemow
badawczych, obszaro6w wymagajacych monitorowania oraz udziat w planowaniu sposobu
realizacji badan. Efektem moze by¢ zwigkszenie uzytecznosci analiz dotyczacych rynku pracy

i lepsze dostosowanie ich do potrzeb.

Udziat w identyfikowaniu potrzeb kompetencyjnych

Pracodawcy moga angazowac si¢ w badania zwigzane z identyfikowaniem kompetencji

1 kwalifikacji oczekiwanych od pracownikdéw w poszczegdlnych branzach. Wspdipraca moze
obejmowac udziat w badaniach ankietowych, konsultacjach, wywiadach czy panelach
eksperckich organizowanych w ramach prowadzonych badan. Efektem zaangazowania
pracodawcow moze by¢ lepsze rozpoznanie potrzeb rynku pracy oraz dostarczenie bardziej
trafnych wynikow, ktore nastepnie s3 wykorzystywane w planowaniu dziatan edukacyjnych

i rozwojowych.

Udzial w analizowaniu zmian technologicznych 1 organizacyjnych wptywajacych na rynek
pracy

Pracodawcy moga przekazywac informacje dotyczace zmian technologicznych, takich jak
automatyzacja czy cyfryzacja oraz organizacyjnych wptywajacych na strukture zatrudnienia
1 potrzeby kompetencyjne przedsigbiorstw. Wspotpraca moze wspiera¢ identyfikowanie
kompetencji przysztosci oraz przewidywanie zmian zachodzacych w poszczegolnych
branzach i1 sektorach gospodarki. Efektem moze by¢ lepsze przygotowanie systemu edukacji

do przysztych potrzeb rynku pracy.

Udziat w okreslaniu potrzeb kadrowych 1 zawodow deficytowych

Pracodawcy moga wspotpracowac z instytucjami rynku pracy i edukacjg przy
identyfikowaniu probleméw rekrutacyjnych, zawodow deficytowych, luk kompetencyjnych
oraz obszaréw, w ktorych wystepuja najwieksze trudnosci z pozyskaniem odpowiednio

przygotowanych pracownikow. Wspdipraca moze obejmowac przekazywanie informacji




o planowanym zatrudnieniu, potrzebach kadrowych i kierunkach rozwoju przedsigbiorstw
oraz udziat w badaniach. Efektem moze by¢ lepsze dopasowanie polityki umiejetnosci do

sytuacji na rynku pracy.

Udziat w finansowaniu i wspotrealizacji badan i analiz

Pracodawcy moga angazowac si¢ w finansowanie lub wspotrealizacj¢ badan i analiz.
Wspoltpraca moze obejmowac udziat w projektach realizowanych wspolnie z podmiotami
z obszaru edukacji, publicznymi stuzbami zatrudnienia, organizacjami branzowymi lub
instytutami badawczymi, a takze pozyskiwanie srodkow krajowych i europejskich na
dzialania analityczne i rozwojowe. Efektem moze by¢ rozw6j narzedzi diagnozowania

potrzeb rynku pracy oraz zwigkszenie skali dziatan prowadzonych w tym obszarze.

Udziat w upowszechnianiu wynikéw analiz 1 informacji o rynku pracy

Pracodawcy moga uczestniczy¢ w dzialaniach zwigzanych z prezentowaniem

1 upowszechnianiem wynikow badan oraz analiz dotyczacych rynku pracy i potrzeb
kompetencyjnych. Wspotpraca moze obejmowac udziat w konferencjach, seminariach,
spotkaniach branzowych, konsultacjach oraz wspélnych dzialaniach informacyjnych
realizowanych z instytucjami rynku pracy, organizacjami branzowymi i podmiotami

z obszaru edukacji. Efektem moze by¢ szersze wykorzystanie wynikdéw analiz w planowaniu

dziatan rozwojowych.

5.1.2. Korzysci dla pracodawcy wynikajgce z angazowania si¢ w procesy

identyfikowania potrzeb rynku pracy

Korzys$ci z udziatu w planowaniu badan rynku pracy
s mozliwos¢ wptywu na zakres analiz i wskazywanie tematow badawczych istotnych
dla danej branzy lub przedsigbiorstwa,
% mozliwos¢ uwzglednienia w badaniach specyfiki branzy i lokalnych problemow
kadrowych,
¢+ dostep do bardziej uzytecznych danych dotyczacych rynku pracy i kompetencji.

Korzysci z udziatu w identyfikowaniu potrzeb kompetencyjnych
% mozliwos¢ wskazania konkretnych kompetencji oczekiwanych od pracownikow,
¢ wigksza szansa na dostosowanie kompetencji absolwentoéw i uczestnikéw szkolen do
potrzeb przedsigbiorstwa,

% poprawa dopasowania kandydatéw do wymagan stanowisk pracy,




¢ ograniczenie probleméw zwigzanych z niedoborem odpowiednich kompetencji na

rynku pracy.

Korzys$ci z udziatu w analizowaniu zmian technologicznych i organizacyjnych wptywajacych
na rynek pracy
s mozliwos¢ wezesniejszego identyfikowania przysztych potrzeb kompetencyjnych,
¢ lepsze przygotowanie przedsigbiorstwa do zmian technologicznych i organizacyjnych,
¢ wplyw na rozwdj kompetencji odpowiadajacych kierunkom rozwoju branzy,
*» mozliwo$¢ budowania przewagi konkurencyjnej poprzez rozwoj odpowiednich

kompetencji pracownikow.

Korzys$ci z udziatu w okreslaniu potrzeb kadrowych i zawodow deficytowych
s mozliwos¢ zgltaszania rzeczywistych problemow rekrutacyjnych i brakow kadrowych,
¢ mozliwos¢ wptywu na kierunki dziatan wspierajacych rynek pracy i rozwoj
kompetencji,

% lepsze dopasowanie dziatan rozwojowych do potrzeb kadrowych przedsigbiorstwa.
Korzysci z udziatu w finansowaniu i wspotrealizacji badan i analiz
Korzysci dla pracodawcy:

s mozliwos¢ realizacji badan odpowiadajacych na konkretne potrzeby przedsigbiorstwa
lub branzy,

¢ dostep do aktualnej wiedzy wspierajacej decyzje kadrowe i rozwojowe,

* mozliwo$¢ pozyskania srodkow zewnetrznych na dziatania analityczne,

¢ budowanie wspotpracy z edukacja, publicznymi stuzbami zatrudnienia 1 organizacjami

branzowymi.

Korzysci z udziatu w upowszechnianiu wynikéw analiz 1 informacji o rynku pracy
+» zwigkszenie $wiadomosci dotyczacej kompetencji poszukiwanych przez
pracodawcow,

< mozliwo$¢ promowania specyfiki, w tym potrzeb kompetencyjnych, danej branzy lub
sektora,

¢ latwiejsze docieranie do potencjalnych pracownikéw,

¢ budowanie relacji z przedstawicielami edukacji formalnej i pozaformalnej,

¢ wzmacnianie wizerunku przedsigbiorstwa jako aktywnego uczestnika dziatan na rzecz

rozwoju kompetencji.




5.1.3. Wyzwania i bariery

Ograniczona motywacja pracodawcow do udzialu w dziataniach analitycznych i badawczych
Czg$¢ pracodawcow nie dostrzega bezposrednich korzysci wynikajacych z udziatu
w badaniach, konsultacjach i analizach rynku pracy. Procesy badawcze bywaja postrzegane

jako czasochtonne i niewptywajace bezposrednio na biezgcg sytuacje przedsigbiorstwa.

Ograniczone zasoby organizacyjne i czasowe pracodawcow

Wielu pracodawcow, szczegdlnie z sektora MSP i rzemiosta, dysponuje ograniczonym
czasem oraz zasobami kadrowymi umozliwiajgcymi udziat w badaniach czy konsultacjach.
Zaangazowanie w procesy badawcze czgsto przegrywa z biezacymi potrzebami operacyjnymi

przedsigbiorstw.

Brak systematycznych dziatan i trwatych mechanizmow wspotpracy

Wspotpraca pomiedzy pracodawcami, edukacjg i publicznymi stuzbami zatrudnienia cze¢sto
ma charakter okazjonalny lub projektowy. Brakuje statych mechanizmow umozliwiajacych
regularne przekazywanie informacji o potrzebach kompetencyjnych i zmianach zachodzacych
w gospodarce. Brak regularnosci i cigglo$ci wspotpracy utrudnia zbudowanie dlugofalowych
relacji i nie sprzyja angazowaniu si¢ przedsi¢biorcow w kolejne przedsigwzigcia badawcze

1 analityczne.

Niewystarczajgca reprezentacja roznych branz 1 typow przedsigbiorstw

W procesach konsultacyjnych i badawczych czesciej uczestnicza wigksze przedsigbiorstwa
lub najbardziej aktywne organizacje branzowe. Ograniczony udziat czesci branz,
mikroprzedsigbiorstw czy srodowiska rzemieslniczego moze powodowac brak
reprezentatywnosci, co w efekcie moze przelozy¢ si¢ na to, ze wyniki badan 1 analiz nie beda

odzwierciedla¢ w pelni zréznicowanych potrzeb regionalnego rynku pracy.

Trudnosci w prognozowaniu przysztych potrzeb kompetencyjnych

Dynamiczne zmiany technologiczne, organizacyjne i gospodarcze utrudniajg pracodawcom
precyzyjne okreslanie przysztych potrzeb kadrowych 1 kompetencyjnych. Przedsigbiorcy
biorgcy udzial w badaniach czesto koncentrujg si¢ na biezacych problemach rekrutacyjnych,
co ogranicza mozliwo$¢ dlugofalowego prognozowania potrzeb rynku pracy. Efektem moze
by¢ trudnos$¢ w identyfikowaniu kompetencji przysztosci 1 planowaniu odpowiednich dziatan

rozwojowych.




Niski poziom wykorzystania wynikdéw analiz przez pracodawcow

Wyniki badan i analiz rynku pracy nie zawsze sg prezentowane w sposob uzyteczny

i dostepny dla przedsigbiorcéw. Brakuje skutecznych mechanizméw upowszechniania
informacji oraz przektadania wynikow analiz na praktyczne rekomendacje dla pracodawcow.
Moze to w efekcie powodowac ograniczone zainteresowanie przedsigbiorcow udziatem

w procesach badawczych i analitycznych.

5.1.4. Rekomendacje

Tworzenie stalych mechanizmoéw wspotpracy z pracodawcami

Rekomendacja: Podmioty realizujace badania i analizy rynku pracy powinny rozwijaé
regularne i przewidywalne formy wspotpracy z przedsigbiorcami, organizacjami branzowymi
1 instytucjami otoczenia biznesu. Wspodtpraca powinna wykracza¢ poza dzialania projektowe
1 obejmowac m.in. cykliczne konsultacje, zespoty branzowe, fora wspolpracy oraz state

kanaty komunikacji.

Przykladowe dzialania mogga obejmowac¢ organizacje regionalnych paneli branzowych,
regularnych spotkan konsultacyjnych z przedsigbiorcami, tworzenie baz kontaktowych
pracodawcow zainteresowanych wspolpraca czy powolywanie grup roboczych przy
Wojewddzkim Urzedzie Pracy lub Wojewddzkim Zespole Koordynacji. Pozwoli to
zwigkszy¢ ciaglo$¢ przeptywu informacji o potrzebach kompetencyjnych i zmianach

zachodzacych na rynku pracy.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ rozwoj bardziej trwatego i przewidywalnego
systemu wspolpracy pomigdzy edukacja, biznesem i publicznymi stuzbami zatrudnienia,
zwigkszenie liczby pracodawcoéw uczestniczacych w dziataniach diagnostycznych oraz

poprawa jakosci danych dotyczacych potrzeb kompetencyjnych gospodarki regionu.

Dostosowanie form wspotpracy do mozliwosci réznych grup przedsigbiorstw
Rekomendacja: Mechanizmy angazowania pracodawcoOw powinny uwzglednia¢ specyfike
sektora MSP, mikroprzedsigbiorstw i rzemiosta, ktére dysponuja ograniczonymi zasobami
organizacyjnymi i czasowymi. Rekomendowane jest stosowanie prostych i elastycznych form
udziatu w badaniach i konsultacjach, takich jak krotkie ankiety, konsultacje online, spotkania
branzowe lub dziatania realizowane za posrednictwem organizacji branzowych czy instytucji

otoczenia biznesu.




Przykladowe dzialania mogg obejmowac przygotowywanie uproszczonych formularzy
konsultacyjnych, badan ankietowych mozliwych do przeprowadzenia z wykorzystaniem
urzadzen mobilnych, krotkich wywiadow telefonicznych, webinaréw czy konsultacji
prowadzonych podczas wydarzen gospodarczych i spotkan organizacji zrzeszajacych

pracodawcow. Pozwoli to zwigkszy¢ reprezentatywnos¢ pozyskiwanych danych.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ wicksze zaangazowanie mikro-, matych
1 sSrednich przedsigbiorstw w procesy identyfikowania potrzeb rynku pracy, zwigkszenie
reprezentatywnosci i lepsze uwzglednianie specyfiki lokalnej gospodarki w wynikach badan

1 analiz.

Wzmacnianie roli organizacji branzowych w procesach diagnostycznych
Rekomendacja: Izby gospodarcze, organizacje pracodawcow, cechy rzemie$lnicze oraz
sektorowe rady ds. kompetencji powinny petni¢ aktywna rol¢ w agregowaniu potrzeb
przedsiebiorcoOw i angazowaniu firm w dziatania badawcze i1 konsultacyjne. Instytucje
koordynujace powinny rozwija¢ wspolprace z tymi podmiotami przy planowaniu badan,

konsultowaniu wynikow analiz oraz upowszechnianiu informacji o rynku pracy.

Przykladowe dzialania moga obejmowac zawieranie partnerstw przy realizacji badan
dotyczacych danej branzy, organizacj¢ wspdlnych konsultacji, przygotowywanie
rekomendacji branzowych czy tworzenie wspolnych raportéw dotyczacych potrzeb
kompetencyjnych w poszczegdlnych sektorach gospodarki. Pozwoli to zwigkszy¢ skale

1 efektywnos$¢ wspolpracy z przedsigbiorcami.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ lepsze rozpoznawanie potrzeb poszczegdlnych
branz, bardziej systemowe wilaczanie przedsigbiorcow w dziatania diagnostyczne oraz

zwigkszenie roli organizacji branzowych w regionalnym systemie rozwoju kompetencji.

Angazowanie pracodawcow na etapie planowania badan 1 analiz

Rekomendacja: Przedsiebiorcy powinni by¢ wiaczani nie tylko w realizacje badan, ale
réwniez w definiowanie zakresu analiz, identyfikowanie probleméw badawczych 1 obszarow
wymagajacych monitorowania. Podmioty realizujace badania powinny rozwija¢ mechanizmy
umozliwiajace konsultowanie zalozen badan z przedstawicielami r6znych branz 1 sektoréw

gospodarki.

Przykladowe dzialania moga obejmowac organizacje warsztatow konsultacyjnych przed

rozpoczgciem badan, uwzgledniajgcych np. zbieranie propozycji tematéw badawczych od




pracodawcow, konsultowanie narzedzi badawczych czy sposobu realizacji badan. Pozwoli to
zwigkszy¢ praktyczng uzyteczno$¢ wynikow analiz oraz lepiej dostosowac je do potrzeb

rynku pracy.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ wigksza trafnos¢ i praktyczna uzyteczno$¢
realizowanych badan, lepsze dostosowanie zakresu analiz do rzeczywistych potrzeb
przedsigbiorstw oraz zwiekszenie zainteresowania pracodawcoéw udziatem w dziataniach

diagnostycznych.

Rozwijanie systemu upowszechniania wynikow analiz rynku pracy

Rekomendacja: Podmioty realizujgce badania powinny rozwijac¢ bardziej dostepne

1 praktyczne formy prezentowania wynikow analiz rynku pracy i potrzeb kompetencyjnych.
Rekomendowane jest przygotowywanie syntetycznych, atrakcyjnych wizualnie opracowan,
raportéw branzowych i materialow informacyjnych oraz organizowanie wydarzen stuzacych

prezentacji wynikow badan.

Przykladowe dzialania moga obejmowac¢ publikowanie krétkich raportéw branzowych,
tworzenie interaktywnych dashboardow i baz danych, organizacj¢ seminariow prezentujacych

wyniki badan, przygotowywanie newsletteréw dla przedsiebiorcow.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ wigksze wykorzystanie danych i analiz
w planowaniu dziatan rozwojowych, poprawa dostepu przedsigbiorcow do informacji o rynku

pracy oraz zwigkszenie $wiadomosci dotyczacej trendow kompetencyjnych i gospodarczych.

Wspieranie wspotrealizacji 1 finansowania badan oraz projektow analitycznych
Rekomendacja: Instytucje koordynujace powinny rozwija¢ mechanizmy umozliwiajace
wspolng realizacj¢ badan i projektow analitycznych przez edukacje, biznes, instytucje rynku
pracy i1 organizacje branzowe. Rekomendowane jest rOwniez wspieranie pozyskiwania
srodkow krajowych 1 europejskich na dziatania zwigzane z diagnozowaniem potrzeb

kompetencyjnych rynku pracy.

Przykladowe dzialania moga obejmowac tworzenie partnerstw projektowych, wspolne
aplikowanie o $rodki europejskie, realizacje pilotazowych badan branzowych oraz rozwijanie

regionalnych obserwatoriow rynku pracy i kompetencji.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ zwiekszenie liczby wspolnych inicjatyw

analitycznych realizowanych przez r6zne srodowiska, rozwoj bardziej aktualnych




1 praktycznych narzedzi diagnozowania potrzeb rynku pracy oraz zwigkszenie wykorzystania

wynikéw badan w planowaniu dziatan rozwojowych.

5.1.5. Dobre praktyki

NAZWA
DZIAL.ANIA

PODMIOT
REALIZUJACY
DZIAL.ANIE

PARTNERZY/
PODMIOTY
ZAANGAZOWANE

ROLA
PRACODAWCOW
W DZIALANIU

KORZYSCI DLA
PRACODAWCOW

STRONA WWW

OPOLSKIE FORUM ZAWODOWE

Wojewaddzki Urzad Pracy w Opolu
Opolskie Obserwatorium Rynku Pracy

Honorowy patronat:

Minister Pracy Rodziny i Polityki Spotecznej, Marszatek Wojewodztwa
Opolskiego

Patronat medialny: TVP3 Opole, TVP Info, Opolska 360, Radio Opole,
Radio Doxa

Konferencja przybliza réznego rodzaju zagadnienia dotyczace rynku
pracy wojewodztwa opolskiego. Adresowana jest do przedstawicieli
biznesu, edukacji i samorzadu. Prelegentami sg eksperci i praktycy, w tym
przedstawiciele publicznych stuzb zatrudnienia, uczelni, instytutow
badawczych oraz przedsigbiorstw i organizacji pozarzadowych z regionu.
Opolskie Forum Zawodowe umozliwia spotkanie pracodawcow z
przedstawicielami instytucji odpowiedzialnych za polityke rynku pracy

i polityke umiejetnosci w regionie. Formuta konferencji umozliwia
dyskusje, ktorej efektem sa wnioski i rekomendacje wynikajace

z trendow oraz potrzeb regionalnego rynku pracy.

Konferencja ma charakter cykliczny, odbywa si¢ co roku. Ostatnia VII
Edycja pt. “Budowanie stabilno$ci w czasach niepewnos$ci” odbyta si¢ 25
listopada 2025.

Pracodawcy biora udziat w konferencji jako prelegenci, stuchacze i
uczestnicy dyskusji. Przedstawiajg podejmowane przez siebie i swoich
pracownikow dziatania bedace w zwigzku z tematyka konferencji.

Pracodawcy majg mozliwo$¢ przedstawienia punktu widzenia swojego
przedsigbiorstwa i branzy, ktorg reprezentuja przedstawicielom
administracji i publicznych stuzb zatrudnienia. Moga bezposrednio
komunikowa¢ swoje oczekiwania zwigzane z poszukiwanymi
kompetencjami pracownikow.

Maja mozliwo$¢ zaprezentowania podejmowanych przez siebie dziatan
podejmowanych w zakresie tematyki bedacej tematem konferencji i
budowac swoj wizerunek jako aktywnego uczestnika polityki rynku pracy
i polityki umiejetnosci w regionie.

https://oorp.pl/



https://oorp.pl/

NAZWA PRZEPROWADZENIE ANALIZY I OPRACOWANIE RAPORTU
DZTALANIA »TWOJE KOMPETENCJE PRZYSZEOSCI W SWIECIE AI"

PODMIOT
REALIZUJACY
DZTALANIE

Konfederacja Lewiatan
Uniwersytet SWPS

Konfederacja Lewiatan - organizacja reprezentujaca pracodawcow,
wspotautor badania, odpowiedzialny za upowszechnianie wynikow

PARTNERZY/
PODMIOTY
ZAANGAZOWANE

Uniwersytet SWPS - partner akademicki, odpowiedzialny za
metodologi¢ i realizacj¢ badania oraz upowszechnianie wynikow

Celem dziatania bylo przeprowadzenie analizy wptywu cyfryzacji,
automatyzacji zadan i wykorzystania sztucznej inteligencji na rynek
pracy oraz identyfikacja kompetencji przysztosci. Odbiorcami analizy sg
pracodawcy, pracownicy, instytucje edukacyjne i decydenci
zainteresowani wptywem cyfryzacji, automatyzacji i Al na potrzeby
kompetencyjne pracodawcow.

Badanie zainicjowata Konfederacja Lewiatan, ktora zdefiniowata
pytania badawcze istotne dla pracodawcow. Z kolei Uniwersytet SWPS
zapewnit metodologi¢ i rzetelnos¢ naukowa badania.

Efektem dzialania jest opublikowany w 2026 roku raport prezentujacy
analize sytuacji na rynku pracy oraz rekomendacje dotyczace
kompetencji przysztosci.

W ramach tego samego projektu Uniwersytet SWPS w partnerstwie

z Konfederacjg Lewiatan uruchamia bezptatne kursy dla dorostych
bedace odpowiedzia na zapotrzebowanie rynku pracy na opisane w
raporcie kompetencje.

ROLA W dziataniu pracodawcy pehili role $wiadomych podmiotow
PRACODAWCOW wyznaczajacych kierunek zmian w gospodarce i edukacji. Pracodawcy
W DZIALANIU wskazywali te kierunki udzielajac odpowiedzi na pytania badaczy.

Pracodawcy moga wykorzysta¢ wnioski z badania do bardziej
precyzyjnego okreslania zapotrzebowania na kompetencje na réznych
stanowiskach pracy, efektywniejszego planowania §ciezek rozwoju

1 tworzenia programow rozwojowych dla pracownikoéw. Daje to
KORZYSCI DLA mozliwos$¢ bardziej efektywnego zarzadzania procesami HR
PRACODAWCOW w przedsigbiorstwie.

Zawarte w raporcie wnioski na temat wplywu zachodzacych zmian na
potrzeby kompetencyjne stanowi¢ beda impuls do modyfikowania oferty
edukacyjnej, zar6wno w ramach edukacji formalnej jak i pozaformalne;j,
co przelozy si¢ na lepsze dopasowanie kadr do potrzeb pracodawcow.

https://lewiatan.org/twoje-kompetencje-przyszlosci-w-swiecie-ai-raport-
STRONA WWW . } . .
uniwersytetu-swps-i-konfederacji-lewiatan/
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5.2.  Angazowanie pracodawcoéw w dostosowywanie programow ksztalcenia

zawodowego do wymagan rynku pracy

5.2.1. Obszary wspolpracy

Udziat pracodawcéw w opiniowaniu programow ksztatcenia zawodowego

Pracodawcy moga angazowac si¢ w konsultowanie programdéw nauczania realizowanych

w szkotach branzowych, technikach, Branzowych Centrach Umiejetnosci i innych
instytucjach edukacyjnych. Wspotpraca moze obejmowac udziat w radach programowych,
zespotach branzowych oraz wiaczanie si¢ w konsultacje prowadzonych przez szkoty i organy
prowadzace. Efektem moze by¢ lepsze dopasowanie programow ksztatcenia do aktualnych

potrzeb rynku pracy i oczekiwan pracodawcow.

Udziat pracodawcow w okreslaniu efektow uczenia si¢

Pracodawcy moga wspotpracowac z edukacja przy identyfikowaniu kompetencji
wymaganych na konkretnych stanowiskach pracy, ktore przeloza si¢ na efekty uczenia si¢.
Wspolpraca moze obejmowac wskazywanie technologii, narzgdzi, procesOw organizacyjnych
oraz kompetencji wykorzystywanych w przedsigbiorstwach. Efektem moze by¢ zwigkszenie

praktycznego wymiaru ksztatcenia zawodowego i lepsze przygotowanie absolwentow do
pracy.

Wspotpraca przy dostosowywaniu tresci ksztatcenia do zmian technologicznych

Pracodawcy mogg przekazywac szkotom 1 innym instytucjom edukacyjnym informacje
dotyczace nowych technologii, automatyzacji, cyfryzacji i zmian organizacyjnych
wptywajacych na sposdb wykonywania pracy. Wspodtpraca moze obejmowac konsultowanie
zmian programowych, udzial w warsztatach branzowych oraz wspolne analizowanie
kompetencji przysztosci. Efektem moze by¢ szybsze dostosowywanie programéw ksztatcenia

do zmian technologicznych zachodzacych w gospodarce.

Udzial pracodawcoéw w projektowaniu praktycznych form ksztalcenia

Pracodawcy mogg wspotpracowac ze szkotami 1 uczelniami przy organizacji praktyk
zawodowych, stazy, zaje¢ praktycznych, klas patronackich i innych form wspierajacych
nauke w rzeczywistym srodowisku pracy. Wspotpraca moze obejmowac wspdlne planowanie
zakresu praktyk, okreslanie oczekiwanych efektow uczenia si¢ oraz oceng przygotowania
uczestnikow. Efektem moze by¢ lepsze powigzanie procesu ksztatcenia z rzeczywistymi

warunkami pracy 1 potrzebami przedsiebiorstw.




Wspolpraca przy tworzeniu 1 modernizacji wyposazenia dydaktycznego

Pracodawcy moga angazowac si¢ w dostosowywanie infrastruktury i wyposazenia
dydaktycznego do warunkow funkcjonujacych w przedsigbiorstwach. Wspdlpraca moze
obejmowac konsultowanie wyposazenia pracowni, przekazywanie sprzetu, udostepnianie
technologii lub wspdlne tworzenie nowoczesnych przestrzeni do nauki zawodu. Efektem

moze by¢ zwickszenie zgodno$ci warunkow ksztatcenia z realnym $rodowiskiem pracy.

Wspolpraca przy realizacji projektow rozwojowych dotyczacych ksztatcenia zawodowego
Pracodawcy moga uczestniczy¢ we wspolnych projektach realizowanych przez szkoty,
uczelnie, instytucje rynku pracy i organizacje branzowe, dotyczacych rozwoju ksztatcenia
zawodowego. Wspodtpraca moze obejmowacé wspolne przygotowywanie projektéw, udziat
w pilotazach nowych rozwigzan edukacyjnych oraz pozyskiwanie srodkoéw krajowych

1 europejskich. Efektem moze by¢ rozwdj nowoczesnych modeli wspotpracy edukacji

z biznesem oraz szybsze wdrazanie innowacyjnych rozwigzan w ksztatceniu zawodowym.

5.2.2. Korzysci dla pracodawcy wynikajace z angazowania si¢ w dostosowywanie

programow ksztalcenia zawodowego do wymagan rynku pracy

Korzysci z udziatu w opiniowaniu programéw ksztatcenia zawodowego
¢ mozliwo$¢ wplywu na zakres kompetencji rozwijanych w procesie ksztatcenia,
% lepsze dopasowanie kwalifikacji absolwentow do potrzeb przedsigbiorstwa,
¢ ograniczenie kosztow wdrazania nowych pracownikow do pracy,

o

¢ mozliwos¢ uwzglednienia specyfiki branzy 1 przedsigbiorstwa w procesie ksztalcenia.

Korzys$ci z udziatu w okreslaniu praktycznych efektow uczenia si¢

* mozliwo$¢ wskazania kompetencji oczekiwanych od przysztych pracownikow,
% lepsze przygotowanie absolwentéw do wykonywania konkretnych zadan

zawodowych,
% zwigkszenie zgodnosci ksztalcenia z realnymi procesami pracy,
¢+ poprawa jakosci kandydatow trafiajagcych na rynek pracy.

Korzysci ze wspotpracy przy dostosowywaniu tre$ci ksztatcenia do zmian technologicznych
% mozliwos$¢ szybszego rozwijania kompetencji odpowiadajacych zmianom
technologicznym,

¢ lepsze przygotowanie przysztych pracownikow do pracy z nowoczesnymi
rozwigzaniami,

¢ ograniczenie ryzyka niedopasowania kompetencji do zmian zachodzacych w branzy,




¢ mozliwo$¢ wplywu na rozwoj kompetencji przysztosci.

Korzys$ci z udziatu w projektowaniu praktycznych form ksztatcenia
¢ mozliwo$¢ wczesniejszego poznania potencjalnych pracownikow,
% lepsze przygotowanie uczniow i studentéw do pracy w przedsigbiorstwie,
% mozliwos¢ ksztaltowania kompetencji uczestnikow praktyk i stazy,

¢ budowanie dlugofalowej wspolpracy z edukacja.
Korzysci ze wspolpracy przy tworzeniu i modernizacji wyposazenia dydaktycznego

¢ zwigkszenie znajomosci nowoczesnych technologii przez przysztych pracownikow,
¢ rozwijanie kompetencji zgodnych z wykorzystywanymi rozwigzaniami technicznymi,

¢ budowanie wizerunku przedsi¢biorstwa jako partnera edukacji.

Korzysci ze wspolpracy przy realizacji projektow rozwojowych dotyczacych ksztalcenia

zawodowego

s mozliwos¢ wspottworzenia nowoczesnych rozwigzan edukacyjnych,
¢ dostep do projektow finansowanych ze srodkéw krajowych i europejskich,
¢ rozwijanie wspotpracy z edukacja i partnerami branzowymi,

¢ mozliwos$¢ testowania nowych modeli ksztalcenia i rozwoju kompetencji.

5.2.3. Wyzwania i bariery

Ograniczone zasoby organizacyjne 1 kadrowe przedsiebiorstw

Wielu pracodawcow, szczegolnie z sektora MSP, dysponuje ograniczonym czasem oraz
zasobami umozliwiajacymi udziat w dzialaniach zwigzanych z rozwojem ksztalcenia
zawodowego. Problem dotyczy m.in. udziatu w konsultacjach, organizacji praktyk
zawodowych, wspolpracy przy aktualizacji program6éw nauczania czy angazowania
pracownikow w dziatania edukacyjne. Skutkiem moze by¢ niski poziom systematycznej
wspotpracy przedsigbiorcéw z edukacja, ograniczenie wspotpracy do pojedynczych dziatan
lub catkowita rezygnacja czesci przedsigbiorstw z angazowania si¢ w rozwdj ksztatcenia

zawodowego.

Brak trwalych mechanizmoéw wspolpracy pracodawcow z edukacja

Wspdtpraca pomiedzy przedsiebiorstwami a instytucjami edukacyjnmi czg¢sto ma charakter
okazjonalny lub projektowy. Brakuje trwatych rozwigzan umozliwiajacych regularne
angazowanie pracodawcoéw w procesy zwigzane z projektowaniem, opiniowaniem

i aktualizacjg programow ksztalcenia zawodowego. Efektem moze by¢ niska cigglos¢




wspolpracy, ograniczone zaangazowanie przedsigbiorcow oraz trudnosci w budowaniu

dlugofalowych relacji pomiedzy edukacja i biznesem.

Trudno$ci w okreslaniu przysztych potrzeb kompetencyjnych i technologicznych
Dynamiczne zmiany technologiczne i organizacyjne utrudniajg pracodawcom precyzyjne
okreslanie przysztych kompetencji potrzebnych w przedsigbiorstwach. W efekcie wspotpraca
z edukacjg czgsto koncentruje si¢ na biezacych potrzebach kadrowych, a w mniejszym
stopniu na kompetencjach przysztosci i dlugofalowych kierunkach rozwoju branz. Efektem
moze by¢ ostrozne i ograniczone angazowanie si¢ pracodawcow w dziatania zwigzane

z projektowaniem zmian w ksztalceniu zawodowym. Moze to ogranicza¢ zdolno$¢ systemu

edukacji do odpowiednio wczesnego reagowania na zmiany rynku pracy.

Niski poziom wykorzystania doswiadczen pracodawcdéw w procesach aktualizacji ksztalcenia
Informacje i rekomendacje przekazywane przez pracodawcdéw nie zawsze sg skutecznie
wykorzystywane w procesach aktualizacji programdéw nauczania i organizacji ksztalcenia
zawodowego. Brakuje mechanizmow zapewniajacych regularne przektadanie potrzeb
przedsigbiorcoOw na konkretne zmiany w tre$ciach i sposobie organizacji ksztatcenia. Efektem
moze by¢ spadek poczucia sprawczosci pracodawcoéw oraz ograniczenie gotowosci do

dalszego angazowania si¢ we wspoOlprace z edukacja.

Ograniczona skala wspotpracy przy organizacji praktycznej nauki zawodu

Pracodawcy czgsto nie cheg lub nie posiadajg mozliwos$ci organizacyjnych do przyjmowania
ucznidow na praktyki zawodowe i staze. Problem moze dotyczy¢ braku odpowiedniej
infrastruktury, ograniczen kadrowych lub obaw zwigzanych z organizacja procesu
praktycznej nauki zawodu. Efektem moze by¢ ograniczona liczba przedsigbiorstw
angazujacych si¢ w praktyczng nauke zawodu oraz mniejsza skala wspotpracy edukacji

7 biznesem.

Ograniczona elastyczno$¢ systemu edukacji w dostosowywaniu programow ksztatcenia
System ksztatcenia zawodowego nie zawsze umozliwia szybkie reagowanie na zmieniajace
si¢ potrzeby rynku pracy i oczekiwania pracodawcdow. Proces aktualizacji programow
nauczania, wprowadzania nowych tresci ksztalcenia czy modyfikowania organizacji nauki
zawodu jest czesto czasochtonny 1 obcigzony formalnymi procedurami. Efektem moze by¢
niedostosowanie czes$ci programow ksztatcenia do aktualnych technologii, proceséw pracy

1 kompetencji oczekiwanych przez przedsigbiorcow, a takze obnizenie motywacji




pracodawcow do angazowania si¢ we wspOtprace z edukacjg w sytuacji, gdy proponowane

zmiany nie przynosza widocznych rezultatow w krétkim czasie.

Bariery formalne i proceduralne utrudniajace wspotprace edukacji z pracodawcami
Wspolpraca pracodawcow ze szkotami i instytucjami edukacyjnymi czesto wigze si¢

z dodatkowymi obowigzkami organizacyjnymi, formalno$ciami oraz niejasnymi procedurami.
Problem moze dotyczy¢ m.in. organizacji praktyk zawodowych, udziatu pracodawcow

w procesach konsultacyjnych, rozliczania projektéw czy wymagan formalnych zwigzanych ze
wspotpracg ze szkotami. Efektem moze by¢ ograniczone zainteresowanie czesci
przedsigbiorcoOw angazowaniem si¢ w dziatania na rzecz dostosowywania ksztalcenia

zawodowego do potrzeb rynku pracy.

5.2.4. Rekomendacje

Rozwijanie statych mechanizmdw wspotpracy pracodawcow z edukacija

Rekomendacja: Instytucje edukacyjne, organy prowadzace oraz podmioty koordynujace
wspoOtprace edukacji z biznesem powinny rozwijac¢ trwate i regularne formy angazowania
pracodawcow w procesy dostosowywania ksztalcenia zawodowego do potrzeb rynku pracy.
Wspotpraca powinna mie¢ charakter systemowy i obejmowaé zaréwno projektowanie
programéw ksztatcenia, jak i1 organizacje praktycznej nauki zawodu czy analizowanie zmian

w zakresie potrzeb kompetencyjnych.

Przykladowe dzialania mogg obejmowac tworzenie branzowych rad konsultacyjnych,
regularne spotkania szkot z pracodawcami, powotywanie zespotow roboczych przy szkotach

1 organach prowadzacych, organizacj¢ cyklicznych konsultacji branzowych.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ zwigkszenie liczby pracodawcoéw
uczestniczacych w procesach zwigzanych z dostosowywaniem ksztalcenia zawodowego,
poprawa ciagltosci wspotpracy edukacji z biznesem oraz bardziej systemowe uwzglednianie

potrzeb rynku pracy w procesie ksztatcenia.




Wiaczanie pracodawcdéw w proces projektowania i aktualizacji programéw ksztatcenia
Rekomendacja: Szkoty, uczelnie i instytucje edukacyjne powinny rozwija¢ mechanizmy
umozliwiajace realny udziat pracodawcoOw w opiniowaniu i aktualizacji programéw
nauczania. Wspolpraca powinna umozliwia¢ przedsigbiorcom przekazywanie informacji
dotyczacych zmian technologicznych, organizacyjnych i kompetencyjnych zachodzacych

w poszczegdlnych branzach i zawodach.

Przykladowe dzialania mogg obejmowac konsultowanie programéw nauczania
z pracodawcami, udziat przedsigbiorcow w radach programowych, organizacj¢ warsztatow
branzowych, konsultowanie efektow uczenia si¢ oraz tworzenie wspolnych rekomendacji

dotyczacych zmian w ksztalceniu zawodowym.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ lepsze dopasowanie programow ksztatcenia do
aktualnych potrzeb rynku pracy, wiekszy praktyczny wymiar ksztatcenia zawodowego oraz

zwigkszenie poczucia wptywu pracodawcow na rozwoj edukacji zawodowe;.

Rozwijanie elastycznych mechanizmow aktualizacji tresci ksztalcenia

Rekomendacja: Instytucje odpowiedzialne za organizacj¢ i realizacj¢ ksztatcenia
zawodowego powinny rozwija¢ rozwigzania umozliwiajace szybsze reagowanie na zmiany
technologiczne 1 organizacyjne zachodzace w gospodarce. Istotne jest tworzenie
mechanizmow pozwalajacych na biezace uwzglednianie doswiadczen i rekomendacji

pracodawcow w procesie aktualizacji ksztatcenia zawodowego.

Przykladowe dzialania moga obejmowac regularne przeglady program6éw nauczania,
monitorowanie zmian technologicznych w branzach, organizacje¢ konsultacji dotyczacych
kompetencji przysztosci, wdrazanie modutowych form ksztatcenia oraz rozwijanie krotszych

form doskonalenia zawodowego odpowiadajacych na biezace potrzeby rynku pracy.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ zwigkszenie elastycznosci systemu edukacji,
szybsze dostosowywanie tresci ksztalcenia do zmian gospodarczych oraz wigksza motywacja

pracodawcow do angazowania si¢ we wspotprace z edukacja.

Wspieranie wspdlpracy przy organizacji praktycznej nauki zawodu
Rekomendacja: Instytucje edukacyjne i koordynujace powinny rozwijaé rozwigzania
wspierajgce angazowanie pracodawcoOw w organizacj¢ praktyk zawodowych, stazy i innych

praktycznych form ksztatcenia realizowanych w srodowisku pracy. Wspotpraca powinna




uwzglednia¢ potrzeby organizacyjne przedsigbiorstw oraz jako$¢ realizowanej praktyczne;j

nauki zawodu.

Przykladowe dzialania mogg obejmowac przygotowywanie standardow wspotpracy przy
organizacji praktyk, wsparcie organizacyjne dla przedsigbiorcéw, rozwijanie klas
patronackich, udziat pracownikow przedsigbiorstw w prowadzeniu zaje¢¢ praktycznych oraz

tworzenie lokalnych sieci wspotpracy szkot 1 pracodawcow.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ zwigkszenie liczby przedsigbiorstw
angazujacych si¢ w praktyczng nauke zawodu, poprawa jakos$ci praktyk i stazy oraz lepsze

przygotowanie uczniéw do funkcjonowania w rzeczywistym srodowisku pracy.

Ograniczanie barier formalnych i proceduralnych we wspolpracy edukacji z biznesem
Rekomendacja: Instytucje odpowiedzialne za organizacj¢ wspotpracy edukacji

z pracodawcami powinny dazy¢ do upraszczania procedur 1 ograniczania obcigzen
formalnych zwigzanych z angazowaniem przedsigbiorcOw w dziatania edukacyjne. Wazne

jest tworzenie bardziej przejrzystych i1 przyjaznych zasad wspotpracy dla pracodawcow.

Przykladowe dzialania mogg obejmowac opracowanie standardowych wzoréw dokumentéw
1 umow, przygotowanie przewodnikow dla pracodawcow, wyznaczanie koordynatoréw
wspotpracy po stronie szkot, uproszczenie procedur organizacji praktyk oraz rozwijanie

elektronicznych narzedzi obstugi wspoltpracy.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ zwigkszenie zainteresowania pracodawcow
wspolpracg z edukacja, ograniczenie barier organizacyjnych oraz wigksza skala

zaangazowania przedsigbiorcow w dziatania zwigzane z rozwojem ksztalcenia zawodowego.

Wspieranie wspdlnych projektow rozwojowych edukacji i biznesu

Rekomendacja: Instytucje koordynujace powinny wspiera¢ rozwoj partnerstw projektowych
pomigdzy edukacja, biznesem i1 organizacjami branzowymi dotyczacych modernizacji

1 rozwoju ksztalcenia zawodowego. Istotne jest wspieranie dziatan umozliwiajacych

testowanie nowych modeli wspolpracy 1 wdrazanie innowacyjnych rozwigzan edukacyjnych.

Przykladowe dzialania moga obejmowa¢ wspolne aplikowanie o §rodki krajowe
1 europejskie, realizacje pilotazowych projektow edukacyjnych, rozwijanie Branzowych

Centrow Umiejetnosci, tworzenie nowoczesnych pracowni dydaktycznych.




Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ rozwdj bardziej nowoczesnych i praktycznych
modeli ksztalcenia zawodowego, zwigkszenie skali wspotpracy edukacji z biznesem oraz

lepsze dostosowanie systemu ksztatcenia do potrzeb nowoczesnej gospodarki.




5.2.5. Dobre praktyki

NAZWA
DZIAL.ANIA

PODMIOT
REALIZUJACY
DZTALANIE

PARTNERZY/
PODMIOTY

ROLA
PRACODAWCOW
W DZIALANIU

KORZYSCI DLA
PRACODAWCOW

STRONA WWW

»SEKTOR BANKOWOSCI W PRAKTYCE" - LEKCJA
ZAWODOZNAWCZA Z EKSPERTEM ING BANKU SLASKIEGO
DLA UCZNIOW ZESPOLU SZKOL EKONOMICZNYCH

W NYSIE

Starostwo Powiatowe w Nysie,

Powiatowy Urzad Pracy w Nysie

Zespot Szkot Ekonomicznych w Nysie - uczniowie i nauczyciele bioracy
udziat w lekcji zawodoznawczej

ING Bank Slaski - oddelegowanie pracownika banku, eksperta bioracego
udzial w lekcji zawodoznawczej

Celem spotkania bylo zapoznanie ucznioéw klasy 3 kierunku technik
ekonomista z praktycznymi aspektami funkcjonowania sektora
bankowego.

Dziatanie mialo charakter praktycznego poznawania realiow
wspoltczesnej bankowosci poprzez kontakt z ekspertem, pracownikiem
banku. Uczniowie poznali migdzy innymi strukture nowoczesnego banku,
w tym podziat na sektory bankowosci detalicznej, korporacyjnej i
inwestycyjnej oraz kwestie zwigzane z cyfryzacja ustug w bankowosci.

Poznali ponadto mozliwosci rozwoju zawodowego 1 osobistg Sciezke
kariery zaproszonego eksperta. Dato im to mozliwo$¢ skonfrontowania
wiasnych wyobrazen z rzeczywistosciag rynku pracy w bankowosci.

Lekcja odbyta si¢ 23 marca 2026.

Rolg pracodawcy byto oddelegowanie pracownika, ktory przygotowat
prelekcje 1 wzigt udziat w spotkaniu z mtodziezg.

W tego typu dziataniach pracodawca ma mozliwo$¢ przedstawienia
wlasnych aktualnych ofert zatrudnienia oraz stazy i praktyk.

Moze bezposrednio informowac o poszukiwanych kompetencjach i
kwalifikacjach, co przelozy si¢ na lepsze przygotowanie przysztych
kandydatoéw do pracy. Istotne sg rowniez korzysci wizerunkowe
pracodawcy, ktory przedstawia si¢ jako przyjazny mtodziezy i gotowy do
wspolpracy z absolwentami, co zache¢ci mtode osoby do udzialu w
oglaszanych rekrutacjach.

https://powiat.nysa.pl/aktualnosc-10434-

sektor bankowosci w_praktyce spotkanie.html /

https://opolskielll.pl/multimedia/sektor-bankowosci-w-praktyce-

spotkanie-uczniow-zespolu-szkol-ekonomicznych-w-nysie-z-ekspertem-

ing-banku-slaskiego/



https://powiat.nysa.pl/aktualnosc-10434-sektor_bankowosci_w_praktyce_spotkanie.html
https://powiat.nysa.pl/aktualnosc-10434-sektor_bankowosci_w_praktyce_spotkanie.html
https://www.facebook.com/starostwonysa/posts/kolejny-krok-w-stron%C4%99-profesjonalizmu-m%C5%82odzi-kucharze-z-zst-w-nysie-na-interakty/1600537748269539/
https://opolskielll.pl/multimedia/sektor-bankowosci-w-praktyce-spotkanie-uczniow-zespolu-szkol-ekonomicznych-w-nysie-z-ekspertem-ing-banku-slaskiego/
https://opolskielll.pl/multimedia/sektor-bankowosci-w-praktyce-spotkanie-uczniow-zespolu-szkol-ekonomicznych-w-nysie-z-ekspertem-ing-banku-slaskiego/
https://opolskielll.pl/multimedia/sektor-bankowosci-w-praktyce-spotkanie-uczniow-zespolu-szkol-ekonomicznych-w-nysie-z-ekspertem-ing-banku-slaskiego/
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WSPOLPRACA BA GLASS POLAND Z ZESPOLEM SZKOL
W OZIMKU - WYPOSAZENIE NOWOCZESNEJ PRACOWNI
MECHANICZNEJ

Powiat Opolski - organ prowadzacy szkote

Powiat Opolski - modernizacja budynku, w ktorym znajduje si¢
pracownia

Zespo6t Szkot w Ozimku (Powiat Opolski) - organizacja i prowadzenie
nauczania na kierunku technik-mechanik

BA Glass Poland - wsparcie wyposazenia pracowni

Celem dziatania jest rozwo6j edukacji technicznej i przygotowanie
mtodziezy do zawodu technik mechanik.

BA Glass Poland, wtasciciel Huty Szkta w Jedlicach, stawia na
dtugofalowa wspotprace z lokalnymi placowkami edukacyjnymi, czego
efektem jest nowoczes$nie wyposazona pracownia. W ramach dziatania
powstato 11 stanowisk 1 odpowiednio przygotowane zaplecze techniczne.
Otwarcie pracowni nastapito 27 listopada 2025.

Pracodawca wsparl wyposazenie pracowni mechanicznej, co umozliwito
uruchomienie w szkole kierunku technik-mechanik.

Angazujac si¢ w przygotowanie i wyposazenie pracowni pracodawca ma
wplyw na sposéb prowadzenia praktycznej nauki zawodu. Dzigki
nawiazanej wspotpracy bedzie mogt, w nieodlegtej przyszlosci,
pozyskiwac na lokalnym rynku pracy wykwalifikowanych pracownikow.
Pracodawca odnosi rowniez korzysci wizerunkowe. BA Glass Poland
otrzymal od starosty opolskiego oficjalne podzigkowania oraz statuetke
,Partner w edukacji".

https://nto.pl/w-ozimku-otwarto-nowa-pracownie-dla-uczniow-

ufundowal-ja-wlasciciel-huty-jedlice/ar/c1-18966587

https://powiatopolski.pl/7566/nowa-pracownia-dzieki-wspolpracy-z-ba-

glass-poland.html

https://opowiecie.info/ozimek-wpolpraca-edukaciji-przemyslem/



https://nto.pl/w-ozimku-otwarto-nowa-pracownie-dla-uczniow-ufundowal-ja-wlasciciel-huty-jedlice/ar/c1-18966587
https://nto.pl/w-ozimku-otwarto-nowa-pracownie-dla-uczniow-ufundowal-ja-wlasciciel-huty-jedlice/ar/c1-18966587
https://powiatopolski.pl/7566/nowa-pracownia-dzieki-wspolpracy-z-ba-glass-poland.html
https://powiatopolski.pl/7566/nowa-pracownia-dzieki-wspolpracy-z-ba-glass-poland.html
https://opowiecie.info/ozimek-wpolpraca-edukacji-przemyslem/
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»OD KUCHNI DO BIZNESU" - WYCIECZKA
ZAWODOZNAWCZA UCZNIOW ZESPOLU SZKOL
TECHNICZNYCH W NYSIE W FIRMIE OPOLANKA
RESTAURANT & LEISURE W OPOLU

Powiat Nyski - organ prowadzacy

Opolanka Restaurant & Leisure w Opolu - petnienie roli gospodarza,
organizacja i przeprowadzenie zaj¢¢ dla uczniow

Zespo6t Szkot Technicznych w Nysie - zapewnienie nauczycieli jako
opiekunéw grupy uczniéw uczestniczacych w wycieczce zawodoznawczej

Celem wizyty byto zapoznanie uczniow ksztatcacych si¢ w zawodzie
kucharz z funkcjonowaniem duzego przedsigbiorstwa gastronomicznego,
jego struktura organizacyjna, hierarchig pracy oraz logistyka eventowa 1
cateringowa. Podczas wizyty uczniowie wzieli udziat w interaktywnym
wyktadzie pt. ,,0d kuchni do biznesu” oraz w zaje¢ciach praktycznych.
Ponadto mieli mozliwo$¢ bezposredniej obserwacji pracy na r6znych
stanowiskach, takich jak szef kuchni, kucharz, czy manager restauracji.
Wizyty zawodoznawcze maja w Zespole Szkot Technicznych w Nysie
charakter cykliczny. Opisywana wizyta odbyla si¢ 22 kwietnia 2026.

Zadaniem pracodawcy byto przygotowanie wizyty i przeprowadzenie
zaje¢ z uczniami (wyktad, zajecia praktyczne w kuchni, obserwacja pracy
na r6znych stanowiskach). Zajecia przeprowadzili oddelegowani
pracownicy - szef kuchni oraz menedzerowie.

Pracodawca przedstawiajac specyfike i realia pracy w przedsigbiorstwie
wspiera podejmowanie $wiadomych decyzji edukacyjno-zawodowych, co
przetozy sie na lepsze przygotowanie przysztych kandydatow do pracy.
Ponadto ma mozliwo$¢ przedstawienia aktualnych ofert zatrudnienia oraz
stazy i praktyk oraz zaprezentowania si¢ jako gotowy do wspolpracy z
absolwentami, co zachg¢ci mtode osoby do udziatu w oglaszanych
rekrutacjach.

https://zstnysa.pl/2026/04/24/udzial-mlodziezy-w-wykladzie-
interaktywnym-pt-od-kuchni-do-biznesu-wraz-z-pokazem-w-firmie-
opolanka-restaurant-leisure-w-opolu/

https://opolskielll.pl/wydarzenia/wyklad-interaktywny-dla-mlodziezy-pt-
od-kuchni-do-biznesu-wraz-z-pokazem-w-firmie-opolanka-restaurant-

leisure-w-opolu/



https://zstnysa.pl/2026/04/24/udzial-mlodziezy-w-wykladzie-interaktywnym-pt-od-kuchni-do-biznesu-wraz-z-pokazem-w-firmie-opolanka-restaurant-leisure-w-opolu/
https://zstnysa.pl/2026/04/24/udzial-mlodziezy-w-wykladzie-interaktywnym-pt-od-kuchni-do-biznesu-wraz-z-pokazem-w-firmie-opolanka-restaurant-leisure-w-opolu/
https://zstnysa.pl/2026/04/24/udzial-mlodziezy-w-wykladzie-interaktywnym-pt-od-kuchni-do-biznesu-wraz-z-pokazem-w-firmie-opolanka-restaurant-leisure-w-opolu/
https://opolskielll.pl/wydarzenia/wyklad-interaktywny-dla-mlodziezy-pt-od-kuchni-do-biznesu-wraz-z-pokazem-w-firmie-opolanka-restaurant-leisure-w-opolu/
https://opolskielll.pl/wydarzenia/wyklad-interaktywny-dla-mlodziezy-pt-od-kuchni-do-biznesu-wraz-z-pokazem-w-firmie-opolanka-restaurant-leisure-w-opolu/
https://opolskielll.pl/wydarzenia/wyklad-interaktywny-dla-mlodziezy-pt-od-kuchni-do-biznesu-wraz-z-pokazem-w-firmie-opolanka-restaurant-leisure-w-opolu/

NAZWA »BAKCYL — BANKOWCY DLA EDUKACJI FINANSOWEJ DZIECI 1
DZIALANIA MLODZIEZY"

PODMIOT
REALIZUJACY Zwiagzek Bankow Polskich
DZIALANIE

Fundacja Mtodziezowej Przedsiebiorczosci - partner merytoryczny

PARTNERZY/ szkoty podstawowe i ponadpodstawowe z catej Polski - organizacja zaje¢ z
PODMIOTY uczniami

ZAANGAZOWANE banki (ponad 120 bankow z catej Polski) - oddelegowanie pracownikow
przeprowadzajacych lekcje

Dziatanie to program edukacji finansowej, ekonomicznej i spotecznej
skierowany do mlodziezy w wieku 15-19 lat oraz nauczycieli przedmiotow
ekonomicznych. Jest realizowane w formie zaje¢ lekcyjnych prowadzonych
przez pracownikow bankoéw. W ich trakcie uczniowie poznaja miedzy innymi
zagadnienia z zakresu cyberbezpieczenstwa w bankowosci, inwestowania,
finansow w przedsiebiorczosci, rynkow finansowych oraz wiarygodnosé

finansowej 1 zdolnos$ci kredytowe;.

Jednoczesnie zajgcia majg wymiar zawodoznawczy, pozwalaja na zapoznanie
si¢ z realiami pracy w sektorze finansowym i sa okazja do spotkania z

osobami pracujgcymi w bankowosci.

Dziatanie ma charakter cykliczny, odbywa si¢ w ciggu roku szkolnego.
Dotychczas ponad 1300 wolontariuszy bankowosci, dziatajac w 6 200
szkotach przeprowadzito 54 000 lekcji dla ponad 1 000 000 uczestnikoéw, w
tym 18 000 nauczycieli.

ROLA Rola pracodawcow polega na petieniu funkcji partnera spotecznego i
14 UNO0) Y NYYO(0)AYA organizatora wolontariatu pracowniczego. Pracodawcy oddelegowuja swoich
DZIALANIU pracownikéw do prowadzenia lekeji dla dzieci i mtodziezy.

Wsrod korzysci dla pracodawcdw mozna wskaza¢ migdzy innymi realizacje
strategii CSR (Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu) oraz rozwoj
KORZYSCI DLA kompetencji migkkich u pracownikéw prowadzacych w formie wolontariatu
PRACODAWCOW pracowniczego lekcje w szkotach. Ponadto dziatanie przynosi korzysci w
postaci ksztalcenia §wiadomych konsumentow i przysztych klientow, jak

réowniez potencjalnych kandydatow do pracy w sektorze finansowym.

STRONA WWW https://bakcyl.wib.org.pl/



https://bakcyl.wib.org.pl/

5.3.  Wspolpraca edukacji z biznesem na rzecz promocji uczenia si¢

5.3.1. Obszary wspolpracy

WSPOLPRACA EDUKACJI I BIZNESU PRZY PROMOWANIU KSZTALCENIA ZAWODOWEGO

Promowanie zawodow i branz istotnych dla regionalnego rynku pracy

Pracodawcy moga uczestniczy¢ w dzialaniach stuzacych promocji zawodéw deficytowych,
branz rozwijajacych si¢ oraz kierunkoéw ksztatcenia istotnych dla gospodarki regionu.
Wspolpraca moze obejmowac prezentowanie Sciezek kariery zawodowej, organizacje
pokazow technologicznych oraz dziatania informacyjne realizowane wspdlnie z edukacja

1 instytucjami rynku pracy. Efektem moze by¢ zwigkszenie zainteresowania zawodami, ktore

odpowiadaja potrzebom regionalnego rynku pracy.

Budowanie prestizu ksztatcenia zawodowego

Pracodawcy moga angazowac si¢ w dziatania pokazujace atrakcyjnos¢ i mozliwos$ci rozwoju
zwigzane z ksztatlceniem zawodowym oraz pracg w nowoczesnych branzach gospodarki.
Wspolpraca moze obejmowac prezentowanie dobrych praktyk zawodowych, historii sukcesu
pracownikow i absolwentow, udziat w kampaniach spotecznych oraz promowanie
nowoczesnego wizerunku szkolnictwa zawodowego. Efektem moze by¢ wzrost spotecznego
postrzegania ksztalcenia zawodowego jako atrakcyjnej i perspektywicznej $ciezki rozwoju

edukacyjno-zawodowego.

Udzial pracodawcow w dziataniach doradczych 1 informacyjnych

Pracodawcy moga wspotpracowac ze szkotami, uczelniami i1 instytucjami rynku pracy przy
realizacji dziatan zwigzanych z doradztwem edukacyjno-zawodowym. Wspdlpraca moze
obejmowac prezentowanie specyfiki zawodow 1 branz, udziat w spotkaniach z uczniami

1 studentami, organizacje wizyt studyjnych oraz przekazywanie informacji o mozliwosciach
rozwoju zawodowego. Efektem moze by¢ lepsze przygotowanie oséb uczacych si¢ do

podejmowania §wiadomych decyzji edukacyjnych i zawodowych.




Wspolpraca przy organizacji wydarzen edukacyjnych i branzowych

Pracodawcy moga uczestniczy¢ w organizacji wydarzen wspierajacych promocj¢ ksztatcenia
zawodowego, takich jak targi edukacyjne, konkursy branzowe, festiwale zawodow, warsztaty
czy pokazy technologiczne. Wspotpraca moze obejmowac udziat ekspertow branzowych,
prezentacj¢ nowoczesnych technologii oraz organizacje zaje¢ praktycznych i pokazow
zawodowych. Efektem moze by¢ zwigkszenie atrakcyjnos$ci ksztatcenia zawodowego

i umozliwienie lepszego poznania realiow pracy w poszczegdlnych branzach.
WSPOLPRACA EDUKACJI I BIZNESU PRZY PROMOWANIU UCZENIA SIE PRZEZ CALE ZYCIE

Promowanie mozliwos$ci rozwoju kompetencji

Pracodawcy moga angazowac si¢ w dziatania informujace o dostepnych mozliwosciach
rozwoju i zdobywania nowych kompetencji przez osoby doroste. Wspotpraca moze
obejmowa¢ promowanie szkolen, kurséw, kwalifikacji wolnorynkowych 1 sektorowych,
mozliwo$ci walidacji efektow uczenia si¢ oraz udziatu w r6znych formach uczenia si¢
realizowanych przez instytucje edukacyjne i publiczne stuzby zatrudnienia. Efektem moze
by¢ zwigkszenie zainteresowania 0sob dorostych rozwojem kompetencji 1 korzystaniem

z dostepnych form wsparcia edukacyjnego.

Budowanie kultury 1 mody na uczenie si¢ przez cale zycie

Pracodawcy mogg uczestniczy¢ w dzialaniach promujacych rozwoj kompetencji jako
naturalny element zycia zawodowego i osobistego. Wspdlpraca moze obejmowac
prezentowanie dobrych praktyk rozwoju pracownikéw, promowanie historii osob
podnoszacych kwalifikacje, udzial w kampaniach spotecznych oraz dziatania pokazujace
Znaczenie ciggltego uczenia si¢ w zmieniajacej si¢ gospodarce. Efektem moze by¢ wzrost
motywacji do rozwoju kompetencji oraz budowanie pozytywnego spotecznego podejscia do

uczenia si¢ na roznych etapach zycia.

Wspodlpraca przy realizacji regionalnych kampanii i inicjatyw promujacych uczenie si¢
Pracodawcy moga uczestniczy¢ w regionalnych i lokalnych dzialaniach promujacych uczenie
si¢ przez cale zycie realizowanych wspolnie z edukacja, instytucjami rynku pracy

1 organizacjami branzowymi. Wspotpraca moze obejmowac organizacje¢ wydarzen,
seminariow, kampanii informacyjnych czy inicjatyw promujacych dostgpne mozliwosci

rozwoju kompetencji. Efektem moze by¢ lepsze dotarcie do r6znych grup odbiorcow.




Promowanie potwierdzania kompetencji i uzyskiwania kwalifikac;ji

Pracodawcy moga angazowac si¢ w dziatania promujace potwierdzanie kompetencji
zdobywanych w ramach edukacji formalnej, pozaformalnej 1 uczenia si¢ nieformalnego.
Wspolpraca moze obejmowac informowanie o mozliwosciach uzyskiwania kwalifikacji,
certyfikatow 1 innych formalnych potwierdzen kompetencji, promowanie walidacji efektow
uczenia si¢ oraz upowszechnianie wiedzy o korzysciach wynikajacych z uznawania
potwierdzonych kompetencji na rynku pracy. Dzialania mogg by¢ kierowane zaréwno do
ucznioéw, studentow 1 osob dorostych, jak réwniez do pracodawcow 1 instytucji rynku pracy.
Efektem moze by¢ zwigkszenie zainteresowania formalnym potwierdzaniem kompetencji,
wigksza przejrzysto§¢ kwalifikacji na rynku pracy oraz szersze wykorzystanie

potwierdzonych kompetencji w procesach rekrutacji i rozwoju zawodowego.

5.3.2. Korzysci dla pracodawcy wynikajace ze wspolpracy edukacji z biznesem na rzecz
promocji uczenia si¢

KORZYSCI ZE WSPOLPRACY EDUKACJI I BIZNESU PRZY PROMOWANIU KSZTALCENIA
ZAWODOWEGO

Korzysci z promowania zawodow 1 branz istotnych dla regionalnego rynku pracy

*

¢ zwigkszenie zainteresowania branza reprezentowang przez przedsiebiorstwo,

X/

¢ mozliwos¢ wplywu na wybory edukacyjne mlodziezy,
% poprawa dostepnosci kandydatow zainteresowanych pracag w danej branzy lub
zawodzie,

« latwiejsze docieranie do potencjalnych pracownikéw.

Korzysci z budowania prestizu ksztatcenia zawodowego
“* wzmacnianie pozytywnego wizerunku przedsi¢biorstwa jako partnera edukacji,
¢ zwigkszenie atrakcyjnosci zawodow zwigzanych z branza reprezentowang przez
przedsigbiorstwo,
% budowanie zainteresowania nowoczesnymi zawodami,

¢+ wspieranie dtugofalowego rozwoju kadr dla regionalnej gospodarki.

Korzysci z udzialu pracodawcéw w dziataniach doradczych i1 informacyjnych
¢ mozliwo$¢ zaprezentowania rzeczywistych warunkoéw pracy i oczekiwan wobec
pracownikow,

¢ lepsze dopasowanie wyboréw edukacyjnych osob uczacych si¢ do potrzeb rynku

pracy,



¢ zwigkszenie rozpoznawalnos$ci przedsigbiorstwa wsrod uczniow, studentow i 0sob
poszukujacych pracy,

% mozliwos¢ budowania relacji z potencjalnymi pracownikami na etapie edukacji.

Korzys$ci ze wspolpracy przy organizacji wydarzen edukacyjnych i branzowych
¢ mozliwos¢ prezentowania nowoczesnych technologii i rozwigzan wykorzystywanych
w przedsigbiorstwie,
¢ promocja przedsi¢biorstwa jako atrakcyjnego pracodawcy i partnera edukaciji,

¢ budowanie kontaktéw z osobami uczgcymi si¢ oraz instytucjami rynku pracy.

KORZYSCI ZE WSPOLPRACY EDUKACJI I BIZNESU PRZY PROMOWANIU UCZENIA SIE
PRZEZ CALE ZYCIE

Korzys$ci z promowania mozliwosci rozwoju kompetencji

s zwigkszenie $wiadomos$ci pracownikow dotyczacej znaczenia rozwoju kompetencii,
¢ wigksze zainteresowanie ofertg szkolen, kurséw 1 innych form rozwoju zawodowego,
¢ wspieranie rozwoju kompetencji odpowiadajacych potrzebom przedsi¢biorstwa,

¢ budowanie bardziej elastycznych i przygotowanych do zmian zasobow kadrowych.

Korzysci z budowania kultury 1 mody na uczenie si¢ przez cate zycie
¢ ksztaltowanie kultury organizacyjnej opartej na rozwoju i uczeniu sie,
% zwigkszenie motywacji pracownikow do rozwijania kompetencji,
¢ budowanie wizerunku przedsigbiorstwa jako pracodawcy wspierajacego rozwoj

kompetencji pracownikow.

Korzysci ze wspotpracy przy realizacji regionalnych kampanii i inicjatyw promujacych
uczenie si¢
s mozliwos¢ udzialu w regionalnych i branzowych inicjatywach promujacych rozwaj
kompetenc;ji,

X/

¢ zwigkszenie widoczno$ci przedsigbiorstwa w dziataniach spotecznych i edukacyjnych,
% rozwijanie wspotpracy z edukacja, instytucjami rynku pracy i organizacjami
branzowymi,

¢ mozliwos¢ dotarcia do roznych grup odbiorcéw dziatan promocyjnych.

Korzysci z promowania potwierdzania kompetencji 1 uzyskiwania kwalifikacji
s wicksza przejrzystos¢ kompetencji kandydatow i pracownikow,

¢ latwiejsza identyfikacja osob posiadajacych okreslone kompetencje i kwalifikacje,



¢ mozliwos¢ wykorzystywania formalnie potwierdzonych kompetencji w procesach
rekrutacji, planowania rozwoju i $ciezek kariery pracownikéw,

¢ zwigkszenie znaczenia jakosci 1 wiarygodnosci kompetencji na rynku pracy.
5.3.3. Wyzwania i bariery

Niski poziom zaangazowania czg¢$ci pracodawcoOw w dziatania promujace uczenie si¢
Czes¢ pracodawcodw nie postrzega dziatan zwigzanych z promocja ksztatcenia zawodowego
1 uczenia si¢ przez cate zycie jako obszaru istotnego z punktu widzenia funkcjonowania
przedsigbiorstwa. Dziatania promocyjne cz¢sto traktowane sg jako dodatkowe

1 niewplywajace bezposrednio na biezgce wyniki dziatalno$ci firmy.

Ograniczone zasoby organizacyjne i czasowe przedsigbiorstw

Wielu pracodawcow, szczegdlnie z sektora MSP i rzemiosta, nie dysponuje zasobami
umozliwiajagcymi aktywny udzial w wydarzeniach, dziataniach informacyjnych czy
kampaniach promocyjnych. Problem moze dotyczy¢ zaréwno ograniczen kadrowych, jak
1 braku czasu na angazowanie pracownikoOw w dziatania realizowane wspdlnie z edukacja

i publicznymi stuzbami zatrudnienia.

Brak trwatych mechanizméw wspotpracy edukacji 1 biznesu w zakresie promocji uczenia si¢
Wspdtpraca edukacji i biznesu w obszarze promocji uczenia si¢ cz¢sto ma charakter
okazjonalny lub projektowy. Brakuje systemowych i regularnych form wspotpracy
umozliwiajacych dlugofalowe angazowanie pracodawcow w dziatania promujace ksztatcenie
zawodowego 1 uczenie si¢ przez cate zycie. W efekcie moze to ograniczaé skuteczno$¢
dziatan promocyjnych oraz powodowa¢ trudnosci w budowaniu trwatych partnerstw

pomiedzy edukacjg 1 biznesem.

Niewystarczajaca atrakcyjno$¢ dziatan promocyjnych

Dziatania promujace ksztatcenie zawodowe i uczenie si¢ przez cate zycie nie zawsze
odpowiadajg oczekiwaniom odbiorcoOw i specyfice wspotczesnego rynku pracy. Ograniczone
wykorzystanie praktycznych form prezentacji zawodoéw, nowoczesnych technologii oraz
rzeczywistych przyktadow rozwoju zawodowego moze obniza¢ skuteczno$¢ dziatan
promocyjnych. Efektem moze by¢ ograniczone zainteresowanie uczestnikow edukacji i osob
dorostych rozwojem kompetencji oraz nizsza motywacja pracodawcoOw do angazowania si¢

w dziatania promocyjne.




Utrzymujace si¢ stereotypy dotyczace ksztatcenia zawodowego i uczenia si¢ 0sob dorostych
Ksztalcenie zawodowe oraz rozw6j kompetencji 0s6b dorostych nadal bywaja postrzegane
jako mniej atrakcyjne niz edukacja ogélna lub akademicka. Dotyczy to rowniez przekonania,
ze uczenie si¢ dotyczy gtownie mtodziezy, a nie 0sob aktywnych zawodowo. Efektem moze
by¢ ograniczone zainteresowanie udziatem w dzialaniach promujacych ksztatcenie zawodowe

i uczenie si¢ przez cate zycie zarbwno po stronie odbiorcow, jak i czesci pracodawcow.

Ograniczona wspoéipraca pomiedzy edukacja, biznesem i publicznymi stuzbami zatrudnienia
w dziataniach promocyjnych

Dziatania promujace rozwoj kompetencji i uczenie si¢ przez cale zycie czg¢sto realizowane sg
oddzielnie przez rézne instytucje i sSrodowiska. Brakuje wspolnych kampanii, spojnych
przekazoéw oraz skoordynowanych dziatan angazujacych edukacje, biznes i publiczne stuzby
zatrudnienia. Efektem moze by¢ ograniczony zasi¢g dzialan promocyjnych oraz mniejsza

skuteczno$¢ docierania do réznych grup odbiorcow.

Niski poziom §wiadomosci dotyczacej mozliwosci potwierdzania kompetencji i uzyskiwania
kwalifikacji

Zardéwno osoby uczace si¢, pracownicy, jak i cze$¢ pracodawcow nie posiadaja
wystarczajacej wiedzy na temat mozliwosci formalnego potwierdzania kompetencji
zdobytych poza edukacja formalng. Ograniczona znajomos$¢ systemu kwalifikacji, mozliwosci
walidacji efektow uczenia si¢ 1 korzy$ci wynikajacych z uznawania kwalifikacji moze
ogranicza¢ zainteresowanie tym obszarem. Efektem moze by¢ niski poziom wykorzystania
mechanizmow potwierdzania kompetencji oraz ograniczone zaangazowanie pracodawcow

w ich promocje.
5.3.4. Rekomendacje

Rozwijanie trwatych partnerstw edukacji i biznesu w zakresie promocji uczenia si¢
Rekomendacja: Instytucje edukacyjne, instytucje rynku pracy oraz organizacje branzowe
powinny rozwijac state mechanizmy wspotpracy z pracodawcami w zakresie promocji
ksztalcenia zawodowego 1 uczenia si¢ przez cate zycie. Wspotpraca powinna mie¢ charakter
dhugofalowy 1 angazowac rozne srodowiska odpowiedzialne za rozw6j kompetencji

W regionie.

Przykladowe dzialania moga obejmowac tworzenie regionalnych partnerstw promujacych

rozwdj kompetencji, organizacj¢ wspolnych wydarzen edukacyjnych i branzowych,




rozwijanie sieci wspotpracy szkot 1 pracodawcoOw oraz realizacje cyklicznych dziatan

informacyjnych i promocyjnych.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ zwickszenie skali i trwatosci dziatan
promujacych rozwoj kompetencji oraz wicksze zaangazowanie pracodawcoéw w inicjatywy

edukacyjne i spoteczne.

Wspieranie udziatu pracodawcow w dziataniach doradczych i informacyjnych
Rekomendacja: Szkoty, uczelnie i instytucje rynku pracy powinny tworzy¢ warunki
umozliwiajace aktywny udzial pracodawcoéw w dzialaniach zwigzanych z doradztwem

edukacyjno-zawodowym oraz promocja zawodow i branz istotnych dla regionalnego rynku
pracy.

Przykladowe dzialania moga obejmowac¢ organizacje¢ spotkan z pracodawcami, wizyt
studyjnych, prezentacji zawodow i $ciezek kariery, udziat ekspertow branzowych w zajeciach

edukacyjnych oraz rozwijanie wspdlpracy z doradcami zawodowymi.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ lepsze przygotowanie uczestnikow edukacji do
podejmowania decyzji edukacyjnych i zawodowych oraz wigksza §wiadomos$¢ potrzeb rynku

pracy 1 mozliwo$ci rozwoju zawodowego.

Rozwijanie nowoczesnych i praktycznych form promocji ksztalcenia zawodowego i uczenia
si¢ przez cale zycie

Rekomendacja: Dziatania promujace edukacje¢ zawodow3a i rozwdj kompetencji powinny
wykorzystywa¢ nowoczesne narz¢dzia komunikacji oraz praktyczne formy prezentowania
zawodow, kompetencji 1 mozliwosci rozwoju. Wazne jest tworzenie przekazow

dostosowanych do réznych grup odbiorcéw, w szczegolnosci mtodziezy i 0os6b dorostych.

Przykladowe dzialania moga obejmowac tworzenie materiatow multimedialnych, kampanii
w mediach spolecznosciowych, organizacj¢ pokazdéw technologicznych, warsztatow
praktycznych, konkurséw branzowych oraz prezentowanie historii sukcesu pracownikow

1 absolwentow.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ zwigkszenie atrakcyjnos$ci ksztalcenia
zawodowego 1 uczenia si¢ przez cate zycie oraz wigksze zainteresowanie rozwojem

kompetencji i zawodami odpowiadajagcymi potrzebom regionalnej gospodarki.




Wspieranie dziatan budujacych prestiz ksztatcenia zawodowego 1 kulturg uczenia si¢
Rekomendacja: Instytucje edukacyjne, pracodawcy i instytucje rynku pracy powinny
realizowac¢ wspoélne dziatania stuzace budowaniu pozytywnego spotecznego postrzegania
ksztalcenia zawodowego oraz uczenia si¢ przez cale zycie. Wazne jest promowanie rozwoju

kompetencji jako naturalnego elementu rozwoju zawodowego 1 osobistego.

Przykladowe dzialania mogg obejmowac kampanie spoteczne, promowanie dobrych praktyk
zawodowych, prezentowanie przyktadéw rozwoju pracownikow, organizacj¢ wydarzen
promujacych nowoczesne zawody i kompetencje przysztosci oraz dziatania pokazujace

korzys$ci wynikajace z uczenia si¢ na ro6znych etapach zycia.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ wzrost zainteresowania ksztalceniem
zawodowym i rozwojem kompetencji, wicksza motywacja do uczenia si¢ oraz poprawa

wizerunku szkolnictwa zawodowego 1 uczenia si¢ oséb dorostych.

Rozwijanie wspolnych regionalnych kampanii i inicjatyw promujacych rozwéj kompetencji
Rekomendacja: Instytucje edukacyjne, biznes i publiczne stuzby zatrudnienia powinny
realizowa¢ wspdlne dziatania promujace rozwdj kompetencji i uczenie si¢ przez cate zycie na
poziomie regionalnym i lokalnym. Istotne jest tworzenie bardziej spojnych

1 skoordynowanych dziatan informacyjnych angazujacych rézne srodowiska.

Przykladowe dzialania mogg obejmowac organizacje regionalnych kampanii
informacyjnych, targow edukacyjnych i zawodowych, festiwali zawodow, dni kompetencji,
seminariow oraz wspolnych wydarzen promujacych rozwoj kompetencji i edukacje

zawodow3.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ zwigkszenie zasiegu dziatan promocyjnych,
lepsze dotarcie do rdznych grup odbiorcow oraz wigksza rozpoznawalno$¢ inicjatyw

zwigzanych z rozwojem kompetencji w regionie.

Promowanie potwierdzania kompetencji i uzyskiwania kwalifikacji

Rekomendacja: Instytucje edukacyjne, publiczne stuzby zatrudnienia oraz pracodawcy
powinny rozwija¢ dzialania informacyjne i promocyjne dotyczace mozliwosci formalnego
potwierdzania kompetencji zdobywanych w ramach edukacji formalnej, pozaformalne;j

1 uczenia si¢ nieformalnego. Wazne jest zwickszanie $wiadomosci korzys$ci wynikajacych
z uznawania potwierdzonych kompetencji zaréwno po stronie pracownikow, jak

1 pracodawcow.




Przykladowe dzialania mogg obejmowac kampanie informacyjne dotyczace walidacji
efektoOw uczenia si¢, organizacj¢ seminariow i spotkan informacyjnych, przygotowywanie
materiatdéw promujacych kwalifikacje wolnorynkowe i sektorowe oraz upowszechnianie
dobrych praktyk zwigzanych z wykorzystaniem formalnie potwierdzonych kompetencji

w procesach rekrutacji i rozwoju zawodowego.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ wicksze zainteresowanie uzyskiwaniem
kwalifikacji 1 certyfikatow, zwigkszenie przejrzystosci kompetencji na rynku pracy oraz
szersze wykorzystanie formalnie potwierdzonych kompetencji przez pracodawcow

1 instytucje rynku pracy, a co za tym idzie zwigkszenie motywacji pracodawcow do wiaczania
si¢ w dziatania zwigzane z promowaniem potwierdzania kompetencji i uzyskiwania

kwalifikacji.




5.3.5. Dobre praktyki
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PRACODAWCOW

STRONA WWW

OPOLSKA LIGA ZAWODOWCOW - KONKURS DLA
UCZNIOW SZKOX. BRANZOWYCH I TECHNIKOW
Z. WOJEWODZTWA OPOLSKIEGO

Opolskie Centrum Edukacji

Patronat honorowy: Marszalek Wojewodztwa Opolskiego,
Opolski Kurator Oswiaty, Izba Gospodarcza Hotelarstwa
Polskiego

Celem konkursu jest promocja szkolnictwa zawodowego oraz
wylonienie najlepszych mtodych specjalistow w danych
zawodach. Konkurs jest realizowany we wspotpracy z
lokalnymi pracodawcami, co pozwala powiaza¢ dzialania
instytucji edukacyjnych z realnymi potrzebami rynku pracy.
Zmagania sg podzielone na etapy, ktore konczg si¢ finatowymi
testami wiedzy i praktycznych umiej¢tnosci. Uczniowie
rywalizuja o tytuly mistrzowskie w poszczegdlnych zawodach.

Konkurs jest realizowany cyklicznie. Finat ostatniej V Opolskiej
Ligi Zawodowcow (2025/2026) odbyt si¢ w marcu 2026 roku.

Przedstawiciele przedsigbiorstw zasiadaja w komisjach
oceniajagcych zmagania praktyczne uczestnikow (np. w branzy
gastronomicznej, logistycznej czy mechatronicznej). Funduja
réwniez nagrody i dostarczaja specjalistyczny sprzgt oraz
surowce niezbedne do przeprowadzenia zawodow praktycznych.

Pracodawcy otrzymuja mozliwos$¢ bezposredniego kontaktu

z wyrozniajacymi si¢ uczniami i przysztymi absolwentami
opolskich technikow i szkét branzowych. Jest to okazja do
poznania przysztych kandydatéw do pracy jeszcze na wezesnym
etapie edukacji.

Konkurs umozliwia tez pracodawcom nawigzanie relacji z kadra
pedagogiczng placowek oswiatowych. Wartoscig jest tez
pozycjonowanie przedsigbiorstwa jako lidera branzy i eksperta,
ktory aktywnie wspiera rozw0j edukacji oraz mtodych talentow
na Opolszczyznie.

https://oce.opolskie.pl/



https://oce.opolskie.pl/
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TARGI ZAWODOWE ,,ODKRYJ PRZYSZEOSC EDUKACJI I
RYNKU PRACY"

Miejskie Centrum Wspomagania Edukacji

Urzad Miasta Opole, Centrum Wystawienniczo Kongresowe w Opolu

Glownym zalozeniem targdéw jest potaczenie rynku edukacji z potrzebami
lokalnych pracodawcow, przedstawienie oferty edukacji formalne;j
i pozaformalnej regionu oraz promocja uczenia si¢ przez cate zycie.

Odbiorcami dziatania sa uczniowie szkét podstawowych i Srednich
stojacy przed wyborem dalszej Sciezki edukacji i zawodu, studenci,
absolwenci oraz osoby bezrobotne i planujace przebranzowienie lub
podniesienie kwalifikacji.

Podczas targow mozna zapoznac si¢ z ofertag migdzy innymi szkot
ponadpodstawowych, uczelni wyzszych, instytucji i osrodkow
szkoleniowych. Ponadto w targach biora udziat przedstawiciele stuzb
mundurowych, agencje doradztwa zawodowego oraz przedsigbiorstwa
poszukujace pracownikow. Uczestnicy moga rowniez korzystac

z konsultacji z doradcami zawodowymi oraz uczestniczy¢ w warsztatach
i pokazach edukacyjnych oferowanych w Edubusach.

Targi sg impreza cykliczna. Ostatnia edycja odbyta si¢ 21 pazdziernika
2025.

Zadaniem pracodawcow jest przygotowanie stoiska i oddelegowanie
pracownikow, ktorzy w trakcie trwania targéw prezentuja informacje
o przedsigbiorstwie.

Pracodawcy majg mozliwo$¢ przedstawienia wtasnych ofert zatrudnienia,
stazy 1 praktyk oraz bezposredniego spotkania z potencjalnymi
kandydatami. Moga informowac¢ o poszukiwanych kompetencjach

i kwalifikacjach i realiach pracy w branzy, co przetozy si¢ na lepsze
przygotowanie przysztych kandydatow do pracy i bardziej §wiadome
podejmowanie przez nich decyzji edukacyjno-zawodowych.

https://mcwe.opole.pl/projekty/wsparcie-rozwoju-nowoczesnego-
kszta%C5%82cenia-zawodowego,-szkolnictwa-wy%C5%BCszego-oraz-
uczenia-si%C4%99-przez-ca%C5%82¢e-%C5%BCycie/1948-
zaproszenie.html



https://mcwe.opole.pl/projekty/wsparcie-rozwoju-nowoczesnego-kszta%C5%82cenia-zawodowego,-szkolnictwa-wy%C5%BCszego-oraz-uczenia-si%C4%99-przez-ca%C5%82e-%C5%BCycie/1948-zaproszenie.html
https://mcwe.opole.pl/projekty/wsparcie-rozwoju-nowoczesnego-kszta%C5%82cenia-zawodowego,-szkolnictwa-wy%C5%BCszego-oraz-uczenia-si%C4%99-przez-ca%C5%82e-%C5%BCycie/1948-zaproszenie.html
https://mcwe.opole.pl/projekty/wsparcie-rozwoju-nowoczesnego-kszta%C5%82cenia-zawodowego,-szkolnictwa-wy%C5%BCszego-oraz-uczenia-si%C4%99-przez-ca%C5%82e-%C5%BCycie/1948-zaproszenie.html
https://mcwe.opole.pl/projekty/wsparcie-rozwoju-nowoczesnego-kszta%C5%82cenia-zawodowego,-szkolnictwa-wy%C5%BCszego-oraz-uczenia-si%C4%99-przez-ca%C5%82e-%C5%BCycie/1948-zaproszenie.html

NAZWA »SLASKIE ZAWODOWCY" - REGIONALNY PORTAL I
DZTALANIA PROJEKT PROMOCJI KSZTALCENIA ZAWODOWEGO

PODMIOT
REALIZUJACY Wojewédztwo Slaskie
DZIALANIE

Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna Spotka Akcyjna, Regionalna
Izba Gospodarcza w Katowicach, Izba Rzemie$lnicza oraz Matej
i Sredniej Przedsiebiorczosci w Katowicach, Akademia Gérnoslaska im.

PARTNERZY/
PODMIOTY
ZAANGAZOWANE Wojciecha Korfantego w Katowicach.

Celem dziatania jest zwickszenie atrakcyjnosci ksztalcenia zawodowego
w regionie poprzez dopasowanie oferty edukacji zawodowej do
oczekiwan rynku pracy, umacnianie pozytywnego wizerunku ksztatcenia
zawodowego oraz tworzenie trwalych mechanizmow wspotpracy
pomiedzy szkotami prowadzacymi takie ksztalcenie a pracodawcami.
Dziatanie obejmuje udzial uczniow w stazach, praktykach i kursach
zawodowych oraz w doradztwie zawodowym, jak rowniez zaktada
zwigkszenie kompetencji nauczycieli i instruktoréw praktycznej nauki
zawodu.

W ramach dzialania powstat regionalny portal zawodowcy.slaskie.pl jako
platforma promoc;ji szkolnictwa zawodowego z aktualng oferta szkot,
informacjami o zawodach i mozliwosciach kariery. Ma ona charakter
informacyjno-promocyjny i jest dostgpna dla wszystkich grup
zainteresowanych ksztalceniem zawodowym w wojewodztwie $laskim:

ucznidéw, nauczycieli i doradcow zawodowych oraz pracodawcow

i rodzicow.

Projekt jest realizowany od 2019 r. Dziatania promocyjne realizowane sg
cyklicznie.

ROLA
PRACODAWCOW
W DZIALANIU

Rola pracodawcow polega na bezposrednim angazowaniu si¢ w proces
ksztatcenia praktycznego oraz dziatania informacyjno-promocyjne.

Pracodawcy angazujac si¢ w ksztattowanie programow nauczania oraz

w sam proces praktycznej ksztatcenia praktycznego maja wptyw na lepsze
przygotowanie przysztych absolwentow do pracy. Uczestniczacy

W programie pracodawcy moga otrzymac refundacj¢ kosztow zwigzanych

KORZYSCI DLA
PRACODAWCOW

Z organizacjg stazy oraz zatrudnieniem opiekunow, co pozwala na szersze
zaangazowanie si¢ we wspolprace ze szkotami w tym zakresie.
Wzmacnianie pozytywnego wizerunku ksztalcenia zawodowego
przektada sie¢ na wigksze zainteresowanie nauka, a nastgpnie praca

w poszukiwanych przez pracodawcoéw zawodach.

STRONA WWW https://zawodowcy.slaskie.pl/



http://zawodowcy.slaskie.pl/
https://zawodowcy.slaskie.pl/

5.4. Budowanie trwatej wspotpracy pomigdzy edukacjg a biznesem

5.4.1. Wyzwania i bariery

Projektowy i nietrwaly charakter wspotpracy edukacji z biznesem

Wspotpraca pomiedzy edukacja a pracodawcami czesto rozwija si¢ w ramach projektow
finansowanych ze srodkow zewnetrznych. Po zakonczeniu finansowania czgs¢
wypracowanych relacji i mechanizmow wspotpracy nie jest kontynuowana lub funkcjonuje
w ograniczonym zakresie. Efektem moze by¢ ograniczona trwatos¢ partnerstw oraz niski
poziom dhugofalowego zaangazowania pracodawcow i instytucji edukacyjnych we wspolne

dzialania.

Brak systemowych i trwatych mechanizmow wspotpracy

W wielu przypadkach wspotpraca edukacji i biznesu opiera si¢ na indywidualnych kontaktach
1 zaangazowaniu pojedynczych osob, a nie na trwatych rozwigzaniach organizacyjnych.
Brakuje stalych platform wspotpracy, przewidywalnych zasad komunikacji oraz
mechanizmow umozliwiajacych regularne angazowanie réznych srodowisk. Efektem moze
by¢ ograniczona ciaggto$¢ wspotpracy oraz trudnosci w budowaniu trwatych relacji pomiedzy

uczestnikami regionalnego ekosystemu rozwoju kompetencji.

Ograniczone zasoby organizacyjne 1 czasowe partnerow wspotpracy

Szkoty, uczelnie, publiczne stuzby zatrudnienia oraz przedsigbiorcy czgsto dysponuja
ograniczonym czasem 1 zasobami umozliwiajacymi rozwijanie regularnej wspolpracy.
Dotyczy to szczegolnie sektora MSP oraz instytucji edukacyjnych realizujacych wiele
rownolegtych obowigzkow organizacyjnych 1 administracyjnych. Efektem moze by¢

ograniczenie wspotpracy do pojedynczych inicjatyw lub dziatan realizowanych okazjonalnie.

Roéznice celow, oczekiwan 1 sposobu funkcjonowania edukacji 1 biznesu

Instytucje edukacyjne 1 przedsiebiorcy funkcjonuja w odmiennych warunkach
organizacyjnych 1 kierujg si¢ roznymi priorytetami. Edukacja koncentruje si¢ na realizacji
proceséw dydaktycznych i spetnieniu wymogdéw formalnych, natomiast biznes oczekuje
szybkich 1 praktycznych efektow wspolpracy. Wynikiem tych rozbieznos$ci mogg by¢
trudnos$ci w wypracowywaniu wspélnych celow, ograniczone zrozumienie potrzeb partnerow

oraz obnizenie motywacji do dlugofalowej wspotpracy.

Bariery formalne i proceduralne utrudniajace wspotprace




Wspoltpraca edukacji z biznesem czesto wigze si¢ z dodatkowymi formalno$ciami,
procedurami organizacyjnymi oraz ograniczeniami wynikajacymi z przepisOw prawa

1 sposobu funkcjonowania instytucji publicznych. Problem moze dotyczy¢ m.in. organizacji
praktyk, realizacji wspolnych projektéw, udost¢pniania infrastruktury czy angazowania
pracownikow przedsiebiorstw w dziatania edukacyjne. Oznacza to cz¢sto ograniczone
zainteresowanie czegsci pracodawcow wspotpraca z edukacja oraz wydhuzenie procesu

realizacji wspdlnych inicjatyw.

Niewystarczajacy przeptyw informacji pomi¢dzy edukacjg i biznesem

Szkoly, uczelnie i przedsigbiorcy nie zawsze dysponuja skutecznymi kanatami komunikacji
umozliwiajacymi regularng wymiane informacji o potrzebach, planowanych dziataniach

1 mozliwosciach wspotpracy. Brakuje réwniez spojnych systemow informowania

o dostgpnych inicjatywach, projektach i partnerstwach. Efektem moze by¢ ograniczona

wiedza o mozliwosciach wspotpracy oraz trudno$ci w angazowaniu nowych partnerow.

Nierownomierne zaangazowanie roznych branz i typow przedsiebiorstw

W dziatania zwigzane ze wspotpracg z edukacjg czgéciej angazuja si¢ wicksze
przedsigbiorstwa oraz najbardziej aktywne organizacje branzowe. Ograniczony udziat
mikroprzedsiebiorstw, matych firm i czesci sektoréw gospodarki moze powodowac, ze
wspoOtpraca nie odzwierciedla w pelni potrzeb regionalnego rynku pracy. Efektem moze by¢

ograniczona reprezentatywnos¢ partnerstw 1 mniejsza trwato$¢ wspotpracy w czesci branz.




Niski poziom $wiadomosci korzysci wynikajacych ze wspotpracy edukacji i biznesu
Czgs$¢ uczestnikéw systemu nie dostrzega dlugofalowych korzysci wynikajacych ze
wspotpracy pomigdzy edukacja a biznesem. Dotyczy to zardwno korzy$ci zwigzanych

z rozwojem kompetencji, jak i mozliwosci wspdlnego rozwigzywania problemow rynku
pracy. Efektem moze by¢ ograniczona motywacja do angazowania si¢ w partnerstwa

1 dzialania wymagajace dlugofalowej wspotpracy.
5.4.2. Rekomendacje

Rozwijanie trwatych i systemowych mechanizméw wspotpracy edukacji z biznesem
Rekomendacja: Instytucje edukacyjne, publiczne stuzby zatrudnienia, samorzady oraz
organizacje branzowe powinny rozwija¢ state mechanizmy wspotpracy umozliwiajace
regularne angazowanie pracodawcoéw w dzialania zwigzane z rozwojem kompetenc;ji

1 ksztalcenia. Wspolpraca powinna wykracza¢ poza dziatania projektowe 1 opierac si¢ na
dlugofalowych relacjach pomigdzy uczestnikami regionalnego ekosystemu rozwoju

kompetencji.

Przykladowe dzialania moga obejmowac tworzenie regionalnych i lokalnych partnerstw
edukacji i biznesu, powotywanie branzowych zespoldéw roboczych, organizacje regularnych

spotkan konsultacyjnych oraz rozwijanie statych platform wspotpracy i wymiany informacji.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ zwigkszenie trwatosci wspotpracy pomiedzy
edukacjg 1 biznesem, wigksza cigglo$¢ wspdlnych dziatan oraz bardziej systemowe

angazowanie pracodawcoéw w rozwoj kompetencji i edukacji.

Wzmacnianie roli koordynacji 1 animowania wspolpracy pomig¢dzy edukacja i biznesem
Rekomendacja: Instytucje regionalne 1 lokalne powinny rozwija¢ mechanizmy
koordynowania i animowania wspolpracy pomigdzy edukacja, biznesem i1 publicznymi
stuzbami zatrudnienia. Istotne jest wyznaczanie podmiotéw 1 0sob odpowiedzialnych za
inicjowanie wspolpracy, wspieranie partnerstw oraz utatwianie komunikacji pomigdzy

uczestnikami systemu.

Przykladowe dzialania moga obejmowac rozwijanie funkcji animatoréw wspotpracy,
tworzenie regionalnych punktow kontaktowych dla pracodawcow, organizacje¢ sieci
wspotpracy oraz wspieranie dziatan realizowanych przez Wojewodzki Zespot Koordynacji

1 Sieci Powiatowe.




Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ poprawa przeptywu informacji, zwickszenie
liczby partnerstw edukacji i biznesu oraz tatwiejsze angazowanie nowych uczestnikow

wspoOtpracy.

Ograniczanie barier formalnych i organizacyjnych we wspotpracy edukacji z biznesem
Rekomendacja: Instytucje odpowiedzialne za organizacj¢ wspotpracy edukacji i biznesu
powinny dazy¢ do upraszczania procedur oraz ograniczania obcigzen formalnych zwigzanych
z realizacjg wspolnych dziatan. Wazne jest tworzenie bardziej przejrzystych i przyjaznych

zasad wspotpracy dla pracodawcédw i instytucji edukacyjnych.

Przykladowe dzialania mogg obejmowac opracowanie standardowych wzorow dokumentow
1 umow, przygotowanie przewodnikow dla pracodawcow, rozwijanie elektronicznych
narze¢dzi wspotpracy, uproszczenie procedur organizacji praktyk i projektow oraz

wyznaczanie koordynatoréw wspotpracy po stronie instytucji edukacyjnych.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ zwigkszenie zainteresowania pracodawcow
wspotpraca z edukacja, ograniczenie barier organizacyjnych oraz usprawnienie realizacji

wspolnych inicjatyw.

Wspieranie dtugofalowych partnerstw i kontynuacji wspotpracy po zakonczeniu projektow
Rekomendacja: Instytucje koordynujace i finansujace dziatania edukacyjne powinny
wspiera¢ rozwigzania umozliwiajgce utrzymywanie partnerstw edukacji i biznesu rowniez po
zakonczeniu projektow finansowanych ze §rodkdw zewnetrznych. Istotne jest tworzenie

warunkow sprzyjajacych trwato$ci wypracowanych mechanizméw wspotpracy.

Przykladowe dzialania moga obejmowac rozwijanie regionalnych sieci wspotpracy,
wspieranie kontynuacji dzialan partnerskich po zakonczeniu projektéw, tworzenie planow
trwalo$ci wspotpracy oraz uwzglednianie kryteridow dotyczacych trwalosci partnerstw

w konkursach 1 programach wsparcia.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ zwigkszenie stabilnosci wspotpracy edukacji

1 biznesu oraz wigksza trwato$¢ wypracowanych rozwigzan i relacji partnerskich.

Rozwijanie skutecznych mechanizméw komunikacji 1 wymiany informacji
Rekomendacja: Edukacja, biznes i instytucje rynku pracy powinny rozwija¢ bardziej
efektywne kanaty komunikacji umozliwiajace regularng wymiane informacji o potrzebach,
planowanych dziataniach 1 mozliwosciach wspotpracy. Wazne jest budowanie wigkszej

dostepnosci informacji o inicjatywach i partnerstwach realizowanych w regionie.




Przykladowe dzialania mogg obejmowac tworzenie platform informacyjnych, baz partneréw
wspotpracy, newsletterow branzowych, regionalnych foréw wspodtpracy oraz organizacje

spotkan networkingowych 1 seminariow branzowych.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ poprawa przeptywu informacji pomiedzy
uczestnikami systemu, tatwiejsze nawigzywanie wspolpracy oraz zwigkszenie liczby

wspolnych inicjatyw edukacji 1 biznesu.

Wspieranie zaangazowania réoznych typow przedsigbiorstw i branz we wspotprace z edukacja
Rekomendacja: Mechanizmy wspotpracy edukacji i biznesu powinny uwzglednia¢ specyfike
roznych branz oraz mozliwos$ci organizacyjne mikro-, matych i $rednich przedsiebiorstw.
Istotne jest tworzenie bardziej elastycznych form wspoipracy dostosowanych do potrzeb

i potencjatlu réznych grup pracodawcow.

Przykladowe dzialania mogg obejmowac rozwijanie wspolpracy za posrednictwem
organizacji branzowych 1 gospodarczych, organizacje lokalnych spotkan branzowych,
przygotowywanie uproszczonych form udziatu we wspotpracy oraz wspieranie inicjatyw

angazujacych sektor MSP i rzemiosto.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ zwigkszenie reprezentatywnos$ci partnerstw

edukacji i biznesu oraz szersze uwzglednianie potrzeb roznych branz gospodarki regionu.

Budowanie §wiadomosci korzysci wynikajacych ze wspotpracy edukacji i biznesu
Rekomendacja: Instytucje edukacyjne, instytucje rynku pracy i organizacje branzowe
powinny prowadzi¢ dzialania informacyjne 1 promocyjne pokazujace korzysci wynikajace ze
wspolpracy pomiedzy edukacjg a biznesem. Wazne jest wzmacnianie §wiadomosci znaczenia

partnerstw dla rozwoju kompetencji i regionalnego rynku pracy.

Przykladowe dzialania moga obeyjmowac promowanie dobrych praktyk wspotpracy,
organizacj¢ konferencji i seminariow, publikowanie przyktadow skutecznych partnerstw oraz

dzialania informacyjne skierowane do pracodawcow i instytucji edukacyjnych.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ zwigkszenie motywacji do angazowania si¢ we
wspoOtprace, rozwdj nowych partnerstw oraz wigksze zainteresowanie wspolnymi dziataniami

edukacji i biznesu.




Wzmacnianie roli Wojewodzkiego Zespotu Koordynacji jako platformy wspotpracy edukacji
1 biznesu

Rekomendacja: Wojewddzki Zespdt Koordynacji powinien petni¢ aktywna role

w inicjowaniu, koordynowaniu i animowaniu wspotpracy pomiedzy edukacja, biznesem,
instytucjami rynku pracy oraz partnerami spotecznymi i gospodarczymi w regionie. Istotne
jest wzmacnianie funkcji Wojewddzkiego Zespotu Koordynacji jako regionalnej platformy
wymiany informacji, budowania partnerstw i wypracowywania wspolnych kierunkow dziatan

na rzecz rozwoju kompetencji.

Przykladowe dzialania moga obejmowac organizacj¢ cyklicznych spotkan i forow
wspoOtpracy, inicjowanie branzowych grup roboczych, wspieranie wymiany dobrych praktyk,
koordynowanie dziatan informacyjnych i promocyjnych oraz monitorowanie wspolpracy
edukacji i biznesu w regionie. Wojewddzki Zespdt Koordynacji moze rowniez petnié funkcje
integrujaca dzialania ré6znych instytucji i srodowisk zaangazowanych w rozwdj kompetencji

1 uczenie si¢ przez cale zycie.

Efektem wdrozenia rekomendacji moze by¢ zwigkszenie spojnosci dziatan realizowanych
przez uczestnikoOw regionalnego ekosystemu rozwoju kompetencji, rozwdj bardziej trwatych
partnerstw edukacji i biznesu oraz poprawa koordynacji wspdlpracy na poziomie

regionalnym.




5.4.3. Dobre praktyki
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MALOPOLSKIE PARTNERSTWO NA RZECZ KSZTAL.CENIA
USTAWICZNEGO

Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie

Matopolskie Partnerstwo na rzecz Ksztatcenia Ustawicznego (MPKU)
zrzesza 111 partnerdéw (stan na dzien 21.01.2026).

Wsrad nich sg instytucje publiczne i prywatne z obszaru edukacji, rynku
pracy, administracji i biznesu.

Celem MPKU jest rozwoj kompetencji mieszkancow Matopolski na
kazdym etapie zycia. MPKU jest inicjatorem mig¢dzy innymi cyklu
konferencji Matopolska Otwarta na Wiedzg, Matopolskiego Dnia
Uczenia si¢ przez cale zycie, Programu Edukacyjna Gmina Matopolski
oraz serwisu Malopolski Pociag do Kariery. Jest wspoltworca
Matopolskich Standardow Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych, Festiwalu
Zawodow w Matopolsce, Podmiotowego Systemu Finansowania
Szkolen w Matopolsce, Metody Bilansu Kompetencji oraz
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.

Cykliczng aktywnoscia w ramach MPKU sa Poranki Partnerskie. Sg to
wydarzenia o okre$lonej tematyce, czesto realizowane w formule
hybrydowej, w trakcie ktorych zaproszeni eksperci oraz prelegenci

z grona partneréw przedstawiajg okreslone zagadnienia i dzielg si¢
wiedzg, wymieniajg doswiadczenia i dyskutuja nowe rozwigzania.
Dziatania MPKU maja na celu upowszechnianie nowoczesnych form
edukacji, transfer wiedzy i networking pomigdzy partnerami, lepsze
dopasowanie oferty edukacyjnej do wyzwan wspotczesnej gospodarki
1 zapotrzebowania matopolskich pracodawcow, upowszechnianie idei
uczenia si¢ przez cale zycie jako stalego elementu zycia zawodowego
1 osobistego.

MPKU to najdtuzej dzialajace regionalne partnerstwo w obszarze
uczenia si¢ przez cate zycie w Polsce. Powstalo w 2008 roku. Dziatania
w ramach MPKU realizowane sg cyklicznie.

Pracodawcy moga angazowac si¢ w aktywnosci w ramach MPKU jako
uczestnicy, organizatorzy lub wspotorganizatorzy wydarzen, prelegenci,
eksperci. Moga pehic role cztonka Rady Programowej MPKU.

Cztonkostwo w MPKU utatwia dostep do informacji o dostepnych
funduszach na dziatania zwigzane z rozwojem kompetencji, pomaga
w znalezieniu partnerow do realizacji projektu, pozwala na wymiane
doswiadczen z innymi pracodawcami i instytucjami.

https://wupkrakow.praca.gov.pl/malopolskie-partnerstwo-na-rzecz-
ksztalcenia-ustawicznego



https://wupkrakow.praca.gov.pl/malopolskie-partnerstwo-na-rzecz-ksztalcenia-ustawicznego
https://wupkrakow.praca.gov.pl/malopolskie-partnerstwo-na-rzecz-ksztalcenia-ustawicznego

6. PODSUMOWANIE

W niniejszym raporcie przedstawiono efekty prac grupy roboczej ds. rynku pracy
Wojewodzkiego Zespotu Koordynacji ds. Uczenia sie Przez Cale Zycie w wojewddztwie
opolskim. W okresie wrzesien 2025 - marzec 2026 grupa odbyta cztery spotkania
warsztatowe, podczas ktorych wypracowywata wnioski i rekomendacje dotyczace modelu
wspotpracy pomiedzy edukacija, biznesem, publicznymi stuzbami zatrudnienia i podmiotami

wspierajacymi polityke umiejetnosci w wojewodztwie opolskim.

System rozwoju kompetencji w wojewoddztwie opolskim tworzy sie¢ wzajemnie powigzanych
podmiotow: instytucji edukacji formalnej 1 pozaformalnej, pracodawcéw 1 organizacji
branzowych, publicznych stuzb zatrudnienia oraz podmiotow odpowiedzialnych za
koordynacje na poziomie regionalnym. Zaden z tych podmiotow nie dysponuje samodzielnie
wszystkimi zasobami niezbednymi do skutecznego reagowania na potrzeby rynku pracy

1 mieszkancow regionu.

Uczestnicy spotkan grupy roboczej wskazywali, ze obecny regionalny ekosystem rozwoju
kompetencji funkcjonuje w sposob zbyt rozproszony: wspdtpraca ma czesto charakter
projektowy 1 nietrwaty, brakuje stalych mechanizméw koordynacji i wymiany informacji,

a dziatania poszczegolnych instytucji sa niedostatecznie zintegrowane. Podkre§lano rowniez
potrzebe wzmocnienia wspotpracy ponadlokalnej oraz odejscia od krotkoterminowych

inicjatyw na rzecz trwatych rozwigzan systemowych.

Wypracowany model wspotpracy pomiedzy edukacja, biznesem, publicznymi stuzbami
zatrudnienia 1 podmiotami wspierajagcymi polityke umiejetnosci ma charakter sieciowy

1 partnerski. W jego centrum znajduje si¢ mieszkaniec regionu i rozwoj jego kompetencji
przez cate zycie. Model nie zaktada tworzenia nowych struktur organizacyjnych, lecz
wzmacnianie wspotpracy pomiedzy juz funkcjonujacymi uczestnikami systemu,
reprezentujacymi edukacje formalng i pozaformalng, biznes, publiczne stuzby zatrudnienia

1 koordynacje.
Model opiera si¢ na sze$ciu wzajemnie powigzanych obszarach funkcjonowania:

¢ diagnozowanie potrzeb kompetencyjnych,
% projektowanie dziatan na rzecz rozwoju kompetencji,
¢ realizacja dziatan edukacyjnych i rozwojowych,

% przeptyw informacji i wiedzy pomiedzy uczestnikami systemu,




¢ koordynacja i wspieranie wspotpracy,

+* monitorowanie i doskonalenie dziatan.

Obszary te nie tworzg zamknigtego procesu linearnego. Poszczeg6lne dziatania sg
realizowane rownolegle przez réznych uczestnikdéw, a ich wzajemne oddziatywanie ma
charakter ciagly. Istotng rol¢ koordynacyjng ma petni¢ Wojewddzki Zespdt Koordynacji jako
platforma dialogu, wymiany informacji i inicjowania wspélnych dziatan na poziomie

regionalnym.

W wyniku prac sformutowano rekomendacje w czterech gldownych obszarach tematycznych,

odpowiadajacych kolejnym etapom prac grupy robocze;j.

Angazowanie pracodawcow w identyfikowanie potrzeb rynku pracy

Rekomenduje si¢ tworzenie statych mechanizméw wspotpracy pracodawcow z instytucjami
prowadzacymi badania rynku pracy. Niezbedne jest rowniez dostosowanie form konsultacji
do mozliwosci sektora MSP oraz aktywniejsza rola organizacji branzowych w agregowaniu

i reprezentowaniu potrzeb przedsiebiorcow.

Wilaczanie biznesu w dostosowywanie programéw ksztalcenia zawodowego

Postuluje si¢ rozw@j trwatych mechanizméw wiaczania pracodawcow w opiniowanie
programow nauczania, okreslanie efektow uczenia si¢ i organizacj¢ praktycznej nauki
zawodu. Wazne jest rowniez upraszczanie procedur formalnych zwigzanych ze wspoipraca
szkot z przedsigbiorcami oraz zwigkszenie elastycznos$ci systemu ksztatcenia w reagowaniu

na zmiany technologiczne i gospodarcze.

Wspolpraca edukacji z biznesem na rzecz promocji uczenia si¢

Rekomenduje si¢ rozwijanie trwatych partnerstw edukacji i biznesu w zakresie promocji
ksztatcenia zawodowego oraz uczenia si¢ przez cate zycie. Wskazuje si¢ na potrzebe
wspolnych kampanii informacyjnych, dziatan doradczych z udzialem pracodawcow oraz
budowania kultury uczenia si¢ 1 postrzegania rozwoju kompetencji jako naturalnego elementu

zycia zawodowego 1 osobistego.

Budowanie trwatej wspotpracy edukacji z biznesem
Kluczowym postulatem jest odej$cie od wspotpracy opartej na indywidualnych kontaktach
1 dziataniach projektowych na rzecz systemowych, stalych i przewidywalnych mechanizmow

partnerstwa. Rekomenduje si¢ rozwdj regionalnych i lokalnych platform wspotpracy,




wzmocnienie funkcji animatora wspodlpracy, a takze tworzenie warunkow trwatosci

partnerstwa rowniez po zakonczeniu projektow finansowanych ze zrodet zewngtrznych.

Z prac grupy roboczej wynika, ze przede wszystkim potrzebna jest jakosciowa zmiana

W sposobie organizacji regionalnego ekosystemu rozwoju kompetencji i przejscie od dziatan
rozproszonych i projektowych do trwatej, wielopoziomowej wspdtpracy opartej na
partnerstwie 1 wspotodpowiedzialnosci. Skutecznos$¢ tego systemu zalezy przede wszystkim
od jakosci relacji migedzy jego uczestnikami, sprawnego przeptywu informacji oraz zdolnos$ci
do wspolnego planowania 1 reagowania na zmieniajace si¢ potrzeby rynku pracy

1 mieszkancéw regionu.

Wypracowany model ma charakter otwarty i rozwojowy. Powinien by¢ stopniowo
wzmacniany i dostosowywany do zmieniajacych si¢ uwarunkowan spolecznych,
gospodarczych i technologicznych. Wojewodzki Zespot Koordynacji moze odegra¢ kluczowsa
role w utrzymaniu ciggtosci tego procesu jako forum wspoétpracy, platforma wymiany wiedzy

1 inicjator dziatan systemowych w wojewodztwie opolskim.




