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Raport pt. ,Badanie potrzeb edukacyjnych mieszkaricow wojewddztwa opolskiego” powstat
w ramach projektu KPO nt. ,Wsparcie rozwoju nowoczesnego ksztatcenia zawodowego,
szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie przez cate zycie”, ktérego liderem jest Wojewddzki Urzad
Pracy w Opolu. Celem projektu jest podnoszenie $swiadomosci oraz wiedzy dotyczacej
ksztatcenia przez cate zycie wsrdd jak najszerszej grupy mieszkancéw wojewddztwa
opolskiego. Projekt skierowany jest do wszystkich grup wiekowych i zawodowych - od oséb
rozpoczynajgcych swe ksztatcenie, az po osoby poszerzajgce juz posiadane kompetencje i
umiejetnosci.

Niniejsze opracowanie prezentuje diagnoze potrzeb edukacyjnych mieszkaricow wojewddztwa
opolskiego na podstawie wynikdw badania przeprowadzonego ws$réd 1124 dorostych
mieszkancow regionu. Raport przedstawia takie zagadnienia jak: udziat mieszkancéw regionu
w ksztatceniu, Swiadomos$¢ znaczenia podnoszenia kwalifikacji i potencjalne zainteresowanie
doksztatcaniem przez mieszkancéw wojewddztwa opolskiego. Ponadto wymienia bariery
wskazywane przez badanych w dostepie do edukacji ustawicznej, wskazuje na role
pracodawcéw w procesie ksztatcenia ustawicznego jako inicjatoréw i finansujgcych szkolenia,
dominacje samoksztatcenia nad formami instytucjonalnymi oraz deficyty w regionalnym
systemie informacji o mozliwosciach rozwoju kompetencji. Opracowanie identyfikuje rowniez
czynniki napedzajgce potrzebe uczenia sie.

Publikacja, bedaca jednym z elementéw szerszych prac badawczych zespotu Instytutu
Slaskiego, w skiad ktérego weszli dr hab. Brygida Solga, dr hab. Teresa Sotdra- Gwizdz, mgr Olaf
Gwizdz i mgr Robert Wieczorek, stanowi¢ moze praktyczne narzedzie dla administracji
publicznej i instytucji odpowiedzialnych za polityke edukacyjng i rynku pracy. Dostarcza danych
i zalecen, ktére mogg postuzyé do projektowania skuteczniejszych mechanizmoéw wsparcia,
lepszego dopasowania oferty szkoleniowej do potrzeb mieszkancéw oraz budowy spdjnego,
dostepnego systemu informacji o edukacji ustawicznej w regionie
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KONTEKST | PRZEStANKI REALIZACJI BADANIA

Koncepcja uczenia sie przez cate zycie znana tez jako lifelong learning (LLL) odnosi sie do
ciggtego rozwijania umiejetnosci i zdobywania wiedzy na rdéznych etapach zycia, takze poza
systemem edukacji formalnej. Idea ta jest szczegdlnie szeroko promowana i rozwijana przez
rézne miedzynarodowe instytucje, takie jak Komisja Europejska, Rada Europy i UNESCO™.
W dokumentach tych organizacji od lat 60. XX wieku podkresla sie, ze celami uczenia sie przez
cate zycie jest wspieranie wzrostu gospodarczego przez rozwdj kwalifikacji zawodowych,
a takze rozwoju osobistego oraz umacnianie demokratycznego porzadku i przeciwdziatanie
wykluczeniu poprzez integracje spoteczng?. Wspotcze$nie system ksztatcenia ustawicznego
staje przed wieloma wyzwaniami, ktére sg konsekwencjg dynamicznych i szerokich zmian
spoteczno-ekonomicznych, demograficznych oraz technologicznych. Takie procesy jak
cyfryzacja, spadek i starzenie sie zasobdw pracy, transformacja energetyczna, globalizacja,
postep technologiczny, tworzg kontekst charakteryzujacy sie dynamicznoscia, niepewnoscia,
ztozonoscig i niejednoznacznoscia, ktory w sposdb bezposredni wptywa na sytuacje na rynku
pracy>. To wymaga od pracownikéw zdobywania coraz to nowych umiejetnosci, kwalifikacji
i kompetencji, co oznacza potrzebe adaptacyjnosci nie tylko gospodarki i przedsiebiorstw do
postepujacej globalizacji, postepu technicznego i presji konkurencyjnej, ale takze pracownikéw
do zmieniajacych sie miejsc pracy czy tez nowego charakteru pracy?. By sprosta¢ wymogom
zmieniajgcego sie rynku pracy, pracownicy stale muszg dbaé o swojg atrakcyjno$é zawodowg
poprzez doksztatcanie podejmowane w ciggu catego zycia zawodowego. Tak rozumiana
edukacja ustawiczna przynosi korzy$é zaréwno pracownikom, jak i przedsiebiorcom i obie

strony powinny mie¢ $wiadomos¢ potrzeby statego podnoszenia kwalifikacji. Przedsiebiorcom

1 B. Worek, Wyzwania systemu uczenia sie przez cate zycie w Polsce. W: Uczenie sie przez cate zycie. Wyzwania i
rozwigzania. Wydawnictwo FRSE, Warszawa 2025; P. Guimardes, R. Barros (2025). Seeking continuities and
discontinuities in the European policy agenda (s) for adult learning—Reflections on purposes and
governance. Journal of Adult and Continuing Education, 31(2), 391-415,
https://doi.org/10.1177/14779714241306722; K. Messyasz (2024). Nieformalne uczenie sie dorostych w polityce
Unii Europejskiej. EDUKACIA Quarterly, 170(3), DOI 10.24131/3724.240306.

2 H. Solarczyk-Szwec (2022). Od nowa? Edukacja przez cate zycie w polskiej polityce publicznej. Lubelski Rocznik
Pedagogiczny, 41(3), 7-18.

3Lim Zhi Y., Yap J. H., Weijia Lai J., Mokhtar Intan A., Yeo D.J., Cheong Kang H. (2024). Advancing Lifelong
Learning in the Digital Age: A Narrative Review of Singapore’s SkillsFuture Programme. Social Sciences 13: 73.
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4 B. Solga, Stan i perspektywy edukacji ustawicznej w wojewddztwie opolskim. Rekomendacje dziatan, ,Studia
Slaskie”, t.86-87/2020, s. 123-143.
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daje gwarancje posiadania wykwalifikowanych pracownikéw, mozliwos¢ lepszego
wykorzystania ich zdolnosci do wykonywania réznych zadan, rotacje na inne stanowiska pracy
oraz poszerzenie i wzbogacenie zakresu obowigzkéw. Pracownikom natomiast stwarza
mozliwo$¢ rozwoju osobistego i nabywania nowych umiejetnosci, tym samym zwieksza
zdolnosci do znalezienia zatrudnienia, pozwala osiggng¢ wiekszg satysfakcje z pracy oraz
perspektywy rozwoju przy stale zmieniajgcym sie otoczeniu gospodarczym.

Sytuacja w zakresie edukacji ustawicznej w krajach Unii Europejskiej jest zréoznicowana. Polska
wyrdznia sie dynamika upowszechnienia wyksztatcenia na poziomie srednim i wyzszym.
Formalne wyksztatcenie, zdobyte w ramach sytemu szkolnego, jest jednak niewystarczajace,
by sprosta¢ wyzwaniom szybko zmieniajacej sie gospodarki oraz dynamicznych zmian na rynku
pracy. Do tego niezbedne jest zapewnienie mozliwosci statego rozwijania kwalifikacji w sposdb
elastyczny, oparty na indywidualnym podej$ciu, w ramach edukacji formalnej, pozaformalnej
i nieformalnego uczenia sie. W porownaniu z mieszkaricami innych krajéw europejskich,
dorosli Polacy ksztatcg sie jednak w relatywnie niewielkim stopniu. Problem niskiego
uczestnictwa w ksztatceniu dotyczy przede wszystkim edukacji pozaformalnej, a wiec
doskonalenia kompetencji poprzez uczestnictwo w kursach, szkoleniach i innych
przedsiewzieciach o podobnym charakterze. Odsetek dorostych uczacych sie przez cate zycie
jest w Polsce wcigz nizszy niz srednia dla wszystkich panstw cztonkowskich UE. Najbardziej
aktywnymi w tym zakresie sg mieszkancy Szwecji, Finlandii oraz Danii, a najmniej - Rumunii,
Butgarii i Chorwacji. Udziat w ksztatceniu ustawicznym jest tym wyzszy im nizszy jest poziom
jej formalizacji. Uczestnictwo w uczeniu sie oséb dorostych jest tez zréznicowane w zaleznosci
od wieku, poziomu wyksztatcenia, aktywnosci na rynku pracy oraz wykonywanego zawodu.
Czesciej uczg sie osoby mtode, lepiej wyksztatcone oraz wykonujgce zawody wymagajace
specjalistycznych umiejetnosci.

W tym kontekscie, warto poznaé aktualny poziom i potencjalne zainteresowanie edukacjg
catozyciowg mieszkancéw wojewddztwa opolskiego. Interesujace jest na ile ksztatcenie tego
typu jest postrzegane z perspektywy potrzeb rynku pracy i tym samym rozwoju zawodowego
i zwiekszenia szans na rynku pracy, a na ile z perspektywy rozwoju osobistego, dajgcego
satysfakcje z poszerzania wiedzy, umiejetnosci oraz zdolnosci wykorzystania ich w zyciu

prywatnym.



Cel gtdwny badania i pytania badawcze

Gtéwnym celem badania byto okreslenie wiedzy i opinii mieszkancéw wojewddztwa
opolskiego dotyczacych ich potrzeb edukacyjnych w zakresie ksztatcenia sie przez cate zycie.
Cel ten zostat osiggniety poprzez zebranie informacji umozliwiajacych udzielenie odpowiedzi

na nastepujace gtéwne pytania badawcze:

1. Jaka jest skala udziatu dorostych mieszkancéw Opolszczyzny w ksztatceniu
ustawicznym?

2. Z jakich zrodet mieszkaricy wojewddztwa opolskiego czerpig informacje dotyczace
ksztatcenia ustawicznego?

3. Jakie sg opinie mieszkaricow wojewddztwa opolskiego na temat ksztatcenia
ustawicznego?

4. Jakie jest potencjalne zainteresowanie dorostych mieszkancéw Opolszczyzny

uczestnictwem w ksztatceniu ustawicznym?

Cele badania zostaty zrealizowane przez uzyskanie odpowiedzi mieszkancéw wojewddztwa
opolskiego na 35 pytan zawartych w kwestionariuszu ankiety. 10 pytan dotyczyto profilu
spoteczno-demograficznego respondentéw, natomiast 25 pozostatych pytan zwigzanych byto
z okre$lonymi kwestiami merytorycznymi. Taka konstrukcja kwestionariusza pozwolita na
udzielenie odpowiedzi na stawiane pytania badawcze dla wszystkich respondentdw, a takze
umozliwita okreslenie rozktadéw odpowiedzi na poszczegdlne pytania wéréd wybranych grup
respondentdow, wyrdznionych ze wzgledu na okreslone cechy spoteczno-demograficzne, np.
pte¢, wiek, wyksztatcenie, powiat zamieszkania. Przedstawiony w dalszej czesci opis
i interpretacja analizy pytan - w uzasadnionych przypadkach, w ktérych wystepujg zauwazalne
réznice - ukazujg rozktad odpowiedzi udzielanych przez respondentéw o okreslonym profilu
spoteczno-demograficznym.

Badanie objeto swoim zakresem 1124 dorostych mieszkancow wojewddztwa opolskiego.
Zrealizowana wielko$¢ préby zostata okreslona z zatozeniem btedu oszacowania na poziomie
2% przy przedziale ufnosci na poziomie 95% oraz frakcji réwnej 0,5. Osiggnieta proba
odzwierciedla strukture populacji wojewddztwa opolskiego pod wzgledem ptci, wieku oraz

powiatu zamieszkania.



Sposob realizacji badania

Technika realizacji badania

Podstawowgq technikg wykorzystang do realizacji badania byta ankieta elektroniczna (CAWI).
Jako metode uzupetniajgcg wykorzystano wywiady telefoniczne wspomagane komputerowo
(CATI), co pozwolito osiggngc niezbedny wspdtczynnik stopy zwrotu kwestionariuszy. Badanie
zostato zrealizowane przez przeszkolone osoby, ktére stuzyty respondentom swojg pomoca
wyjasniajagc ewentualne watpliwosci zwigzane z udzielaniem odpowiedzi na zawarte

w ankiecie pytania. Pozwolito to na osiggniecie spdjnych i uzytecznych wynikow.

Zapewnienie rzetelnosci wynikow badan

Rzetelnos¢ i wysoka jakos¢ wynikow stanowity nadrzedny cel realizacji badania. Dla jego
osiggniecia zastosowano zestaw rozwigzan organizacyjnych, proceduralnych
i metodologicznych, ktére miaty zapewni¢ wysokg wartos¢ analityczng danych, ograniczy¢

potencjalne zagrozenia oraz wyeliminowa¢ mozliwe btedy pomiarowe.

Standaryzacja procesu badawczego

Kluczowym elementem gwarantujgcym poréwnywalnosé i jednorodnos¢ danych byto
wykorzystanie ujednoliconego, precyzyjnie opracowanego kwestionariusza. Zespot
metodologiczny przygotowat narzedzie na podstawie wczesniej wyodrebnionych zagadnien
tematycznych, a nastepnie poddat je pretestom. Testy pilotazowe umozliwity identyfikacje
niejasnych zapiséw, ocene logiki sekwencji pytan oraz oszacowanie faktycznego czasu
potrzebnego na wypetnienie ankiety. Dodatkowo wdrozono reguty przejscia, czyli mechanizmy
automatycznie dostosowujgce kolejnos¢ pytan do odpowiedzi udzielanych przez
respondentdw. Instrukcje dla ankieteréw zawieraty szczegétowe wskazéwki dotyczgce sposobu
prowadzenia rozmowy, co znaczgco zredukowato prawdopodobienstwo btedow

proceduralnych.

Szkolenie i kontrola pracy zespotu badawczego
Wszyscy cztonkowie zespotu przeprowadzajgcego badanie przeszli szkolenie prowadzone przez
koordynatora projektu. Obejmowato ono zasady realizacji wywiaddéw, obstuge narzedzia

badawczego, sposoby udzielania odpowiedzi na pytania i watpliwosci respondentéw oraz
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praktyczne aspekty prowadzenia ankiet online i telefonicznych. Duzy nacisk potozono réwniez
na przestrzeganie norm etycznych oraz utrzymanie petnej neutralnosci w kontakcie

z uczestnikami projektu.

Procedury kontroli jakosci danych
Podczas realizacji badan ilosciowych na kazdym etapie sprawdzano kompletnos$¢ oraz
poprawnos¢ pozyskiwanych informacji. Wprowadzono zestaw wewnetrznych mechanizmow
nadzoru nad jako$cig danych, ktére obejmowaty m.in.:
* biezgcg kontrole spdjnosci logicznej udzielanych odpowiedzi;
* monitorowanie dtugosci realizowanych wywiadéw;
¢ analize poziomu uzyskiwanych odpowiedzi oraz dziatania majgce na celu jego
podniesienie (np. dodatkowe wysytki e-mail lub kontakt telefoniczny);
e ponowny kontakt z wybrang grupg respondentéw w celu potwierdzenia poprawnosci

udzielonych odpowiedzi (tzw. back-check).

Minimalizacja ryzyk metodologicznych i organizacyjnych
Aby ograniczy¢ zagrozenia wptywajgce na rzetelno$¢ wynikdéw, zastosowano podejscie oparte
na zarzadzaniu ryzykiem w procesie badawczym. Strategia ta zaktada identyfikacje mozliwych
trudnosci (np. wptyw osoby prowadzgcej wywiad, niski poziom odpowiedzi, braki w danych)
oraz wdrazanie odpowiednich dziatan zapobiegawczych, takich jak:

e formutowanie pytan w sposdb neutralny i nienarzucajgcy odpowiedzi;

e stosowanie zréznicowanych i elastycznych metod pozyskiwania danych (CAWI/CATI);

e zapewnienie rozszerzonego wsparcia dla ankieterow podczas realizacji badan.

Etyka badawcza i bezpieczenstwo danych

Caty proces badawczy prowadzono z petnym uwzglednieniem standardéw etycznych
wiasciwych dla badan spotecznych. Respondenci otrzymywali jasng informacje o celu projektu,
sposobach wykorzystywania ich danych, dobrowolnym charakterze udziatu oraz mozliwosci
wycofania sie na dowolnym etapie. Zebrane informacje byty przetwarzane w sposéb
gwarantujgcy anonimowos¢ uczestnikdbw oraz ochrone danych — zardwno poprzez

zabezpieczenia techniczne (np. szyfrowanie, ochrone systemowg), jak i procedury



organizacyjne (m.in. ograniczony dostep do danych, kontrola ze strony koordynatora badania).
Takie podejscie pozwolito zagwarantowa¢ wysokg rzetelnosé¢ wynikdéw oraz ich uzytecznosc¢

przy formutowaniu wnioskow i zalecen dla polityki edukacyjnej w wojewddztwie opolskim.



STRESZCZENIE

Badanie dotyczgce uczestnictwa i potrzeb dorostych mieszkancéw wojewddztwa opolskiego w
ksztatceniu ustawicznym przeprowadzono w okresie sierpien—wrzesien 2025 r. Zrealizowano je
metodg kwestionariuszowg w technice CAWI, wspierang wywiadami CATIl. W badaniu wziety
udziat 1124 osoby doroste, z rownomierng strukturg ptci (51,6% kobiet i 48,4% mezczyzn) oraz
zréznicowanym przekrojem wiekowym, reprezentujgcym wszystkie grupy dorostej populacji
regionu. Respondenci charakteryzujg sie zréznicowanym poziomem wyksztatcenia, przy
dominacji wyksztatcenia zawodowego i znaczacym udziale oséb z wyksztatceniem wyzszym.
W przewazajgcej czesci sg to osoby aktywne zawodowo, zatrudnione gtéwnie w stabilnych
formach pracy lub prowadzgce wtasng dziatalnos¢ gospodarczg. Zatrudnienie rozktada sie
réwnomiernie miedzy mate, duze i jednoosobowe przedsiebiorstwa, co dobrze odzwierciedla
strukture regionalnego rynku pracy. Branzowo dominujg sektory ustugowy oraz przemystowo-
budowlany.

Wyniki badan wskazujg na relatywnie niski poziom uczestnictwa dorostych
mieszkancow wojewddztwa opolskiego w ksztatceniu ustawicznym — 61% badanych nie bierze
udziatu w zadnych formach doksztatcania, co stanowi warto$é nizszg niz $rednia krajowa
i unijna. Osoby uczestniczagce w szkoleniach motywowane sg gtéwnie checig rozwoju
osobistego, ale wazng role w ich ksztatceniu odgrywajg takze pracodawcy: az 38%
respondentdéw szkolito sie z ich inicjatywy. Przedsiebiorcy sg ponadto najczestszymi
organizatorami i gtéwnymi finansujgcymi szkolenia, co potwierdza silny zwigzek proceséw
edukacyjnych z miejscem pracy.

Najczesciej wybierang formg uczenia sie jest samoksztatcenie — deklaruje je 83,8%
badanych. Kursy i szkolenia o charakterze pozaformalnym wystepuja rzadziej, a tylko potowa
uczestnikéw zdobywa formalny certyfikat potwierdzajacy kwalifikacje. Jednoczesnie widoczne
sg istotne bariery uczestnictwa w edukacji: brak dostepnych kurséw odpowiadajgcych
potrzebom, niska wiedza o ofercie edukacyjnej oraz przekonanie o niewielkim wptywie
doksztatcania na sytuacje zawodowa. Az 68% respondentdéw nie wie, gdzie szuka¢ informacji
o kursach, a 79% nie zna mozliwosci uzyskania dofinansowania.

Mimo niskiej aktywnosci edukacyjnej Swiadomos¢ potrzeby uczenia sie przez cate zycie

jest wysoka — 69% badanych dostrzega rosnace znaczenie statego podnoszenia kwalifikacji,
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cho¢ jednoczesnie 30% osdéb nie ma jednoznacznej opinii w tej sprawie. Wsrdd czynnikéw
wymuszajgcych ciggty rozwdj kompetencji najczesciej wskazywano na dynamiczne zmiany
technologiczne oraz wymagania pracodawcow. Wiekszo$¢ respondentéw uwaza, ze
ksztatcenie podnosi szanse na lepsza prace i awans, cho¢ cze$¢ zauwaza ograniczong
dostepnosc atrakcyjnych miejsc pracy w regionie.

Postawy wobec przysztego doksztatcania sg zrdéznicowane: 39% planuje ksztatcenie
w ciggu najblizszego roku, 30% nie ma takich plandw, a co trzecia osoba pozostaje
niezdecydowana. Preferowane sg zwtfaszcza formy nieformalne, a wsrdd bardziej
sformalizowanych — studia podyplomowe, szkolenia komputerowe, kursy z zakresu
umiejetnosci miekkich oraz z zakresu prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

Wyniki badania pokazujg, ze cho¢ mieszkancy regionu uznajg potrzebe uczenia sie przez
cate zycie, to rzeczywisty poziom uczestnictwa jest niski, ograniczony przez bariery
strukturalne, informacyjne i motywacyjne. Wskazuje to na konieczno$s¢ wzmocnienia
regionalnego systemu informacji edukacyjnej oraz rozwoju oferty szkoleniowej

odpowiadajgcej potrzebom mieszkancéw i pracodawcéw.
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ROZDZIAt 1. PROFIL SPOLECZNO-DEMOGRAFICZNY RESPONDENTOW

W badaniu wzieto udziat 1124 dorostych mieszkaricéw wojewddztwa opolskiego, w tym 51,6%
kobiet oraz 48,4% mezczyzn. Mimo pewnej przewagi okreslonych grup wiekowych, struktura
respondentéw wedtug wieku jest proporcjonalna. Co pigta osoba jest czterdziestolatkiem (w
wieku 40-49 lat - 20,5%), co czwarta jest w wieku 65 lat i wiecej (25,1%), osoby w wieku 30-39
lat stanowig 18,9% préby, a osoby w wieku 50-59 lat - 17,3%.

Wykres 1 Struktura respondentéw wedtug wieku [w latach]

= 25-29
= 30-39
= 40-49

50-59
= 60-64

= 65 i wiecej

17,30%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badari ankietowych.

Relatywnie réwnomierny jest udziat respondentéw wedtug poziomu wyksztatcenia. 27,7%
0s6b posiada wyksztatcenie zasadnicze zawodowe, 24,4% - $Srednie zawodowe i 22,5% -
wyzsze. Najmniej liczne grupy stanowig osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i podstawowym

(16,3%) oraz srednim ogdlnoksztatcgcym (9,2%).
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Wykres 2 Struktura respondentéw wedtug poziomu wyksztatcenia

= Gimnazjalne, podstawowe i nizsze
= Zasadnicze zawodowe

= Srednie zawodowe

= Srednie ogdlnoksztatcace

= Wyzsze

3

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badari ankietowych.

W badaniach uczestniczyli mieszkancy wszystkich powiatéw wojewddztwa opolskiego.
Najliczniej reprezentowani sg mieszkarncy: miasta Opole (14,5%), powiatu nyskiego (14,1%)
i opolskiego (13,4%), nastepnie powiatow: kedzierzynsko-kozielskiego (9,6%), brzeskiego
(9,1%) i strzeleckiego (7,1%), a najmniej licznie reprezentowani mieszkancy powiatéw:

gtubczyckiego (4,4%) i namystowskiego (4,2%).
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Wykres 3 Struktura respondentow wedtug miejsca zamieszkania

m. Opole I 14,50%
strzelecki I 7,10%
prudnicki I 5%
opolski I 13,40%
oleski I 6,20%
nyski I 14,10%
namystowski I 4,20%
krapkowicki I 6,10%
kluczborski I 6,10%
kedzierzyrisko-kozielski I 9,60%
gtubczycki I 4,40%
brzeski I 9,10%

0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 8,00% 10,00% 12,00%  14,00% 16,00%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badari ankietowych.

Uwzgledniajgc status respondentéw na rynku pracy, to zdecydowana wiekszo$é osdb jest
zatrudniona (66,2%), 25,2% stanowig emeryci/rencisci, natomiast 8,4% - osoby bezrobotne.
WSsrdd oséb aktywnych na rynku pracy, ponad 30% (31,9%) to osoby zatrudnione na petnym
etacie, a 17,5% - prowadzi wtasng firme. Z kolei wsrdd osdb bezrobotnych, niemal tyle samo

jest i nie jest zarejestrowana w urzedzie pracy (odpowiednio: 4,4% i 4%).
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Wykres 4 Status respondentdw na rynku pracy

0,20%

m Zatrudniony
= Emerytura/renta
= Bezrobotny

Inny

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badar ankietowych .

Wykres 5 Status zatrudnionych respondentdéw na rynku pracy

Pracuje we wtasnym gospodarstwie rolnym - 4%

Prowadze wtasng firme 17,50%

Pracuje dorywczo (np. na umowy zlecenia)

7%

Pracuje na czesci etatu

5,80%

Pracuje na etacie w petnym wymiarze czasu pracy

31,90%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badari ankietowych.

Struktura zatrudnienia respondentéw wedtug wielkosci firmy, w ktdrej sg zatrudnieni jest
réwnomierna. Respondenci reprezentujg wszystkie rodzaje firm —jednoosobowe, mikro, mate,
$rednie i duze, przy czym najliczniej sg reprezentowani pracownicy firm duzych (25,8%),

matych (20,3%) oraz jednoosobowych (20%).
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Wykres 6 Status zatrudnionych respondentdéw wedtug wielkosci firmy

m Dziatalnosc¢ jednoosobowa

= Od 2 do 9 pracownikéw

= Od 10 do 49 pracownikdw
0Od 50 do 249 pracownikéw

= Powyzej 250 pracownikow
17,8%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badari ankietowych.

Struktura zatrudnienia respondentdw wedtug branz jest szeroka. Najliczniej reprezentowane
s osoby zatrudnione w sekcji S (Pozostata dziatalnos¢ ustugowa — 15,7%), sekcji G (Handel
hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdow samochodowych, wtaczajagc motocykle — 11,8%),
sekcji H (Transport i gospodarka magazynowa — 9,4%), sekcji F (budownictwo — 9,%) i sekcji
C (przetwdrstwo przemystowe — 8,6%). Mimo, Ze pozostate branze sg mniej licznie
reprezentowane, to odzwierciedlajg zréznicowang strukture branzowg oséb biorgcych udziat

w badaniu.
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Wykres 7 Status zatrudnionych respondentdw wedtug branzy

Sekcja S — Pozostata dziatalnos$¢ ustugowa

Sekcja R — Dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i
rekreacja

Sekcja Q — Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna

Sekcja N — Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i
dziatalno$¢ wspierajgca n. Sekcja P — Edukacja
Sekcja M — Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i
techniczna
Sekcja L — Dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku
nieruchomosci

Sekcja K — Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa

Sekcja J — Informacja i komunikacja

Sekcja | — Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i
ustugami gastronomicznymi

Sekcja H — Transport i gospodarka magazynowa

Sekcja G —Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw
samochodowych, wiaczajac motocykle

Sekcja F — Budownictwo

Sekcja E — Dostawa wody; gospodarowanie Sciekami i
odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja
Sekcja D — Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie

elektryczng, gaz, pare wodng, goracg wode i powietrze

Sekcja C — Przetworstwo przemystowe

Sekcja A — Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo

0,0

I, 15,7
I 20

I 56
I 3,1
I 47

M oo

I 46

I 52

I 31
I 0,4
I 11,8
I 0,0
I 39

I 4,8

I 3,6
I 24

20 40 60 80 100 12,0 14,0 16,0 18,0

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badari ankietowych.

WNIOSKI

e W badaniu wziety udziat 1124 osoby doroste, w tym 51,6% kobiet i 48,4% mezczyzn.

Struktura ptci jest wiec zrdwnowazona, co pozwala uznac prébe za reprezentatywng

pod wzgledem ptci.

e Respondenci reprezentujg wszystkie grupy wiekowe dorostej populacji. Dominujg

osoby w wieku $rednim (40-latkowie) i senioralnym (60-latkowie), przy stosunkowo

réwnym udziale mtodszych (30-latkowie) i starszych (50-latkowie) grup wiekowych.

e Struktura wyksztatcenia respondentdow jest zrdéinicowana i do$¢ réwnomierna.

Najliczniejszg grupe stanowig osoby z wyksztatceniem zawodowym (tgcznie 52,1%),

natomiast osoby z wyksztatceniem wyzszym stanowig co pigtg osobe w badaniu.

Pokazuje to, ze badana populacja ma przewage wyksztatcenia praktycznego.
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Zdecydowana wiekszos¢ respondentéw to osoby aktywne zawodowo, wsrdad ktdrych
31,9% pracuje na petnym etacie, a 17,5% prowadzi wtasng dziatalnos¢ gospodarcza.
Pokazuje to, ze dominujg osoby zatrudnione w stabilnych formach pracy, a sektor
przedsiebiorczosci rowniez ma zauwazalny udziaf.

Respondenci reprezentujg wszystkie typy przedsiebiorstw, przy najwiekszym udziale
0s6b pracujgcych w duzych firmach (25,8%), matych przedsiebiorstwach (20,3%) oraz
jednoosobowych dziatalnosciach gospodarczych (20%). Struktura ta wskazuje na
rownomierne roztozenie zatrudnienia miedzy rézne typy podmiotéw gospodarczych,
co dobrze odzwierciedla charakter regionalnego rynku pracy.

Branzowa struktura respondentéw jest zrdzinicowana i reprezentatywna dla
gospodarki regionu opolskiego, w ktorej dominuje sektor ustugowy i przemystowo-

budowlany.
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ROZDZIAL 2. KSZTALCENIE USTAWICZNE MIESZKANCOW
WOJEWODZTWA OPOLSKIEGO

2.1. UDZIAt W KSZTALCENIU USTAWICZNYM

Badania pokazujg, ze mieszkancy wojewddztwa opolskiego w wiekszosci nie sg aktywni
w obszarze edukacji ustawicznej. Niemal 2/3 respondentéow (60,9%) do tej pory nie
uczestniczyta w zadnych zajeciach, prowadzacych do podnoszenia wiedzy i kwalifikacji (tzn.
wybrato odpowiedz ,w ogdle nie uczestnicze w tego typu zajeciach”). Natomiast sposréd oséb
podnoszgcych swoje kompetencje, wiekszos¢ uczestniczyta w tego typu zajeciach kilka razy w
roku (17,3%) i jednoczesnie ponad potowa (55,4%) uczestniczyta w nich w ciggu ostatnich kilku
miesiecy, a zaledwie 14% (13,7%) — ponad rok temu. Oznacza to, ze z jednej strony mamy do
czynienia ze znaczng biernos$cig w tym obszarze, z drugiej — jesli taka aktywnos¢ ma juz miejsce,
to nie ma ona charakteru sporadycznego.

Gdyby poréwnac te wyniki z szerszymi danymi okazuje sie, ze aktywno$¢ mieszkarnicéw

wojewddztwa opolskiego jest nizsza od $redniej unijnej i krajowej°. Dane Eurostatu pokazuja,

5 Dokonujac tego typu poréwnan trzeba zwrdcié uwage na stosowanie zréznicowanych terminédw zwigzanych z
edukacjg ustawiczng i co za tym idzie na zréznicowang metodologie badania tego zagadnienia W dokumentach
programowych przyjetych w Polsce oraz w UE, a takze w prawie oswiatowym w Polsce stosowane sg nastepujace
terminy odnoszgce sie do KSD (ksztatcenia i szkolen dorostych):

- Ksztatcenie ustawiczne (KU), zdefiniowane w ustawie Prawo oswiatowe (tekst ujednolicony z dnia 21.03.2024
r. poz. 737, art. 4 ust. 30), rozumiane jest jako ksztatcenie w szkotach dla dorostych, branzowych szkotach I
stopnia i szkotach policealnych, a takze uzyskiwanie i uzupetnianie wiedzy, umiejetnosci i kwalifikacji
zawodowych lub zmiane kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych przez osoby, ktére spetnity
obowigzek szkolny. Potencjalnymi zainteresowanymi ksztatceniem i szkoleniami zawodowymi jest dorosta
ludnosc¢ Polski (powyzej 18. roku zycia). Europejskim punktem odniesienia dla KSD sg osoby w wieku 25-64 lata
uczestniczace w ksztatceniu lub szkoleniu w okresie czterech tygodni poprzedzajacych badanie.

- Edukacja dorostych (ED), utozsamiana z terminem ksztatcenie i szkolenia dorostych (KSD). Zakres ksztatcenia
i szkolenia dorostych znacznie wykracza poza obszar oswiaty i szkolnictwa wyzszego oraz tradycyjne kursy
i szkolenia ukierunkowane na uzyskiwanie kwalifikacji. KSD organizowane jest takze w Srodowisku pracy jako
uczenie praktyczne, a takze w zorganizowanych formach dziatania wspélnot obywateli. W Polsce nie ma petnej
definicji KSD, co z jednej strony moze wynikaé z bardzo szerokiego zakresu pojeciowego tego ksztatcenia, z drugiej
za$ — z braku mozliwosci przyporzadkowania tak rozumianego ksztatcenia i szkolenia lub znacznej jego czesci do
jednej struktury administracyjnej.

- Uczenie sie dorostych rozumiane jako uczenie sie na etapie zycia dorostego, stanowigce etap uczenia sie przez
cate zycie w réznych formach i miejscach (w kontekscie formalnym, pozaformalnym i nieformalnym). W tym
kontekscie uczenie sie dorostych wpisane jest w cigg dziatan edukacyjnych towarzyszgcych catemu zyciu
cztowieka od wczesnych lat az do pdinej starosci. W tak rozumianym uczeniu sie dorostych kluczowg role
odgrywajg posiadane, rozwijane i nabywane umiejetnosci. W dokumentach strategicznych, co szczegdlnie
zostato podkreslone w ,Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci 2030”, rozwijanie umiejetnosci (podstawowych,
przekrojowych, zawodowych) jest Scisle zwigzane z uczeniem sie przez cate zycie w réznych jego kontekstach
(osobistym, rodzinnym, spotecznym, zawodowym).
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ze w 2022 r. udziat dorostych mieszkancow Unii Europejskiej (w wieku 25-64 lat) w edukacji
formalnej lub nieformalnej w ciggu ostatnich 12 miesiecy wynosit okoto 46,6 % 0s6h®. Z tej
grupy bardzo duza czes¢ (okoto 86 %) brata udziat tylko w edukacji nieformalnej. Z kolei wedtug
raportu EPRS, 64,2% os6b dorostych w Unii Europejskiej wskazato, ze uczestniczyto
w ,nieformalnym uczeniu sie” w ciggu ostatnich 12 miesiecy’. Dane dla Polski pokazujg, ze
udziat dorostych Polakéw w edukacji nieformalnej lub szerzej w uczeniu sie dorostych jest niski
w poréwnaniu do sredniej UE. W 2022 r. wynidst on okoto 24,3%. Dodatkowo z raportu Komisji
Europejskiej i CEDEFOP z 2022 r. wynika, ze okoto 26% dorostych Polakéw uczestniczyto
w edukacji nieformalnej w ostatnim roku®. Z kolei wedtug danych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego (GUS) udziat oséb w wieku 18-69 lat w edukacji nieformalnej (samoksztatceniu,
uczeniu sie od wspdtpracownikéw/znajomych, itp.) w Polsce wynidst w 2022 r. 48,3%°.
Prezentowane badania pokazujg zatem, ze aktywnos$¢ mieszkancéw wojewddztwa opolskiego
jest nizsza od $redniej krajowej. Nalezy jednak raz jeszcze zaznaczyé, ze zrdznicowana
metodologia wielu badan i analiz dotyczacych edukacji ustawicznej utrudnia jednoznaczne

pordwnania i oceny w tym zakresie.

Za: Ksztatcenie i szkolenia dorostych, Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji,
https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/pl/eurypedia/poland/ksztalcenie-i-szkolenia-doroslych

® Adult learning participants. StatisticsExplained (2024), https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/SEPDF/cache/126206.pdf?utm

7K. Binder (2024), Fostering participation in education and training throughout life
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2024/767162/EPRS _BRI%282024%29767162 EN.pdf?
utm

8 M. Budzewski (2024). European inventory on validation of non-formal and informal learning 2023 update:
Poland. European Commission and Cedefop. https://www.cedefop.europa.eu/en/country-reports/european-
inventory-validation-non-formal-and-informal-learning-2023-update-Poland

9 Uczenie sie 0séb dorostych w 2022 r. (2024), GUS,
https://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5488/22/1/1/uczenie_sie_osob_do
roslych w 2022 r..pdf?utm
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Wykres 8 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Jak czesto uczestniczy Pan/i w zajeciach, ktére majg na
celu podniesienie Pana/i wiedzy, kompetencji i kwalifikacji?.

m Kilka razy w roku
= Rzadziej niz dwa razy w roku
= Raz na dwa lata
Kilka razy na przestrzeni dwdch lat
= Raz w roku

= W ogdle nie uczestnicze w tego typu
zajeciach

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badari ankietowych.

Gtéwnym powodem doksztatcania sie mieszkarnicéw regionu opolskiego jest che¢ nabywania
nowych umiejetnosci i samorozwoju. Dla % sposréd nich (75,2%) to kluczowy motyw. Niemal
40% respondentéw (38%) wzieto udziat w zajeciach doksztatcajgcych, gdyz taki byt wymag
pracodawcy. Mimo ze inne przyczyny majg juz duzo mniejsze znaczenie, to ich charakter jest
wazny. Mniej wiecej co 10 respondent uczestniczyt w tego typu zajeciach z powodu trudnosci
w znalezieniu pracy (9,3%) i jednoczesnie checi zmiany pracy (9,3%). Dla 10,5% respondentéw
doksztatcanie sie jest sposobem na zagospodarowanie wolnego czasu. Wyniki te pokazuja, ze
wsrdd réznych powoddw doksztatcania sie przez mieszkancow regionu, znaczng role spetniajg
opolscy przedsiebiorcy.

Dla wszystkich grup wiekowych poszczegdlne powody doksztatcania sie majg podobny
wymiar. Wieksze réznice wida¢ w dwdch obszarach: doksztatcaniu sie jako sposobu
zagospodarowania wolnego czasu oraz doksztatcaniu spowodowanego checig znalezienia
lepszej pracy. Wsrdd osdb ksztatcgcych sie, aby w ten efektywny sposdb spedzi¢ wolny czas
dwukrotnie wiecej jest 50-latkéw niz 30-latkéw (odpowiednio 24% i 12%). Z kolei wsrdd oséb
poszukujgcych lepszej pracy i z tego powodu doksztatcajgcych sie jest 45% 40-latkow
i dwukrotnie mniej 50-latkéw (20%). Sugeruje to, ze 40-latkowie czesciej postrzegajg edukacje

jako sposéb na poprawe swojej pozycji zawodowej, natomiast motywacje 50-latkdw s3
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bardziej zwigzane z rozwojem osobistym i aktywnym spedzaniem czasu. A zatem im starsza
grupa wiekowa, tym mniejsza orientacja na zmiane statusu zawodowego.

Wyniki niniejszych badan pokrywajg sie zatem z wynikami badan krajowych. W badaniu
,Bilans Kapitatu Ludzkiego” (BKL) stwierdzono, ze gtdwng motywacja do podnoszenia
kompetencji przez Polakdw jest rozwijanie umiejetnosci potrzebnych w pracy. Jednoczesnie
to samo badanie pokazuje, ze waing przyczyng podnoszenia kwalifikacji s3 oczekiwania
pracodawcow, ktdrzy stawiajg swoim pracownikom nowe wymagania lub sami oferujg
szkolenia®®. Z kolei w raporcie Instytutu Badan Edukacyjnych (IBE) zwraca sie uwage na
dostosowanie do zmian na rynku pracy jako motywacje do ciggtego ksztatcenial. Oznacza to,
ze udziat dorostych w edukacji ustawicznej w duzej mierze zalezy od pracodawcow,
a w mniejszym stopniu od osobistej inicjatywy. Niniejsze badania rowniez pokazujg istotng
role przedsiebiorcéw w tym procesie. Powtérzmy, ze niemal 40% respondentow (38%) wzieto
udziat w zajeciach doksztatcajacych, gdyz taki byt wymég pracodawcy. Z dotychczasowych
badan prowadzonych w wojewdédztwie opolskim wynika, ze opolscy przedsiebiorcy
przywigzujg wage do potrzeby szkolen pracownikéw, diagnozujg potrzeby szkoleniowe
i jednoczesnie oceniajg efekty szkolen, w ktérych uczestnicza pracownicy!?. Biorgc pod uwage
fakt, ze s$rodowisko pracy jest kluczowym stymulatorem do rozwoju i ksztatcenia
pracownikéw, warto wiec wykorzysta¢ ten kapitat do podjecia szerszych dziatah na rzecz
wzrostu znaczenia edukacji ustawicznej w wojewddztwie opolskim, tak aby stata sie ona
realnym instrumentem rozwoju regionu w warunkach szczegdlnych wyzwan demograficznych

i spoteczno-gospodarczych.

10). Gérniak, W. Kubica, B. Worek, Bilans Kapitatu Ludzkiego 2022/2021. Rozwdj kompetencji — uczenie sie
dorostych i sektor szkoleniowo-rozwojowy. Warszawa 2022,
https://www.parp.gov.pl/component/content/article/83441%3Awnioski-z-bilansu-kapitalu-ludzkiego-polacy-
zadni-wiedzy-a-w-branzy-uslug-szkoleniowo-rozwojowych-jest-gorzej-a-bedzie-lepiej?utm

11 M. Sitek, Uczenie sie dorostych w Polsce. Raport tematyczny z badania PIAAC 2023. Warszawa 2025.
https://ibe.edu.pl/pl/aktualnosci-miedzynarodowe-badania-edukacyjne/158-wyniki-badan/3143-uczenie-sie-
doroslych-w-polsce-raport-tematyczny-z-badania-piaac-2023?utm

12 ). Dybowska, M. Moj, B. Solga, K. Szczygielski, Badanie efektywnosci Krajowego Funduszu Szkoleniowego
w wojewddztwie opolskim. Raport z badan, PIN-Instytut Slaski w Opolu, Opole 2016, ss. 138.
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Wykres 9 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Co sktonito Pana/iq do uczestnictwa w tych zajeciach?
MOZNA WYBRAC WIECEJ NIZ JEDNA ODPOWIEDZ

Che¢ nabywania nowych umiejetnosci, che¢ samorozwoju | NRNRRDEDEGEIDE 5.2%
Wymég pracodawcy || NRNRNEINGEGEEEE 33,0%
Chec znalezienia lepszej/ lepiej ptatnej pracy | NG 14.8%
Potrzeba zagospodarowania czasu wolnego [l 10,5%
Che¢ zmiany pracy/ branzy/ zawodu [ 9,3%
Trudnos¢ w znalezieniu zatrudnienia [ 9.3%
Inny powéd | 1,8%
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badar ankietowych.

Wazng przyczyng braku aktywnosci w doksztatcaniu sie jest wskazywany przez respondentow
niedobdér w regionie placéwek badz konkretnych kurséw odpowiadajgcych ich oczekiwaniom
i potrzebom (53,4%). Jednak rownie kluczowym powodem jest przekonanie respondentéw
o braku wptywu dalszego ksztatcenia sie na zmiane sytuacji zawodowej (53%) i jednoczesnie
brak zainteresowania dalszym ksztatceniem sie (18,4%). Oznacza to, ze w sumie niemal 70%
respondentdw, ktérzy nie doksztatcajg sie, nie widzi potrzeby podnoszenia wiedzy oraz
kompetencji i kwalifikacji. Ale trzeba zwrécié tez uwage na to, ze co pigta osoba (21%) nie
uczestniczy w tego typu kursach, gdyz nie ma wiedzy w zakresie oferty doksztatcania sie, a
17,8% dlatego, ze ceny tych kurséw sg zbyt wysokie. W niemal tym samym stopniu nie ksztatcg
sie kobiety (51%) i mezczyzni (49%). Najnizsze zainteresowanie uczestnictwem w ksztatceniu
przejawiajg osoby najstarsze (60+), aczkolwiek w pozostatych grupach wiekowych réznice nie
sg oczywiste i niekoniecznie w sposdéb znaczgcy zainteresowanie spada wraz z wiekiem. Wsréd
0s0b, ktdre nie doksztafcaja sie jest bowiem 21% 30-latkdw oraz 20% 40-latkdw i jednoczesnie
16% - 50-latkow, co oznacza, ze osoby mtodsze nieco czesciej nie doksztatcajg sie niz osoby
starsze.

Co moze zaskakiwac - wsrdd oséb, ktére deklarujg brak zainteresowania dalszym ksztatceniem
sq gtdwnie osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (24,9%). Z kolei na brak

placéwek oferujgcych kursy, ktére odpowiadajg oczekiwaniom osdb doksztatcajgcych sie,
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W najwiekszym stopniu zwracajg uwage respondenci z wyksztatceniem srednim zawodowym
(61,%). Oznacza to, ze grupa o0sob o zawodowym profilu wyksztatcenia czyli teoretycznie
mocno umocowana na rynku pracy, jest wewnetrznie zréznicowana. Z jednej strony sg to
osoby niezainteresowane podnoszeniem swoich kwalifikacji, z drugiej — mozliwosci

edukacyjne instytucji szkoleniowych w regionie nie odpowiadajg ich oczekiwaniom.

Tabela 1 Odsetki odpowiedzi na pytanie: Dlaczego Pan/Pani nie uczestniczy w zajeciach majgcych na
celu podniesienie wiedzy, kompetencji i kwalifikacji zgrupowane wedtug poziomu wyksztatfcenia

Dlaczego Pan/Pani nie uczestniczy Wyksztatcenie
w zajeciach majacych na celu gimnazjalne, ] Srednie Ogdtem
podniesienie wiedzy, kompetencjii | podstawowe | Zasadnicze Srednie ogolnoksztat
kwalifikacji? i nizsze zawodowe zawodowe cace Wyzsze
Posiadam Liczebnosé 16 27 26 3 23 95
wystarczajace % 7
kompetencjei | wyksztatcenie 15,8% 15,3% 15,8% 4,9% 15,0% 14,5%
kwalifikacje
zawodowe % z Ogotem 2,4% 4,1% 4,0% 0,5% 3,5% 14,5%
Dalsze ksztatcenie | Liczebnosé 55 89 88 29 87 348
nie wptynie na % z
zZmiane mojej wyksztatcenie 54,5% 50,3% 53,3% 47,5% 56,9% 53,0%
sytuacji zawodowej | % z Ogétem 8,4% 13,5% 13,4% 4,4% 13,2% 53,0%
W regionie jest | Liczebnosé¢ 54 84 102 33 78 351
niewiele placowek |9 7
oferujacych kursy/ | wyksztatcenie 53,5% 47,5% 61,8% 54,1% 51,0% 53,4%
ksztatcenie
odpowiadajgcych
moim oczekiwaniom | % z Ogdétem 8,2% 12,8% 15,5% 5,0% 11,9% 53,4%
W regionie nie ma | Liczebnosé 47 97 88 38 77 347
kurséw/szkolen %z
odpowiadajacych | wyksztatcenie 46,5% 54,8% 53,3% 62,3% 50,3% 52,8%
moim oczekiwaniom | 9% z Ogétem 7,2% 14,8% 13,4% 5,8% 11,7% 52,8%
Liczebnos¢ 17 33 25 15 27 117
Ceny 5
kurséw/szkolen sg L .
T wyksztatcenie 16,8% 18,6% 15,2% 24,6% 17,6% 17,8%
% z Ogotem 2,6% 5,0% 3,8% 2,3% 4,1% 17,8%
Liczebnos¢ 18 44 28 6 25 121
Nie interesuje mnie | % z
to wyksztatcenie 17,8% 24,9% 17,0% 9,8% 16,3% 18,4%
% z Ogoétem 2,7% 6,7% 4,3% 0,9% 3,8% 18,4%
Liczebnos¢ 18 37 33 15 35 138
Nie wiem, jak to % z
zrobié wyksztatcenie 17,8% 20,9% 20,0% 24,6% 22,9% 21,0%
% z Ogotem 2,7% 5,6% 5,0% 2,3% 5,3% 21,0%
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Liczebnosc 7 3 6 1 9 26
Inn 5d %z
y powo wyksztatcenie 6,9% 1,7% 3,6% 1,6% 5,9% 4,0%
% 7 Ogétem 1,1% 0,5% 0,9% 0,2% 1,4% 4,0%
, Liczebnog¢ 101 177 165 61 153 657
Ogodtem -
% z Ogdtem 15% 27% 25% 9% 23% 100%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badar ankietowych.

2.2. FORMY KSZTALCENIA

Edukacja ustawiczna obejmuje ogdlny rozwdj cztowieka przez cate zycie, nie tylko w ramach
edukacji formalnej, ale takze przez samoksztatcenie i rozwijanie pasji w ramach edukacji
nieformalnej i pozaformalnej'3. Ksztatcenie formalne obejmuje nauke w systemie szkolnym na
poziomie wychowania przedszkolnego, szkoty podstawowej, sredniej oraz na poziomie
studiow wyzszych i doktoranckich. Odbywa sie zgodnie z zatwierdzonymi programami
nauczania i powoduje zmiane w poziomie wyksztatcenia. Ksztatcenie pozaformalne dotyczy
wszystkich rodzajéw doksztatcania realizowanych poza systemem szkolnym. Nie powoduje
zmiany w poziomie wyksztatcenia, lecz prowadzi do rozwoju, poszerzania i zdobywania
umiejetnosci w rdéznych dziedzinach zycia zawodowego, spotecznego, jak réwniez
kulturalnego. Ksztatcenie takie prowadzone jest zazwyczaj w formie kurséw, szkolen,
instruktazy (w miejscu pracy lub poza nim), seminaridow, konferencji lub wyktadéw, lekcji
prywatnych (np. jezykdw obcych), a takze ksztatcenia na ,odlegtos¢” (np. e-learning). Z kolei
ksztatcenie nieformalne czyli samoksztatcenie to samodzielne uczenie sie w celu uzyskania
wiedzy lub doskonalenia umiejetnosci. Odbywa sie bez udziatu nauczyciela, poza
zorganizowanymi formami edukacji szkolnej i pozaszkolnej.

Wyniki prezentowanych badani pokazuja, ze gtdwng formg doksztatcania, w ktdrej ostatnio
uczestniczyli respondenci, jest ksztatcenie nieformalne. Samodzielnie podniosto swojg wiedze
i kompetencje az 83,8% osdb. Pozostate formy ksztatcenia majg charakter gtéwnie ksztatcenia
pozaformalnego. Do najczesciej wskazywanych naleza:

e zajecia prowadzone na studiach podyplomowych (16,9%),

13T, Warchot, Wspétczesne kierunki rozwoju edukacji w spoteczenstwie edukacyjnym. ,Kultura — Przemiany —
Edukacja”, t. X (2022). DOI: 10.15584/kpe.2022.10.9
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e kursy BHP (16,2%) i kursy BHP z zakresu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (8,9%),
e kursy z zakresu kompetencji miekkich np. radzenia sobie ze stresem, negocjowania,
asertywnosci (13%).

Natomiast zdecydowanie mniejsze znaczenie majg rézne formy podnoszenia konkretnych
umiejetnosci zawodowych, np.:

e kursy umiejetnosci zawodowych'* - 4,3%,

e kursy z zakresu obstugi komputera, kompetencji cyfrowych - 3,9%,

e kwalifikacyjne kursy zawodowe (m.in. kadry i ptace, ksiegowosé, potracenia

komornicze, prawo jazdy Ci C+E)* - 2,5%.

Powyzsza sytuacja ma wptyw na to, w jakim stopniu uczestnictwo w zajeciach doksztatcajgcych
prowadzi do uzyskania formalnych, tj. potwierdzonych certyfikatem kwalifikacji. Okazuje sie,
ze mniej wiecej w potowie dochodzi (48,1%) badZ nie dochodzi (51,9%) do tego typu
potwierdzenia.
Wyniki te pokazujg, ze wiekszos¢ oséb uczy sie poza systemem instytucjonalnym - poprzez
samoksztatcenie, praktyke wtasng, korzystanie z materiatéw online. Potowa dziatan
rozwojowych nie prowadzi do formalnego potwierdzenia kwalifikacji, co wynika z dominacji
ksztatcenia nieformalnego, ktéore z definicji nie wigze sie z certyfikacja. Ksztatcenie
pozaformalne odgrywa zauwazalng, ale jednak zdecydowanie mniejszg role. Najczesciej
korzysta sie z form, ktére sg szeroko dostepne i czesto wymagane lub przydatne w miejscu
pracy (np. kursy BHP). Istotne jednak, ze znacznie mniej oséb korzysta z form nastawionych
na podnoszenie kwalifikacji specjalistycznych, a bardziej dotyczgcych kompetencji ogdlnych.
Dane powyzsze pokazujg, ze w przypadku mieszkancéw wojewddztw opolskiego szczegdlnie
wysoki na tle kraju jest poziom uczestnictwa w edukacji nieformalnej. Analizy GUS pokazuja

bowiem, ze w 2022 r. w grupie dorostych Polakéw (w wieku 18-69 lat) - 9,2% oséb uczestniczyto

14 Kurs umiejetnosci zawodowych (KUZ) — zgodnie z art. 4 pkt. 35a ustawy Prawo o$wiatowe z dnia 14 grudnia
2016 r. (Dz. U. 22019 r. poz. 1148, z pdzn. zm.) kurs, ktorego program nauczania uwzglednia: a) podstawe
programowa ksztatcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego w zakresie jednej z jednostek efektow ksztatcenia
wyodrebnionych w ramach danej kwalifikacji albo b) efekty ksztatcenia wtasciwe dla dodatkowych umiejetnosci
zawodowych okreslone zatgczniku do rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 16 maja 2019r.
w sprawie podstaw programowych ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz dodatkowych
umiejetnosci zawodowych w zakresie wybranych zawoddw szkolnictwa branzowego (Dz. U. poz. 991)

15 Kwalifikacyjny kurs zawodowy (KKZ) — zgodnie z art. 4 pkt. 35 ustawy Prawo o$wiatowe z dnia 14 grudnia
2016 r. (Dz.U. z2019r. poz. 1148, z pdin. zm.) kurs, ktdrego program nauczania uwzglednia podstawe
programowa ksztatcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego w zakresie jednej kwalifikacji, ktérego ukornczenie
umozliwia przystgpienie do egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodzie w zakresie tej kwalifikacji.
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w edukacji formalnej (np. szkota lub studia), okoto 20% brato udziat w zorganizowanych
formach uczenia sie (kursy, szkolenia itp.), a 48,3% 0sdéb uczyto sie w formie nieformalnej (np.
samodzielnie, od kolegéw, w pracy)!®. Nieformalny charakter ksztatcenia prowadzacy do rozwoju
kompetencji ma swojg okreslong specyfike, gdyz moze skutkowac nie tylko transferem wiedzy, ale
i wzmacnianiem relacji spotecznych i wykorzystania potencjatu sieci spotecznych, co nalezy uznaé
za zjawisko szczegdlnie pozytywne. Rozwdj kompetencji spotecznych, ktéry jest rownie cenny
jak zdobycie wiedzy merytorycznej jest szczegdlnie wazny w warunkach dynamicznych zmian

rynku pracy i rosnacej roli pracy zespotowej.

Wykres 10 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Kto byt organizatorem zajeé, w ktorych ostatnio brat/a
Pan/i udziat? MOZNA WYBRAC WIECEJ NIZ JEDNA ODPOWIEDZ

Zaktad pracy I 42,0%
Prywatna firma szkoleniowa [N 42,0%
Szkota/ uczelnia wyzsza [ 23,4%
Stowarzyszenie/ fundacja NN 21,8%
Nie pamietam NN 9,6%
Innainstytucja M 2,7%
Placéwka Doskonalenia Nauczycieli [l 2,7%
Centrum Ksztatcenia Ustawicznego [l 2,7%
Centrum Doskonalenia Nauczycieli Il 2,1%
Centrum Ksztatcenia Ustawicznego i Zawodowego M 2,1%
Niepubliczna placéwka ksztatcenia ustawicznegoi... | 1,1%
Osrodek Doksztatcania i Doskonalenia Zawodowego | 0,5%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badari ankietowych.

Organizatorem zaje¢ doksztatcajgcych sg gtéwnie zaktady pracy oraz prywatne firmy
szkoleniowe (po 42%), a nastepnie szkoty/uczelnie wyzsze (23,4%) i stowarzyszenia/fundacje

(21,8%). W niewielkim stopniu mieszkancy Opolszczyzny korzystajg z takich instytucji

16 Uczenie sie 0séb dorostych w 2022 r. Informacje sygnalne, GUS, Warszawa 2024. https://stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/edukacja/edukacja/uczenie-sie-osob-doroslych-w-2022-roku,22,1.html
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szkoleniowych jak: Centrum Ksztatcenia Ustawicznego i Zawodowego (2,1%), Centrum
Doskonalenia Nauczycieli (2,7%) lub Centrum Ksztatcenia Ustawicznego (2,7%).

Gtéwnym zréddtem finansowania zaje¢ doksztatcajgcych sg pracodawcy, ktérzy pokryli
catkowite badz czesciowe koszty szkolen (odpowiednio 47,2% i 16,2%). W sumie dla niemal
2/3 osdb, ktore podjety ksztatcenie (63,4%), zostato ono sfinansowane przez pracodawcéw.
Drugim kluczowym Zrédtem finasowania sg osoby szkolgce sie. Niemal potowa sposréd nich
(49,2%) pokryta catkowite badz czesciowe koszty zaje¢ (odpowiednio 39,9% i 9,3%). Oznacza
to, ze firmy coraz czesciej ktadg wiekszy akcent na rozwdj zawodowy pracownikéw przez

umozliwianie im zdobywania wiedzy oraz podnoszenia kwalifikacji.

Wykres 11 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Kto finansowat udziat w zajeciach, w ktorych ostatnio
brat Pan/i udziat?

Udziat w zajeciach w catoéci finansowat pracodawca [ NN //2%

Udziat w zajeciach w catosci finansowatem/am
samodzielnie

I 39,9%
Udziat w zajeciach w czesci finansowat pracodawca | NN 16,2%

Udziat w zajeciach w czesci finansowatem samodzielnie [ I 9,3%

Udziat w zajeciach w catosci finansowata instytucja

0,
rynku pracy (PUP/ WUP) . 3%

Inne zrédto finansowania [l 3,2%

Udziat w zajeciach w czesci finansowata instytucja

0,
rynku pracy (PUP/ WUP) B 18%

0,0% 5,0% 10,0%15,0%20,0%25,0%30,0%35,0%40,0945,0%50,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badari ankietowych.

Respondenci doksztatcajg sie przede wszystkim w swojej miejscowosci zamieszkania (88,8%).
Osoby, ktére ksztatcg sie poza miejscem zamieszkania (11,2%), czesciej robig to w innym
regionie niz na Opolszczyznie (odpowiednio 6,6% i 3%). Zaskakujgce natomiast, ze zaledwie

1,4% respondentéw podjeto ksztatcenie w trybie zdalnym.
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Wykres 12 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Czy miat/a Pan/i problem ze znalezieniem odpowiednich
zajeé, dopasowanych do Pana/i potrzeb?

m Tak, w okolicy mojego miejsca
zamieszkania jest niewiele placéwek
oferujacych tego typu ksztatcenie

= Nie, w okolicy mojego miejsca
zamieszkania jest wiele placéwek
oferujacych tego typu ksztatcenie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badari ankietowych.

Okazuje sie jednoczesnie, ze wiekszos¢ respondentéw (63,3%) wskazuje na problem ze
znalezieniem zaje¢ dopasowanych do ich potrzeb i oczekiwan prowadzonych przez instytucje
zlokalizowane w najblizszej okolicy. Uwzgledniajgc aspekt przestrzenny, jest to najwiekszy
problem dla mieszkarnicow powiatu brzeskiego (91%), prudnickiego (87%), kluczborskiego
(78%) i krapkowickiego (78%). Duzo mniejszy natomiast dla mieszkaricéw miasta Opole (53%)
oraz powiatu nyskiego (56%) i strzeleckiego (58%), a relatywnie najnizszy dla powiatu

namystowskiego (21%).
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Tabela 2 Odsetki odpowiedzi na pytanie: Czy miat/a Pan/i problem ze znalezieniem odpowiednich zajeé, dopasowanych do Pana/i potrzeb? zgrupowane
wedfug powiatu zamieszkania

P3: Prosze zaznaczy¢ powiat, w ktérym Pan/i mieszka
P22: Czy miat/a Pan/i

problem ze znalezieniem

odpowiednich zajeg, _ é & > 2 3 _5 ~ = 2 @ .
dopasowanych do Pana/i - ] Qg Q 2 2 — 'z 5 c Q % o
N o Q ~ © 7] @)
potrzeb? o S| g2 5 © £ 2 3 S > N . ‘%
o o ~ o = i, c c © o o i S @)
Tak, w okolicy
mojego miejsca
zamieszkania
jest niewiele | Liczebnos¢ 30 14 23 18 21 3 43 16 36 13 26 35 278
placéwek
oferujgcych
tego typu

ksztatcenie | % z powiat 91% 64% 66% 78% 78% 21% 56% 70% 72% 87% 58% 47% 63%
Nie, w okolicy
mojego miejsca
zamieszkania

jest wiele Liczebnos¢ 3 8 12 5 6 11 34 7 14 2 19 40 161
placowek
oferujacych
tego typu
ksztatcenie | % z powiat 9% 36% 34% 22% 22% 79% 44% 30% 28% 13% 42% 53% 37%
Ogotem Liczebnos¢ 33 22 35 23 27 14 77 23 50 15 45 75 439
% z ogbtem 8% 5% 8% 5% 6% 3% 18% 5% 11% 3% 10% 17% 100%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie zrealizowanych badar ankietowych.
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2.3. ZRODtA INFORMACII | CZYNNIKI WYBORU PLACOWKI KSZTALCENIA
USTAWICZNEGO

Wyniki prezentowanych badan pokazujg, ze wiedza respondentdw na temat mozliwosci
udziatu w kursach, szkoleniach, stazach, praktykach i innych formach podnoszenia wiedzy,
kompetencji i kwalifikacji, jak i Zrodet ich dofinansowania jest ograniczona. Wiekszos¢
respondentéw (67,7%) nie wie bowiem, gdzie w regionie opolskim szuka¢ informacji
dotyczacych mozliwosci udziatu w tego typu zajeciach. Co wiecej, jeszcze wiecej 0séb (79,2%)
nie ma tez wiedzy na temat mozliwych zrédet dofinansowania takich zajeé. Czesciej problem

ten dotyczy kobiet niz mezczyzn (odpowiednio: 52,8% i 47,2%).

Wykres 13 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Czy wie Pan/i gdzie w wojewddztwie opolskim szukac
informacji na temat mozliwosci udziatu w kursach, szkoleniach, stazach, praktykach i innych
formach podnoszenia wiedzy, kompetencji i kwalifikacji?

m Tak, wiem

= Nie, nie wiem

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badari ankietowych.

Kluczowym zrédtem pozyskiwania informacji o mozliwosciach ksztatcenia sie jest Internet.
Zdecydowana wiekszos¢ osdb (75,9%), ktore braty udziat w zajeciach szkoleniowych w ten
wiasnie sposdb pozyskata o nich informacje. Jesli do tego dodamy media spotecznosciowe, to
okazuje sie, ze réznego typu platformy i Zrédta internetowe sg kluczowe dla pozyskiwania
informacji o szkoleniach. Ale réwniez pracodawca okazuje sie waznym Zzrdodtem informacji,

bowiem ponad 60% respondentéw (61,7%) wtasnie w pracy dowiedziata sie o tego typu
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zajeciach. Natomiast co pigta osoba dowiedziata sie o szkoleniu od innego uczestnika zajec.
Pozostate kanaty informacji majg juz zdecydowanie nizsze znaczenie. O szkoleniu w prasie
dowiedziato sie 7,3% osbb, a w telewizji — zaledwie 1,1%. Z informacji powiatowego urzedu

pracy skorzystato niespetna 5% osoéb (4,6%), a urzedu gminy —2,5%

Wykres 14 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Z jakiego Zrédta dowiedziat/a sie Pan/i o zajeciach, w
ktérych ostatnio brat/a Pan/i udziat? MOZNA WYBRAC WIECEJ NIZ JEDNA ODPOWIEDZ

Internet I 75,9%
Pracodawca/ zaktad pracy I 61,7 %
0Od innego uczestnika szkolenia NN 19,6%
Media spotecznosciowe I 14,4%
Prasa I 7,3%
Powiatowy Urzad Pracy [ 4,6%
Urzad Gminy Il 2,5%
Inne zrodto M 1,6%
Telewizja 0 1,1%
Plakaty, ulotki 0 0,9%
Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu | 0,5%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badari ankietowych.

Interesujgce, ze respondenci nie majg jakis szczegdlnych preferencji co do czynnikdw, ktére sg
dla nich istotne podczas wyboru placowki szkoleniowej. Oznacza to, ze zardwno bliska
odlegto$é od miejsca zamieszkania, dogodna lokalizacja i tatwy dojazd do takiej instytucji, jak
i posiadanie przez nig certyfikatu, majg dla respondentéw podobne znaczenie. Nawet cena
zajec szkoleniowych tez nie jest takim czynnikiem. Dla mniej wiecej takiej samej grupy oséb
(ok. 20%) czynniki te sg tak samo wazne (,bardzo wazne” i ,wazne”), jak i niewazine
,hiewazne” i ,raczej niewazne”) oraz ,ani wazne ani niewazne”. To nieco zaskakujgce,
zwlaszcza jesli uwzglednimy to, co wskazujg wyniki badania, ze zdecydowana wiekszos¢

sposrdd oséb, ktore sie szkolg, czyni to w swojej miejscowosci zamieszkania (88,8%).
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2.4. OCENA UCZESTNICTWA W KSZTAtCENIU USTAWICZNYM

Najwazniejszymi efektami osiggnietymi w wyniku uczestnictwa w zajeciach s3: utrzymanie
dotychczasowego zatrudnienia (38%), awans w pracy badZ powierzenie bardziej
odpowiedzialnych obowigzkéw (22%) oraz znalezienie pracy (14%). Jednak catkiem sporo, bo
15% respondentdw nie dostrzega zadnych efektdw, osiggnietych w wyniku uczestnictwa w
zajeciach doksztatcajgcych sie. Osoby, ktére pozytywnie pod tym katem oceniajg osiggniete
rezultaty zaje¢, rdwniez dobrze oceniajg ich skutecznosé¢. Bardzo przydatne i przydatne oceny
wyrazito w sumie 72% respondentow, w tym niemal potowa (46%) ocenita je jako bardzo
przydatne. Natomiast mata badZz catkowita nieprzydatnos¢ wyrazito jedynie 8%
respondentéw. Ocena uczestnictwa w zajeciach w ramach edukacji ustawicznej pokazuje
zatem ich wysokg uzytecznos$é. Oznacza to, ze ma miejsce skuteczny transfer wiedzy,
kompetencji i kwalifikacji pozyskanych na tego typu zajeciach do codziennej pracy

i obowigzkéw zawodowych respondentow.

Wykres 15 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Prosze wskazac najwazniejszy efekt, osiggniety w wyniku
uczestnictwa w zajeciach, w ktorych ostatnio brata Pan/i udziat

= Brak efektéw

= Znalezienie pracy

= Utrzymanie obecnego zatrudnienia
Awans w pracy/ powierzenie bardziej
odpowiedzialnych obowigzkéw

= Znalezienie lepiej ptatnej pracy

= Inny efekt

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badari ankietowych.
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Wykres 16 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Czy w codziennych obowigzkach wykorzystuje Pan/i
wiedze, kompetencje i kwalifikacje zdobyte na zajecia, w ktorych ostatnio brat/a Pan/i udziat?

= catkowicie nieprzydatne
20%
"2

3
4

m Bardzo przydatne

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badari ankietowych.

Jako catkowicie nieprzydatne zajecia doksztatcajgce zostaty ocenione gtéwnie przez osoby,
ktére podjety je w celu zagospodarowania czasu wolnego (22%). Z kolei bardzo przydatne
okazaty sie dla oséb, ktore wziety w nich udziat po to, aby naby¢ nowe umiejetnosci (53%) lub
tez dlatego, ze taki byt wymédg pracodawcy (42%). Oznacza to, ze tego typu zajecia przynosza
najwieksze korzysci osobom, ktére samodzielnie lub poprzez pracodawce starajg sie podnosié
swoj status na rynku pracy, ale jednoczesnie mniej wiecej tylko potowa sposréd nich

pozytywnie ocenia ich przydatnos¢.
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Tabela 3 Odsetki odpowiedzi na pytanie: Czy w codziennych obowigzkach wykorzystuje Pan/i

wiedze, kompetencje i kwalifikacje zdobyte na zajecia, w ktérych ostatnio brata Pan/i udziat?

zgrupowane wedtug przyczyny podjecia uczestnictwa w zajeciach

Czy w
codziennych Co sktonito Pana/ig do uczestnictwa w zajeciach? Ogotem
obowigzkach —_ )
T 2,
k H ~ = o ©
wy orzys:twe _ = S < = =
Pan/i > s & = z £ 2
: 9 5 T 9] o
wiedzg, E s | 2 x| 2E | 58| =
kompetencje S T 5 § E g o & B2 \g
i kwalifikacje o N € ) o = S @ 2o 9]
s 23 >3 = 25 e 3 o
zdobyte na o0 o 2 z o 5 = < ¥ 32 =
zajecia, w = 8 © © T = T .3 s S £
, > = E © ] o ©
ktérych k= N c O c Q
. ; 2 ~Q N _CICJ' kY N
ostatnio = b 9, ST 2
brata Pan/i © S E a
udziat?
Liczebnos¢ 8 5 6 5 11 10 1 19
1 - catkowicie | % z Co
nieprzydatne | sktonito do
uczestnictwa... | 5% 12% 15% 8% 3% 22% 13% 4%
Liczebnos¢ 5 6 0 4 6 1 0 19
2 % z Co
sktonito do
uczestnictwa... | 3% 15% 0% 6% 2% 2% 0% 4%
Liczebnos¢ 39 10 9 13 55 1 0 87
3 % z Co
sktonito do
uczestnictwa... | 24% 24% 22% 20% 17% 2% 0% 20%
Liczebnos¢ 43 13 18 27 82 24 2 111
4 % z Co
sktonito do
uczestnictwa... | 26% 32% 44% 42% 25% 52% 25% 26%
Liczebnos¢ 70 7 8 16 171 10 5 198
5-bardzo |%zCo
przydatne | skfonito do
uczestnictwa... | 42% 17% 20% 25% 53% 22% 63% 46%
, Liczebnos¢ 165 41 41 65 325 46 8 434
Ogotem .
% z Ogodtem 38% 9% 9% 15% 75% 11% 2% 100%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badari ankietowych.
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2.5. ZAINTERESOWANIE UCZESTNICTWEM W KSZTAtCENIU USTAWICZNYM W
PRZYSZtOSCI

Dane dotyczgce poziomu zainteresowania ksztatceniem w najblizszym czasie s3 wzglednie
niejednoznaczne. Mimo, ze wiekszos¢ respondentéow (39,1%) deklaruje che¢ podjecia dziatan
na rzecz poszerzenia wiedzy, kompetencji i kwalifikacji w ciggu najblizszego roku, to niemal
30% o0sob nie wyraza takiego zainteresowania, a kolejne niemal 30% (28,7%) jest
niezdecydowana. Wsrdd oséb, ktére deklarujg dalsze ksztatcenie sie, najwiekszg checia
charakteryzujg sie osoby z wyksztatceniem srednim zawodowym (41,2%) oraz wyzszym
(40,7%). Natomiast najbardziej niezdecydowane sg osoby z wyksztatceniem $rednim
ogoblnoksztatcgcym (37,9%). Oznacza to, ze zainteresowanie dalszym ksztatceniem jest
umiarkowane i niejednoznaczne. Chociaz najwieksza grupa respondentéw deklaruje chec
podjecia nauki w najblizszym czasie, to niemal tyle samo 0sdb nie planuje doksztatcania sie lub
nie jest tego pewnych. To wskazuje na brak jednoznacznego trendu oraz na duzg rozpietosé
postaw wobec rozwoju kompetencji zawodowych. Wazne zatem sg konkretne dziatania
informacyjne i motywacyjne podjete w tym obszarze, w sposéb szczegdlny skierowany do oséb
z wyksztatceniem ogdlnoksztatcgcym, charakteryzujgcych sie stabszg Swiadomoscia potrzeb

kompetencyjnych i tym samym nizszg presjg podnoszenia kwalifikacji.

Wykres 17 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Czy sqdzi Pan/i, ze w przeciggu najblizszego roku
podejmie Pan/i, dziatania na rzecz poszerzania wiedzy, kompetencji i kwalifikacji?

= Tak
= Nie

= Trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badari ankietowych.
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Tabela 4 Odsetki odpowiedzi na pytanie: Czy sqdzi Pan/i, ze w przeciggu najblizszego roku podejmie
Pan/i, dziatania na rzecz poszerzania wiedzy, kompetencji i kwalifikacji? Zgrupowane wedtug
wyksztatcenia respondentow

Czy sadzi Pan/i, ze w
przeciggu najblizszego
roku podejmie Pan/i,

Jakie ma Pan/i wyksztatcenie?

dziatania na rzecz gimnazjalne,
poszerzania wiedzy, podstawowe i |Zasadnicze |Srednie Srednie
kompetencji i kwalifikacji? | nizsze zawodowe |zawodowe ogdlnoksztatcgce | Wyzsze Ogétem
Liczebnos¢ 73 114 113 37 103 440
% z: Jakie ma
Tak Pan/i
wyksztatcenie? 39,9% 36,7% 41,2% 35,9% 40,7%| 39,1%
% z ogotem 6,5% 10,1% 10,1% 3,3% 9,2%| 39,1%
Liczebnos¢ 49 97 85 27 65 323
% z: Jakie ma
Nie Pan/i
wyksztatcenie? 26,8% 31,2% 31,0% 26,2% 25,7%| 28,7%
% z ogotem 4,4% 8,6% 7,6% 2,4% 58%| 28,7%
Liczebnos¢ 61 100 76 39 85 361
Trudno ‘;A,azn:/Jiakle ma
OTHERTES | il 33,3% 32,2% 27,7% 37,9% 33,6%| 32,1%
% z ogotem 5,4% 8,9% 6,8% 3,5% 7,6%| 32,1%
Liczebnos¢ 183 311 274 103 253 1124
% z: Jakie ma
Ogodtem | Pan/i
wyksztatcenie? 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
% z ogdtem 16,3% 27,7% 24,4% 9,2% 22,5% | 100,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badari ankietowych.

Interesujgce, ze respondenci najczesciej dalsze ksztatcenie bedg realizowali w formie

nieformalnej. % respondentéw zadeklarowata bowiem samodzielne ksztatcenie sie, a co za

tym idzie oséb, w przypadku ktérych uczestnictwo w zajeciach bedzie prowadzito do uzyskania

formalnych tj. potwierdzonych certyfikatem kwalifikacji, jest jedynie nieznaczna wiekszos¢

(50,7%). Pozostali deklarujg brak formalnego potwierdzenia doksztatcania sie.

Wsrdd osdéb, ktére bedga ksztatcity sie w formule instytucjonalnej, najczesciej bedg to:

e zajeciach prowadzone na studiach podyplomowych (26%),

e kursy z zakresu umiejetnosci miekkich np. radzenia sobie ze stresem,

negocjowania, asertywnosci itp. (18%),

e kursy z zakresu obstugi komputera, kompetencji cyfrowych (16%),

e kursy z zakresu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (15%).
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WNIOSKI

Badania wykazaty relatywnie niski poziom aktywnosci edukacyjnej mieszkancow
wojewddztwa opolskiego. Wiekszos¢ (ok. 61%) nie uczestniczy w zadnych formach
ksztatcenia ustawicznego, co oznacza, ze aktywnos$¢ edukacyjna osdb dorostych
w regionie opolskim jest nizsza niz srednia krajowa i unijna. Mozna zatem wskazaé na
wystepujacy w regionie opolskim problem biernosci edukacyjnej, ktéry moze
negatywnie wptywaé na konkurencyjnos$é regionalnego rynku pracy.

Najczestszym powodem uczestnictwa w szkoleniach jest cheé rozwoju osobistego
i nabywania nowych umiejetnosci (75%). Jednoczesnie istotng role w procesie edukacji
ustawicznej odgrywaja pracodawcy — 38% respondentéw szkolito sie z ich wymogu.
Oznacza to, ze motywacja do uczenia sie w znacznym stopniu jest inicjowana przez
opolskich przedsiebiorcéw.

Brak dostepnych placowek lub kurséw odpowiadajgcych potrzebom (53,4%) oraz
przekonanie o braku wptywu ksztatcenia na sytuacje zawodows (53%) to gtéwne
przyczyny nieuczestniczenia w szkoleniach. Wystepuje tez brak wiedzy o mozliwosciach
doksztatcania sie (21%). Istotne jednak, ze wiele oséb (ok. 18%) nie jest w ogdle
zainteresowanych ksztatceniem. Zjawisko to dotyczy zaréwno osdb mtodszych, jak
i starszych — wiek nie jest czynnikiem decydujgcym.

Na wzrastajgcg role pracodawcow w edukacji pracownikéw wskazujg kolejne wyniki
badan. | tak, zaktady pracy i firmy szkoleniowe sg gtéwnymi organizatorami kurséw (po
42%). Jednocze$nie wiekszosé szkolen (63%) finansujg pracodawcy, co podkresla ich
kluczowa role w rozwoju zawodowym pracownikéw. Srodowisko pracy jest wiec
gtownym motorem edukacji ustawicznej. To pozytywne zjawisko, ale jednoczesnie
sytuacja ta moze uzaleznia¢ rozwdj edukacyjny dorostych od decyzji pracodawcdéw,
a nie indywidualnych potrzeb pracownikdéw.

Dominujacg forma edukacji jest samoksztatcenie (nieformalne uczenie sie) — az 83,8%
0sOb ksztatci sie samodzielnie. Znacznie rzadziej wybierane sg formy pozaformalne,
takie jak kursy, szkolenia czy studia podyplomowe. Jednoczesnie tylko potowa

uczestnikdéw uzyskuje formalny certyfikat potwierdzajacy kwalifikacje. To pokazuje, ze
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uczenie sie ma czesto charakter indywidualny i nieinstytucjonalny, co moze by¢
czynnikiem utrudniajgcym potwierdzanie kompetencji na rynku pracy.

Badania pokazaty, ze mamy do czynienia z relatywnie ograniczonym dostepem do
informacji - wiekszo$¢ respondentdow nie wie bowiem, gdzie szukaé informacji
o kursach (68%) ani o Zzrédfach dofinansowania (79%). Urzedy pracy, gminy czy prasa
majg marginalne znaczenie informacyjne. To wskazuje na potrzebe lepszej promocji
systemu informowania o mozliwosciach edukacyjnych w regionie.

Wiekszos$¢ respondentéw (72%) ocenito zajecia za przydatne lub bardzo przydatne,
a tylko 8% ocenito je jako nieprzydatne. Najwieksze korzysci odnoszg osoby, ktére uczg
sie z wtasnej inicjatywy lub z wymogu pracodawcy. Wskazuje to na skuteczny transfer
wiedzy pochodzacej ze szkolen i kurséw, a takze na ich wptyw na poprawe sytuacji
zawodowej i rozwdj kompetencji pracownikdow.

Poziom zainteresowania ksztatceniem w przysztosci nie jest wsréd mieszkancow
wojewddztwa opolskiego jednoznaczny. 39% respondentdw planuje dalsze ksztatcenie
w ciggu roku, ale okoto 30% nie ma takiego zamiaru, a 30% jest niezdecydowanych.
Wsrdd oséb deklarujgcych cheé dalszego ksztatcenia sie, dominowac bedg nadal formy
nieformalne, natomiast wéréd pozostatych najczesciej bedg to studia podyplomowe,

kursy z umiejetnosci miekkich, szkolenia komputerowe i z zakresu przedsiebiorczosci.
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ROZDZIAt 3. WIEDZA | OPINIE O KSZTALCENIU USTAWICZNYM

3.1. ZNACZENIE EDUKACJI USTAWICZNEJ W OCENIE RESPONDENTOW

Niniejsze badania pokazuja, ze opinia respondentéw dotyczgca znaczenia edukacji ustawicznej
jest jednoznaczna. Zdecydowana wiekszos¢ sposrdd nich (69%) dostrzega wzrost znaczenia
statego podnoszenia wiedzy, kompetencji i kwalifikacji, a zaledwie 1% ma zdanie przeciwne.
Mimo sporej jednoznacznosci tych opinii, trzeba jednak zauwazy¢, ze 30% respondentéw nie
potrafi wyrazi¢ zdania w tej sprawie czyli nie sg oni przekonani o wadze edukacji ustawicznej
w rozwoju osobistym i zawodowym. Biorgc pod uwage wyksztatcenie respondentdw, nie
wystepujg kluczowe réznice w tych opiniach, tym niemniej ciekawe, ze niezdecydowane opinie
wyrazajg czeSciej osoby z wyzszym poziomem wyksztatcenia (wyksztatcenie S$rednie
ogdblnoksztatcgce — 37%, wyksztatcenie wyisze - 32%) niz tym najnizszym (wyksztatcenie
podstawowe i gimnazjalne — 28%). Oznacza to, ze cho¢ swiadomos¢ potrzeby edukacji jest
wséréd mieszkancow w regionu dos$é wysoka, to wskazany wczesniej udziat w edukacji

ustawicznej pozostaje na relatywnie niskim poziomie.

Wykres 18 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Czy Pana/i zdaniem w ostatnich latach wzrosto znaczenie
statego podnoszenia wiedzy, kompetencji i kwalifikacji?

1%
0%

= Tak

= Raczej tak

= Trudno powiedzie¢
Raczej nie

= Nie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badari ankietowych.
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Czynniki, ktdre wymuszajg koniecznos¢ statego podnoszenia wiedzy i kwalifikacji majg rézny
charakter, lecz w ocenie respondentéw kluczowy jest wptyw dynamicznie zmieniajgcych sie
nowych technologii. Niemal 60% osdb (58,4%) w ten wtasnie sposdb postrzega potrzebe
edukacji ustawicznej i nabywania nowych badZz podnoszenia posiadanych kwalifikacji
majacych zwigzek z wykorzystaniem narzedzi i rozwigzan technologicznych. Duza grupa
respondentow (46,4%) dostrzega tez szersze zmiany na rynku pracy, nie tylko te zwigzane ze
zmianami technologicznymi wskazujgc, ze koniecznos¢ adaptacji do tych zmian wymusza
potrzebe ciggtego ksztatcenia sie. Istotne takie, ze 41,9% respondentéw wskazuje na
wymagania stawiane w tym zakresie przez pracodawcéw. Oznacza to relatywnie wysoka
Swiadomos¢ respondentdw jesli chodzi o czynniki majgce wptyw na koniecznosé statego
podnoszenia wiedzy, kompetencji i kwalifikacji. Po raz kolejny badania wskazujg tez na istotna

role przedsiebiorcéw w procesie podnoszenia kwalifikacji pracownikow.

Wykres 19 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Jakie czynniki wptynety na te zmiane? MOZNA WYBRAC
WIECEJ NIZ JEDNA ODPOWIEDZ!

Szybko zmieniajace sie rozwigzania/technologie 58,4%

Koniecznos¢ adaptacji do zmian na rynku pracy 46,4%

Wzrost wymagan ze strony pracodawcéw 41,9%

Koniecznos¢ statego podnoszenia kompetencji w

37,3%
ramach wykonywanego zawodu

=
N
X

|
o

Inne czynniki

,

0,0% 10,0% 20,0%» 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badari ankietowych.

Respondenci dobrze oceniajg zatem czynniki wptywajgce na koniecznos¢ ciggtej edukaciji.
Procesy technologiczne, automatyzacja, cyfryzacja powodujg dynamiczne zmiany na rynku
pracy, co wymaga od pracownikdw coraz bardziej ztozonych umiejetnosci. Réwniez
postepujgce zmiany spoteczne i demograficzne sg czynnikiem motywujacym do podnoszenia

kwalifikacji. Starzenie sie spoteczenstwa powoduje, ze dtuziszy okres aktywnosci zawodowej
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oznacza, iz starsi wiekiem pracownicy muszg aktualizowaé posiadane kompetencje, aby
pozosta¢ konkurencyjnymi na rynku pracy. Nie bez znaczenia sg wreszcie indywidualne
motywacje - che¢ awansu, zmiany zawodu, satysfakcji osobistej czy utrzymania aktywnosci
intelektualnej. Oznacza to, ze nieodzowne jest doskonalenie i rozszerzanie istniejgcych
umiejetnosci (upskilling) i przekwalifikowywanie pracownikéw do zupetnie nowych rél
(reskilling)Y’. Procesy te sg odpowiedzig na potrzebe adaptacji do zmieniajgcych sie warunkow

rynkowych i zmian na rynku pracy.

Wykres 20 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Czy Pana/i zdaniem state podnoszenie wiedzy,
kompetencji i kwalifikacji w realny sposob zwieksza szanse na posiadanie lepszej pracy w regionie?
MOZNA WYBRAC WIECEJ NIZ JEDNA ODPOWIEDZ!

Tak, poniewaz zwiekszajg sie mozliwosci odnosnie do _ 62%
wykonywanego zawodu ?
Tak, poniewaz zwiekszanie kompetencji gwarantuje _ 21%
awans ’

Tak, poniewaz w regionie jest zapotrzebowanie na
ludzi dobrze wyksztatconych

Nie, poniewaz w regionie mato jest stanowisk pracy na 0
wysokich szczeblach - 13%

Nie, poniewaz pracodawcy nie zwracajg uwagi na

0,
ukoriczone kursy/ szkolenia 1%

Nie, poniewaz kursy/ szkolenia nie podnoszg d
kompetencji - 6%

Inny powdd I 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zrealizowanych badar ankietowych.

Edukacje ustawiczng respondenci postrzegajg przez pryzmat jej wptywu na sytuacje zawodowg
0sob ksztatcacych sie. Zdecydowana wiekszo$é respondentéw wskazuje bowiem, ze state

podnoszenie wiedzy w realny sposéb zwieksza szanse na posiadanie lepszej pracy w regionie.

17 M. Hasan et al., Upskilling and reskilling in a rapidly changing job market: Strategies for organizations to
maintain workforce agility and adaptability."European Journal of Business and Management Research” 9.6
(2024): 118-126.
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Dzieje sie tak przede wszystkim za sprawg poszerzenia kompetencji zawodowych (62%), a tym
samym podniesienia statusu na rynku pracy. Co pigta osoba (21%) dostrzega ponadto
mozliwosci awansu jakie daje ciggly rozwdj. Interesujace, ze podobna grupa respondentéw
wyraza przeciwstawne opinie co do zapotrzebowania opolskiego rynku pracy na pracownikow
o wysokich kompetencjach zawodowych. 17% oséb stwierdza bowiem, Zze edukacja
ustawiczna zwieksza szanse na lepszg prace, gdyz jest zapotrzebowanie na ludzi dobrze
wyksztatconych, ale jednoczesnie 13% respondentéw nie dostrzega takiego wptywu z uwagi
na brak w regionie wysokojakosciowych miejsc pracy.

Powyzsze wyniki okazujg sie intersujgce w zestawieniu z wynikami ogdlnopolskimi. Wedtug
najnowszych badan Polskiego Instytutu Ekonomicznego, ponad 2/3 pracujgcych Polakéw,
ktorzy sie szkolili, zrobito to wytgcznie w celu usprawnienia wykonywania aktualnej pracy
i dostosowania sie do nowych obowigzkdéw. Tylko 1 na 10 pracownikéow wzigt udziat
w szkoleniu, aby zwiekszy¢ szanse na awans lub poprawié¢ swojg sytuacje na rynku pracy —
ponad dwukrotnie rzadziej niz w innych krajach UE*®. W dtuzszej perspektywie taki trend moze
ogranicza¢ mobilno$¢ zawodowsq i utrudnia¢ dostosowanie do zmieniajacych sie wymagan

rynku pracy.

WNIOSKI
1. Wiekszo$¢ respondentow (69%) dostrzega rosngce znaczenie statego podnoszenia

wiedzy i kwalifikacji, a tylko 1% nie zgadza sie z tq opinia. Pokazuje to, ze Swiadomos¢
znaczenia edukacji ustawicznej jest wysoka. Ale jednoczesnie wystepuje liczna grupa
0s6b niezdecydowanych - az 30% badanych nie potrafito jednoznacznie okresli¢
swojego stanowiska. Sytuacja ta moze s$wiadczy¢ o braku dostatecznej wiedzy
o mozliwosciach edukacji ustawicznej lub niedostrzeganiu jej praktycznych korzysci
w codziennym zyciu zawodowym.

2. Cociekawe, wiekszy odsetek oséb z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym (37%)
i wyzszym (32%) wykazuje niezdecydowanie w kwestii znaczenia edukacji ustawicznej

niz osoby z nizszym wyksztatceniem (28%). Moze to wynika¢ z wiekszej swiadomosci

18 D, Prudto, C. Przybyt, Dlaczego Polacy sie nie szkola? Przyczyny niskiego poziomu uczestnictwa dorostych
w edukacji i ksztatceniu, Polski Instytut Ekonomiczny, Warszawa 2025. https://pie.net.pl/tylko-co-czwarty-
pracujacy-polak-uczestniczyl-w-szkoleniu-w-ciagu-ostatniego-roku/
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ztozonosci rynku pracy lub sceptycyzmu wobec realnego wptywu dalszej edukacji na
kariere zawodowa.

Respondenci wskazujg, ze najwazniejszym czynnikiem wymuszajagcym koniecznosé
ksztatcenia ustawicznego sg dynamiczne zmiany technologiczne (58,4%). Jednoczesnie
wysoki odsetek badanych (41,9%) podkresla wymagania pracodawcow w podnoszeniu
kwalifikacji pracownikéw. Badani dostrzegajg zatem istotny wptyw przedsiebiorcéw na
proces rozwoju zawodowego pracownikéw.

Wiekszos¢ respondentédw uwaza, ze ciggte ksztatcenie zwieksza szanse na lepsza prace
(62%), a 21% widzi w nim szanse na awans. Ale jednoczes$nie wskazano, ze w regionie
opolskim moze brakowac wystarczajgcej liczby atrakcyjnych miejsc pracy dla oséb
dobrze wykwalifikowanych (13% respondentéw zwraca uwage na ten problem), co
moze obniza¢ motywacje mieszkancéw Opolszczyzny do podnoszenia kwalifikacji
zawodowych.

Cho¢ swiadomos$¢ potrzeby edukacji ustawicznej jest wsrdd respondentéw wysoka, to
faktyczne uczestnictwo w tego typu ksztatceniu pozostaje niskie. Moze to wynikac
z niedopasowanej oferty szkoleniowej i braku dostepnych placéwek lub kurséw
odpowiadajgcych potrzebom respondentéw, a takze niewystarczajgcej motywacji i -
jak wskazano - niedostrzeganiu jej praktycznych korzys$ci w codziennym zyciu

zawodowym.
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ROZDZIAt 4. PODSUMOWANIE

Udziat mieszkancow wojewddztwa opolskiego w ksztatceniu ustawicznym jest
stosunkowo niski — wiekszos¢ dorostych nie uczestniczy w zadnych formach podnoszenia
kwalifikacji, co odréznia region od sredniej krajowej i unijnej. Mimo to osoby, ktére podejmuja
aktywnos¢ edukacyjng, robig to regularnie i z wyrazng motywacjg rozwojowga. Najczesciej
kierujg nimi che¢ samorozwoju i nabywania nowych umiejetnosci, a istotng role w inicjowaniu
szkolen odgrywajg pracodawcy, ktérzy czesto finansujg i organizujg kursy dla swoich
pracownikéw. W efekcie srodowisko pracy staje sie waznym impulsem do ksztatcenia oséb
dorostych.

Gtéwnymi barierami uczestnictwa w ksztatceniu sg brak oferty szkoleniowej
odpowiadajacej potrzebom mieszkarnicéw, przekonanie o braku wptywu dalszej nauki na
indywidualng sytuacje zawodowg, a takze niedostateczna wiedza o dostepnych mozliwosciach
i zrédtach dofinansowania. W rezultacie wielu mieszkancdw Opolszczyzny nie widzi potrzeby
dalszego ksztatcenia sie, co moze hamowad rozwdéj kompetencji w regionie.

Dominujacg forma nauki jest samoksztatcenie, czyli edukacja nieformalna, natomiast
szkolenia i kursy pozaformalne wybierane sg znacznie rzadziej. Najczesciej oferujg je zaktady
pracy i firmy szkoleniowe, a uczestnicy ksztatcg sie gtdwnie w swojej miejscowosci. Wiekszosé
respondentdw wskazuje jednak na problemy z dostepnoscia odpowiedniej oferty
szkoleniowej w poblizu miejsca zamieszkania.

Efekty uczestnictwa w kursach i szkoleniach sg jednak pozytywne — najczesciej
prowadzg do utrzymania zatrudnienia, awansu zawodowego lub znalezienia pracy. Az 72%
uczestnikdw ocenia zdobyte kompetencje jako przydatne w codziennej pracy, co $wiadczy
o skutecznosci tego typu form nauki.

W przysztosci blisko 40% badanych deklaruje che¢ dalszego ksztatcenia, przede
wszystkim w formach nieformalnych.

Badania wskazujg na wysokg swiadomos$é znaczenia edukacji ustawicznej, zwtaszcza
w kontekscie postepu technologicznego i wymagan rynku pracy. Jednoczesnie wystepuje
pewna bierno$¢ w tym obszarze — mimo pozytywnego nastawienia, uczestnictwo w procesach

ksztatcenia jest ograniczone. Taki obraz pokazuje, ze podstawowy czynnik oddziatujgcy na
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uczenie sie przez cate zycie, czyli kultura ksztatcenia ustawicznego®® wérdéd mieszkancéw
wojewddztwa opolskiego wecigz stanowi w wiekszym stopniu bariere niz okolicznos¢
sprzyjajacg podnoszeniu wiedzy i zdobywaniu nowych kwalifikacji. Jednym ze sposobdéw
wzmacniania kultury ksztatcenia sie przez cate zycie jest podkreslanie sprzezenia zwrotnego
pomiedzy personalnymi motywacjami i korzy$ciami ptyngcymi z ksztatcenia sie przez cate
zycie?. Z jednej strony chodzi zatem o samorozwdj i podnoszenie konkurencyjnosci na rynku
pracy, z drugiej — o zwiekszanie dopasowania pomiedzy podazg i popytem kwalifikacji na rynku

pracy, co istotnie wptywa na zatrudnialno$é oséb i wysokosé ich wynagrodzenia?®.

1% Lim Zhi Y., Yap J. H., Weijia Lai J., Mokhtar Intan A., Yeo D.J., Cheong Kang H. (2024). Advancing Lifelong
Learning in the Digital Age: A Narrative Review of Singapore’s SkillsFuture Programme. Social Sciences 13: 73.
https://doi.org/10.3390/s0csci13020073, s.12

20 |bidem, s. 6

21 OECD (2019), Skills Matter: Additional Results from the Survey of Adult Skills, OECD Skills Studies, OECD
Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/1f029d8f-en s.118-119.
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ROZDZIAL 5. ZALECENIA DLA POLITYKI EDUKACYJNEJ

Edukacja ustawiczna w wojewddztwie opolskim ma ograniczony zasieg, ale jest efektywna

i wysoko oceniana przez respondentéow. Najwiekszym problemem pozostaje niska

Swiadomos¢, ograniczona oferta szkoleniowa i staba informacja o mozliwosciach ksztatcenia.

Kluczowe wyzwanie stanowi wiec nie tyle przekonanie ludzi o wartosci edukacji, ile stworzenie

warunkow i motywacji sprzyjajacych realnemu zaangazowaniu w uczenie sie przez cate zycie

poprzez m.in.:

Motywowanie do uczenia sie przez cate zycie — poprzez promowanie idei statego
uczenia sie i podkreslanie, ze rozwdj kompetencji nie musi by¢ jedynie narzedziem
zawodowym, ale tez sposobem na utrzymanie aktywnosci intelektualnej i spotecznej.
Aktywizacje grup niezdecydowanych i biernych edukacyjnie — poprzez organizacje dni
otwartych i spotkan informacyjnych w szkotach dla dorostych, bibliotekach i domach
kultury.

Utworzenie powszechnie dostepnego i jednoczesnie spetniajacego okreslone
warunki trafnosci i rzetelnosci, narzedzia do samodzielnej oceny posiadanych
umiejetnosci i ich deficytow — poprzez wprowadzenie takiego narzedzia wzrasta
uzytecznos¢ wybieranych form oraz kierunkéw ksztatcenia sie. Ponadto wykorzystanie
takiego narzedzia, poprzez uzyskanie informacji dotyczacej deficytéw umiejetnosci
wzgledem rozwoju zawodowego lub zmiany $ciezki zawodowej stanowi silny bodziec
do podjecia ksztatcenia ustawicznego we wtasciwym obszarze.

Wzmocnienie systemu promocji i upowszechniania idei edukacji ustawicznej —
poprzez prowadzenie kampanii informacyjnych podkreslajgcych praktyczne korzysci
ksztatcenia ustawicznego i uwzglednianie w dziataniach informacyjnych réznych grup
wiekowych i spoteczno-zawodowych (np. osoby 40+, osoby z doswiadczeniem
zawodowym, mtodziez wchodzgca na rynek pracy). Oprdécz tradycyjnych form promocji
trzeba wykorzystaé tez nowoczesne narzedzia komunikacji (media spotecznosciowe,
podcasty) w celu dotarcia do oséb mtodszych i biernych edukacyjnie.

Wspieranie samoksztatcenia — poprzez udostepnianie darmowych zasobdw
edukacyjnych online (platformy e-learningowe, biblioteki cyfrowe) i jednoczesnie

wzmocnienie form nieformalnych (kurséw, szkolen, studiéw podyplomowych).
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Rozbudowe i dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb mieszkancow
i regionalnego rynku pracy — poprzez rozszerzenie oferty kursow krétkoterminowych
i praktycznych, szczegélnie w obszarze kompetencji cyfrowych z zakresu obstugi
nowych technologii, programéw komputerowych, automatyzacji, Al oraz zapewnienie
réwnomiernego dostepu do szkoled w mniejszych miejscowosciach (mobilne centra
edukacyjne, kursy online i system nauki hybrydowej). Warto tez rozwijaé programy
wspierajgce  zatrudnienie o0sdéb  wysoko wykwalifikowanych, aby unikngc
niedopasowania miedzy kwalifikacjami a ofertg pracy w regionie i w konsekwencji
mozliwego ,drenazu mézgdw” w regionie.

Wsparcie finansowe i organizacyjne dla uczestnikdw edukacji ustawicznej —
np. poprzez wprowadzenie bardziej elastycznych form nauki (kursy online,
weekendowe, hybrydowe), szczegdlnie dla osdb pracujgcych i rodzicow.
Wzmocnienie wspétpracy miedzy systemem edukacji a przedsiebiorcami — poprzez
zachecanie przedsiebiorcéw do wspotfinansowania szkolen (KFS, ulgi podatkowe,
granty szkoleniowe) i promowanie dobrych praktyk w zakresie ksztatcenia
pracownikéw. Mozna tez rozbudowac funkcjonujgcy w regionie system nagréd lub
certyfikatéw dla przedsiebiorstw szczegdlnie aktywnych w rozwoju kompetencji
pracownikow.

Monitorowanie i ewaluacje skutecznosci dziatan w zakresie edukacji ustawicznej —
poprzez regularne badania motywacji, barier i oczekiwan osdéb dorostych wobec

edukacji, by moc elastycznie korygowaé polityke edukacyjna.

48



LITERATURA:

Adult learning participants. Statistics Explained (2024)
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/SEPDF/cache/126206.pdf?utm

Binder K. (2024), Fostering participation in education and training throughout life
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2024/767162/EPRS BRI%282024%29767162

EN.pdf?utm

Budzewski M. (2024). European inventory on validation of non-formal and informal learning 2023
update: Poland. European Commission and Cedefop. https://www.cedefop.europa.eu/en/country-
reports/european-inventory-validation-non-formal-and-informal-learning-2023-update-Poland

Dybowska J., Moj M., Solga B., Szczygielski K. (2016). Badanie efektywnosci Krajowego Funduszu
Szkoleniowego w wojewddztwie opolskim. Raport z badar, PIN-Instytut Slaski w Opolu, Opole.

Gorniak J., Kubica W., Worek B. (2022). Bilans Kapitatu Ludzkiego 2022/2021. Rozwdj kompetencji —
uczenie sie dorostych i sektor szkoleniowo-rozwojowy. Warszawa
https://www.parp.gov.pl/component/content/article/83441%3Awnioski-z-bilansu-kapitalu-
ludzkiego-polacy-zadni-wiedzy-a-w-branzy-uslug-szkoleniowo-rozwojowych-jest-gorzej-a-bedzie-
lepiej?utm

Hasan M., Haque A., Nishat S.S., Hossain, M., (2024). Upskilling and reskilling in a rapidly changing job
market: Strategies for organizations to maintain workforce agility and adaptability."European Journal
of Business and Management Research” 9.6:118-126.

Ksztatcenie i szkolenia dorosfych, Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji
https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/pl/eurypedia/poland/ksztalcenie-i-szkolenia-doroslych

Lim Zhi Y., Yap J. H., Weijia Lai J., Mokhtar Intan A, Yeo D.J., Cheong Kang H. (2024). Advancing Lifelong
Learning in the Digital Age: A Narrative Review of Singapore’s SkillsFuture Programme. Social Sciences
13: 73. https://doi.org/10.3390/s0csci13020073

OECD (2019), Skills Matter: Additional Results from the Survey of Adult Skills, OECD Skills Studies, OECD
Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/1f029d8f-en

Prudto D., Przybyt C. (2025), Dlaczego Polacy sie nie szkolg? Przyczyny niskiego poziomu uczestnictwa
dorostych w edukacji i ksztatceniu, Polski Instytut Ekonomiczny, Warszawa. https://pie.net.pl/tylko-co-
czwarty-pracujacy-polak-uczestniczyl-w-szkoleniu-w-ciagu-ostatniego-roku/

Sitek M. (2023). Uczenie sie dorostych w Polsce. Raport tematyczny z badania PIAAC 2023. Warszawa.
https://ibe.edu.pl/pl/aktualnosci-miedzynarodowe-badania-edukacyjne/158-wyniki-badan/3143-
uczenie-sie-doroslych-w-polsce-raport-tematyczny-z-badania-piaac-2023?utm

Solga B. (2020). Stan i perspektywy edukacji ustawicznej w wojewddztwie opolskim. Rekomendacje
dziatar, ,Studia Slaskie”, t.86-87, s. 123-143.

49


https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/SEPDF/cache/126206.pdf?utm
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2024/767162/EPRS_BRI%282024%29767162_EN.pdf?utm_
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2024/767162/EPRS_BRI%282024%29767162_EN.pdf?utm_
https://www.cedefop.europa.eu/en/country-reports/european-inventory-validation-non-formal-and-informal-learning-2023-update-Poland
https://www.cedefop.europa.eu/en/country-reports/european-inventory-validation-non-formal-and-informal-learning-2023-update-Poland
https://www.parp.gov.pl/component/content/article/83441%3Awnioski-z-bilansu-kapitalu-ludzkiego-polacy-zadni-wiedzy-a-w-branzy-uslug-szkoleniowo-rozwojowych-jest-gorzej-a-bedzie-lepiej?utm
https://www.parp.gov.pl/component/content/article/83441%3Awnioski-z-bilansu-kapitalu-ludzkiego-polacy-zadni-wiedzy-a-w-branzy-uslug-szkoleniowo-rozwojowych-jest-gorzej-a-bedzie-lepiej?utm
https://www.parp.gov.pl/component/content/article/83441%3Awnioski-z-bilansu-kapitalu-ludzkiego-polacy-zadni-wiedzy-a-w-branzy-uslug-szkoleniowo-rozwojowych-jest-gorzej-a-bedzie-lepiej?utm
https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/pl/eurypedia/poland/ksztalcenie-i-szkolenia-doroslych
https://doi.org/10.3390/socsci13020073
https://doi.org/10.1787/1f029d8f-en
https://pie.net.pl/tylko-co-czwarty-pracujacy-polak-uczestniczyl-w-szkoleniu-w-ciagu-ostatniego-roku/
https://pie.net.pl/tylko-co-czwarty-pracujacy-polak-uczestniczyl-w-szkoleniu-w-ciagu-ostatniego-roku/
https://ibe.edu.pl/pl/aktualnosci-miedzynarodowe-badania-edukacyjne/158-wyniki-badan/3143-uczenie-sie-doroslych-w-polsce-raport-tematyczny-z-badania-piaac-2023?utm
https://ibe.edu.pl/pl/aktualnosci-miedzynarodowe-badania-edukacyjne/158-wyniki-badan/3143-uczenie-sie-doroslych-w-polsce-raport-tematyczny-z-badania-piaac-2023?utm

Uczenie sie o0sob dorostych w 2022 r. Informacje sygnalne , (2024) , GUS, Warszawa.
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/edukacja/edukacja/uczenie-sie-osob-doroslych-w-2022-
roku,22,1.html

Warchot T. , (2022) , Wspdtczesne kierunki rozwoju edukacji w spoteczeristwie edukacyjnym. ,Kultura
— Przemiany — Edukacja”, t. X. DOI: 10.15584/kpe.2022.10.9

Worek B. (2025). Wyzwania systemu uczenia sie przez cate Zycie w Polsce , w: Uczenie sie przez cate
zycie. Wyzwania i rozwigzania. Wydawnictwo FRSE, Warszawa.

50


https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/edukacja/edukacja/uczenie-sie-osob-doroslych-w-2022-roku,22,1.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/edukacja/edukacja/uczenie-sie-osob-doroslych-w-2022-roku,22,1.html

Spis wykresow i tabel

Wykres 1 Struktura respondentow wedtug wieku [w latach] .......cccoevvieiiiiiieiin e, 12
Wykres 2 Struktura respondentow wedtug poziomu wyksztatcenia ........cccceeeevcviieiiniiienenns 13
Wykres 3 Struktura respondentow wedtug miejsca zamieszkania ........ccccecveeeeviiiieeciiiieeeens 14
Wykres 4 Status respondentOw Na ryNKU PraCy......ccueeeeecieeeeeeiiiieeeeeiieeeeesereeeeesnveeeesensneeeennns 15
Wykres 5 Status zatrudnionych respondentdw Na rynku Pracy......ccccceeeeecceveeeeeciieeeescieeeeenns 15
Wykres 6 Status zatrudnionych respondentéw wedtug wielkosci firmy ........ccceecvvviiniiiennnnnns 16
Wykres 7 Status zatrudnionych respondentdw wedtug branzy .........ccccceevvvieeiiniiiieiincciieneens 17
Wykres 8 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Jak czesto uczestniczy Pan/i w zajeciach, ktére maja
na celu podniesienie Pana/i wiedzy, kompetencji i kwalifikacji?. ............c..cccoevviiiiiiiennnns 21
Wykres 9 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Co sktonito Pana/ig do uczestnictwa w tych
zajeciach? MOZNA WYBRAC WIECEJ NIZ JEDNA ODPOWIEDZ ......c.ocveveveeceiecreieeeereeeeeeeeaeenes 23
Wykres 10 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Kto byt organizatorem zaje¢, w ktérych ostatnio
brat/a Pan/i udzial? MOZNA WYBRAC WIECEJ NIZ JEDNA ODPOWIEDZ ........cccoevevererererennen. 27
Wykres 11 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Kto finansowat udziat w zajeciach w ktorych
0Statnio brat Pan/i UAzZIat? ...........ccooviiiiieiiii ettt ettt e et e e e s e e e e seeaaaeessaans 28
Wykres 12 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Czy miat/a Pan/i problem ze znalezieniem
odpowiednich zajeé, dopasowanych do Pana/i potrzeb?...............cccceevvieeiieieiieeecieeeeeens 29

Wykres 13 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Czy wie Pan/i gdzie w wojewddztwie opolskim
szukad informacji nt. mozliwosci udziatu w kursach, szkoleniach, stazach, praktykach i innych
formach podnoszenia wiedzy, kompetencji i kwalifikacji? ...............ccooeeiiiiiiiiiii 31
Wykres 14 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Z jakiego zrédta dowiedziat/a sie Pan/i o zajeciach
w ktérych ostatnio brat/a Pan/i udziat? MOZNA WYBRAC WIECEJ NIZ JEDNA ODPOWIEDZ. 32
Wykres 15 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Prosze wskazaé najwazniejszy efekt, osiggniety w
wyniku uczestnictwa w zajeciach, w ktorych ostatnio brata Pan/i udziat ............................. 33
Wykres 16 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Czy w codziennych obowigzkach wykorzystuje
Pan/i wiedze, kompetencje i kwalifikacje zdobyte na zajecia, w ktérych ostatnio brat/a Pan/i
UAZIE? .ottt e e e s a et e et e e s bt e e s bt e e abeeenanes 34
Wykres 17 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Czy sadzi Pan/i, ze w przeciggu najblizszego roku
podejmie Pan/i, dziatania na rzecz poszerzania wiedzy, kompetencji i kwalifikacji? ........... 36
Wykres 18 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Czy Pana/i zdaniem w ostatnich latach wzrosto
znaczenie statego podnoszenia wiedzy, kompetencji i kwalifikacji? .................occeeiniennnin. 40
Wykres 19 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Jakie czynniki wptynety na te zmiane? MOZNA
WYBRAC WIECEJ NIZ JEDNA ODPOWIEDZ! ...ttt ee e en e s 41
Wykres 20 Odsetek odpowiedzi na pytanie: Czy Pana/i zdaniem state podnoszenie wiedzy,
kompetencji i kwalifikacji w realny sposob zwieksza szanse na posiadanie lepszej pracy w
regionie? MOZNA WYBRAC WIECEJ NIZ JEDNA ODPOWIEDZ! ........ocveveveveriereeererereeeeeeeeeneenn, 42

51



Tabela 1 Odsetki odpowiedzi na pytanie: Dlaczego Pan/Pani nie uczestniczy w zajeciach
majacych na celu podniesienie wiedzy, kompetencji i kwalifikacji zgrupowane wedtug
POZIOMU WYKSZEAICENIA. c.i i uiiiiie it e e s s ara e e e s bre e e e e naees 24
Tabela 2 Odsetki odpowiedzi na pytanie: Czy miat/a Pan/i problem ze znalezieniem
odpowiednich zaje¢, dopasowanych do Pana/i potrzeb? zgrupowane wedtug powiatu
P21 04112574 G 1 - TSR 30
Tabela 3 Odsetki odpowiedzi na pytanie: Czy w codziennych obowigzkach wykorzystuje Pan/i
wiedze, kompetencje i kwalifikacje zdobyte na zajecia, w ktorych ostatnio brata Pan/i udziat?
zgrupowane wedtug przyczyny podjecia uczestnictwa w zajeciach.......cccoecveeeeriiieriinciieneens 35
Tabela 4 Odsetki odpowiedzi na pytanie: Czy sadzi Pan/i, ze w przeciggu najblizszego roku
podejmie Pan/i, dziatania na rzecz poszerzania wiedzy, kompetencji i kwalifikacji?
Zgrupowane wedtug wyksztatcenia respondentOw ........cccuveeviiciiiii i 37

52



