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Slowniczek

Al (Artificial Intelligence) -
zdolnos¢ maszyn i systemow
komputerowych do symulowania
ludzkiej inteligencji, takich jak
uczenie sie i podejmowanie
decyzji (z ang. Artificial
Intelligence).

Sl (Sztuczna Inteligencja) -
polskie ttumaczenie terminu A/,
oznaczajgce technologie
umozliwiajgce maszynom
symulowanie ludzkich procesow

myslowych.

Input - dane lub informacje
wprowadzane do systemu, ktore
sg podstawg do generowania
wynikéw (z ang. Input).

Output - dane lub wyniki
wygenerowane przez system po
przetworzeniu informacji
wejsciowych (z ang. Output).

Bias - uprzedzenia lub btedne
tendencje wystepujgce w
systemach Al, ktére mogg
prowadzi¢ do nierbwnego
traktowania réznych grup (z ang.
Bias).

Garbage in - okreslenie na
niskiej jakosci lub niepoprawne
dane wejsciowe, ktére mogg
skutkowad btednymi wynikami (z
ang. Garbage in).

Garbage out - opis
konsekwencji btednych danych
wejsciowych, skutkujgcych
btednymi lub bezuzytecznymi
wynikami (z ang. Garbage out).

Prompt - tekstowe polecenie lub
zapytanie wprowadzane do
systemu Al, ktore stuzy jako
instrukcja do wygenerowania
odpowiedzi lub wykonania
okreslonego zadania (z ang.
Prompt).



Moralna odpowiedzialnoséi etyka w swiecie Al

Immanuel Kant: ,Niebo gwiazdziste nade mng, prawo moralne we mnie".

Jak wszechobecne technologie, takie jak Al, zmuszajg nas do redefinicji moralnych granic i odpowiedzialnosci?
SEOWO | OBRAZ | DZWIEK |

ZROWNOWAZONY ROZWO): SRODOWISKO - ZASOBY | SPOLECZENSTWO - DOSTEPNOSC | GOSPODARKA - OPTYMALIZACJA



Edukacja w zakresie Al jest

kluczowa

DZIS: $wiadomy uczert

|é|
Ksztalcenie uczniéwi

pracownikéw w zakresie Al

« Jak to dziata?
« Jakie daje szanse?

« Jakie zagrozenia niesie?

> JUTRO: etyczny pracownik

Q

Jakie zasady przyjg¢ w nauce i
pracy z Al?

Jakie mamy obowigzki etyczne?

Jak Al wptywa na
spoteczenstwo i relacje
miedzyludzkie?



CASE STUDY:

Garbage in, garbage out
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Jakie s3 kompetencje przysztosci?

&) Kompetencje przysztosci czesto odnoszg si¢ do umiejetnosci, ktore beda kluczowe w dynamicznie

zmieniajgcym sie srodowisku zawodowym, ksztattowanym przez technologig, globalizacje i zmiany

spoteczne. Oto najwazniejsze z nich:
1. Technologiczne i cyfrowe
« Al i Machine Learning: Umiejetnosc¢ rozumienia, wykorzystywania i wdrazania sztucznej

inteligencji i uczenia maszynowego.
Data Science i analiza danych: Przetwarzanie i interpretacja danych dla podejmowania
decyzji.
Bezpieczenstwo cyfrowe: Umiejetnosc ochrony danych i zarzadzania bezpieczenstwem
cybernetycznym.
Znajomosc narzedzi chmurowych: Obstuga narzedzi do pracy zdalnej i w chmurze.

2. Kreatywnosc i innowacyjnosc

v

* Tworzenie nowych rozwigzan: Umic ¥ 10S¢ generowania innowacyjnych pomystow i

oardail s

Wyslij wi
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3. Inteligencja emocjonalna i umiejetnosci spoteczne

» Empatia i zarzadzanie emocjami: Swiadomos¢ emocji wiasnych i innych, wazna w pracy

zespotowej i w kontakcie z klientem.
Komunikacja interpersonalna: Skuteczne przekazywanie i interpretowanie informacji.

Praca zespolowa i wspatpraca miedzykulturowa: Umiejetnosc pracy w zréznicowanym

zespole i budowania relacji.
4. Adaptacyjnosc i odpornosc na stres

» Zarzadzanie zmiang: Umiejetnosc dostosowania sie do nowych sytuacji i adaptacji do

Zmian w pracy.
* Odpornosc psychiczna: Umiejetnosc radzenia sobie z presjg i stresujgcymi sytuacjami.

5. Zdolnos¢ do samodzielnego uczenia sie

» Umiejetnosc szybkiego uczenia sig: Zdolnosc do szybkiego przyswajania nowych informagji

i umiejetnosci.

Samodzielne zdobywanie wiedzy: Korzystanie z dostepnych zasobow edukacyjnych i

technologii do poszerzania kompetencji.

6. Umiejetnosci analityczne i krytyczne m, ¥ nie
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2. Adaptacyjnosc i elastycznosc
Jestes specjalista od badania kompetengji przysztosci. W oparciu o

aktualne badania naukowe wypisz kompetencje przysziosci, podaj * Autor: David J. Snowden i Mary E. Boone
autora danej koncepcji. Postuguj sie jezykiem naukowym.

: : 5 < o Zrodto: A Leader’s Framework for Decision Making
Wygenerowane informacje postuza do przygotowania koncepcji pracy

: . Snowden i Boone, w ramach swojego modelu ,Cynefin Framework”, podkresiaja role
magisterskiej.

adaptacyjnosci w ztozonych srodowiskach. Przysztosciowe miejsca pracy wymagaja od
pracownikow elastycznosci i umiejetnosci dostosowywania sie do zmieniajacych sie
warunkow poprzez ciggte uczenie sig oraz szybkie dostosowywanie kompetencji do potrzeb
Oto zestawienie kluczowych kompetencji przysztosci wraz z autorami koncepcji, zgodnie z aktualnym rynku.

stanem badan naukowych: 3. Krytyczne myslenie i rozwigzywanie probleméw

1. Kompetengje cyfrowe i zaawansowane umiejetnosci technologiczne o Autor: Autorzy raportu World Economic Forum (WEF)

o Autor: Schwab, Klaus

e Zrédto: Future of Jobs Report

e Zrodto: The Fourth Industrial Revolution Raport WEF wskazuje krytyczne myslenie jako jedna z najwazniejszych kompetencji

Schwab definiuje kompetencje cyfrowe jako fundament czwartej rewolucji przemystowej,
podkreslajac kluczowa role umiejetnosci korzystania z zaawansowanych technologii, takich
jak sztuczna inteligencja, analiza duzych zbiorow danych oraz automatyzacja procesow.

Wskazuje na koniecznosé posiadania umiejetnosci obstugi oraz rozumienia technologii, w

szczegolnosci w obszarze cyberbez) ¥ zenstwa i technologii chmurowych.

przysztosci, definiujac je jako umiejetnosc sSwiadomej oceny sytuacji i podejmowania decyzji
na podstawie logicznej analizy oraz empirycznych dowodow. Jest to szczegolnie wazne w

obliczu wielosci dostepnych informacji oraz potrzebie weryfikacji ich wiarygodnosci.

. Inteligencja emocjonalna i umiejgtnosci <noteczne

* Autor: Daniel Golernan
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g ! 8_Robert _Pater - Zapotrzebowanie_na...

Pisze prace magisterskg o kompetencjach przysztosci. Przeszukaj
zataczony artykut pod katem uzytecznych informacji, ktore moga sie
przydac w mojej pracy. Sparafrazuj lub zacytuj najistotniejsze
fragmenty zwigzane z moim tematem pracy i podaj strony artykutu, z
ktorych bierzesz te informacje.

Na podstawie przegladu artykutu Roberta Patera na temat zapotrzebowania na umiejetnosci w

Polsce mozna wyroznic kilka istotnych fragmentow:

1. Wzrost znaczenia kompetencji miekkich — Artykut wskazuje, ze pracodawcy w Polsce
szczegolnie cenig kompetencje zwigzane z komunikacjg | postawa w pracy. Oczekujg m.in.
umiejetnosci radzenia sobie ze stresem, samodzielnosci, zaangazowania oraz zwracania uwagi
na szczegoly (s. 87-89). Kompetencje te majg kluczowe znaczenie w kontekscie tzw. kompete

przekrojowych.

. Inteligencja emocjonalna - W artykule podkreslono rosnaca role inteligencji emocjonalnej jako

Jjednej z kluczowych kompetendji przyszi'\l";, zwlaszcza w kontekscie wspotpracy i pracy

zespotowej (s. 91-93). Inteligencja emocjonalna pozwala na efektywne zarzadzanie relacjami

mosc do Cha
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zespotowej (s. 91-93). Inteligencja emocjonalna pozwala na efektywne zarzadzanie relacjami

oraz na lepsze zrozumienie potrzeb wspotpracownikow.

. Umiejetnosci cyfrowe — Pater odnosi sig¢ do kompetencji cyfrowych jako podstawowych

umiejetnosci przysztosci, szczegolnie w kontekscie globalizacji i rozwoju gospodarki opartej na
wiedzy (s. 95-96). Znajomosc technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT), umiejetnosc

korzystania z systemow operacyjnych i baz danych s3 kluczowe dla pracownikow.

. Kreatywnos¢ i rozwigzywanie probleméw — Autor wskazuje, Ze rosnie zapotrzebowanie na

kreatywnosc i umiejetnosc rozwigzywania ztozonych problemow. Jest to zwigzane z szybkim
rozwojem technologii, ktory wymaga od pracownikow gotowosci do adaptacji oraz tworczego

podejscia do rozwigzywania nowych wyzwan (s. 95-97).

. Przygotowanie do pracy w zmieniajacym sig srodowisku — W artykule zwrécono uwagg na

potrzebe elastycznosci i zdolnosci adaptacji do zmian technologicznych oraz globalnych
trendow. Przyszli pracownicy powinni by¢ przygotowani do uczenia sig przez cate zycie, co
wymaga rozwijania kompetencji samodzielnego uczenia sie oraz otwartosci na nowe

technologie (s. 97-98).

. Umiejetnosci spofeczne i etyka w pracy — Artykut zwraca uwage, ze dla wielu pracodawcow

kluczowe s3 takze umiejetnosci spoteczne, jak wspotpraca zespotowa i etyka zawodowa, ktore

pomagaja utrzymac wysoki poziom kultL ¥ Jrganizacyjnej i zrownowazonego rozwoju (s. 96-97).




CASE STUDY:

Garbage in, garbage out

WNIOSEK NATURY ETYCZNE]: Dane niskiej jakosci moga prowadzi¢ do btednych wynikéw generowanych przez Al.
Odpowiedzialnos¢ za wynik ponosi cztowiek.



Kontrakty nauczycieli z uczniami dotyczgce korzystania z Al — budowanie
odpowiedzialnos$cii etycznych fundamentéw

Przyklady zasad w kontraktach etycznych dla uczniéw (przedmioty $ciste):

Uczciwe korzystanie z narzedzi Al: Dokladnoséirzetelnos¢:
Uzywaj Al tylko do wspomagania nauki, a nie do uzyskiwania odpowiedzi na zadania Sprawdzaj poprawnos¢ wynikow generowanych przez Al i zgtaszaj wszelkie niescistosci
domowe lub testy bez wtasnej pracy. Al moze wspierac proces rozumienia rozwigzania, nauczycielowi, szczegdlnie jesli Al podaje btedne lub niepetne rozwigzania.

ale nie zastepuje samodzielnego rozwigzywania problemow.

Zrozumienie zamiast gotowych odpowiedzi: Dbanie o transparentno$¢:

Korzystaj z Al w celu lepszego zrozumienia procesu rozwigzywania zadan, np. analizujgc Informuj nauczyciela o korzystaniu z Al do rozwigzania danego zadania - przejrzystosc
krok po kroku rozwigzania, zamiast tylko przyjmowac gotowe wyniki. jest wazna, aby budowac zaufanie i rozwija¢ odpowiedzialnos¢.

Samodzielno$¢ na testach i sprawdzianach: Szacunek dla pracy innych:

Korzystanie z Al w czasie testow i sprawdziandw jest zabronione, chyba ze nauczyciel Al nie powinno by¢ uzywane do kopiowania cudzych rozwigzan czy prac domowych.
zezwoli na to w ramach nauki korzystania z narzedzi technologicznych w okreslonych Wszelkie informacje z Al powinny by¢ stosowane z poszanowaniem pracy i pomystow
zadaniach. innych.

Swiadome korzystanie z Al: Wzbogacenie procesu uczenia sie:

Uczniowie zobowigzujg sie do korzystania z Al w sposéb etyczny, majgc Swiadomosg, ze Uzywaj Al jako narzedzia wspierajgcego ciekawosc¢ i samodzielne zgtebianie matematyki, a

narzedzia te mogg miec ograniczenia i nie zawsze sg niezawodne. nie jako drogi na skroty.



Polityka SI dla wykladowcow

i studentow o m @ =

Zasady korzystania z Al w srodowisku szkolnym i akademickim powinny
znajdowac odzwierciedlenie w praktykach zawodowych.

PRZYKLAD: Polityka Sl dla studentow Uniwersytetu WSB Merito w Opolu.




Jeats;

UNIWERSYTET
WSB MERITO
OPOLE

wczesniej
Wyzsza Szkota Bankowa

Dobre praktyki

Rekomendacje dla studentow w pracy
dydaktycznej z narzedziami opartymi

na generatywnej
sztucznej inteligenciji (Sl)



Rekomendacje

Rozwijaj

swoje umiejetnosci

w zakresie korzystania
z narzedzi Sl.

Odpowiedzialnie

i zgodnie z zasadami etyki
wykorzystuj narzedzia Sl
podczas nauki.

Przyktadowe dziatania

Uczestnicz w szkoleniach lub samodzielnie

‘zgtebiaj wiedze na temat Sl, aby lepiej

rozumie¢, jak korzystac z tych narzgdzi
w sposéb efektywny i odpowiedzialny.

Zobacz ponizsze przyktady zachowan
nieetycznych oraz niezgodnych

z regulaminem studiow i prawem powszechnym.

Sa to, m.in.:

Sprawdzaj informacje uzyskane od S,
korzystajac z innych, wiarygodnych zrédet,

Miej ograniczone aby upewnié sie, ze sa aktualne i rzetelne.
zaufanie

wobec wynikéw

generowanych przez

narzedzia SI. [@'

Wykorzystuj sztuczng Uzywaij narzedzi S| do poszerzenia wiedzy
inteligencje do rozwijania i doskonalenia umiejetnosci, generowania
swojej wiedzy pomystow, ale nie zastepuj nimi samodzielnej
i umiejetnosci. nauki i krytycznej analizy pracy wtasnej.



Wykorzystuj Sl jako
narzedzie do weryfikacji
i poprawiania btedéw.

Wykorzystuj Sl do
poprawy umiejgtnosci
pisania i formutowania
mysli.

Dziel sig swoimi
doswiadczeniami z Sl
z innymi studentami

i wykiadowcami.

Pracuj z narzedziami Sl tak, by one
znajdowaty i ttumaczyty btedy oraz wspieraty
Twdj proces rozumienia zagadnier (np. pro$
o wskazanie btedéw merytorycznych,
pomytek jezykowych, doprecyzowanie
niezrozumiatych zagadnien oraz podawanie
przyktadéw ttumaczacych np. zjawiska,
zasady, prawa).

Analizuj z wykorzystaniem narzedzi S|
strukture i styl wtasnych tekstow, aby nauczyc
sie tworzenia bardziej przejrzystych
wypowiedzi.

Omawiaj z innymi swoje doswiadczenia

i pomysty, ktére wynikaja z korzystania z Si,
aby wspolnie odkrywaé mozliwosci

i ograniczenia tych narzedzi.

i€
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Wskazuj, w jaki sposob
korzystates z Sl
w swoich pracach.

Uwazaj na ryzyko spadku
umiejetnosci uczenia sig
i peinego rozumienia
zagadnien.

Kazdy nauczyciel
akademicki

ma prawo do okreslenia
wiasnej polityki i zasad
korzystania z narzedzi Sl.

W swoich pracach czytelnie oddzielaj materiat
wygenerowany przez narzedzia Sl na
zasadach cytatu wraz z komentarzem nt.
decyzji wykorzystania tych materiatow, tj.
dlaczego wtasnie te fragmenty zostaty przez
Ciebie wybrane.

Zwracaj uwage na to, jak korzystanie z S|
wptywa na Twoje umiejetnosci uczenia sie
i rozumienia tresci, aby rozwijac, a nie
zubazac, kluczowe kompetencje potrzebne
na rynku pracy.

Jestes zobowigzany do przestrzegania
polityki SI Twojej Uczelni oraz ustalen
zawartych w sylabusie, kontrakcie lub
regulaminie zajec, ktory przedtozy
wyktadowca. Nieprzestrzeganie tych zasad
bedzie sie wigzato z konsekwencjami.



Detekcja Al

6.

Zadne narzedzie do wykrywania Al nie moze jednoznacznie udowodni¢, ze tekst zostat napisany przez Al.
Narzedzia te generujg fatszywe wyniki (w tym fatszywe pozytywy, co oznacza, ze mozemy skrzywdzi¢ studenta).
Narzedzia nie bedg w stanie odrdznic legalnych od nielegalnych zastosowan gen Al do pisania.

Ci, ktérzy chca faktycznie oszukiwac, najprawdopodobniej bedg w stanie pokonac kazdy detektor Al.

Pisanie wspomagane przez Al staje sie NORMA,.

Juz teraz narzedzia m.in. Microsoft Office, Google Workplace, iOS majg wbudowane narzedzia GenAl, ta technologia przenika do systemow, na jakich
pracujg nasze urzadzenia. Twoj uczen, student nawet nie wie, kiedy wykorzystuje Al. Takie Al, niewidoczne jak tlen, z nami juz zostanie.

Jest prawdopodobne, ze za chwile prawie wszystko, co piszemy, bedzie miato elementy generatywnej pomocy Al, w ten sam sposob, w jaki nasze pisanie
jest juz dzis$ algorytmicznie wspomagane przez sprawdzanie pisowni i sprawdzanie gramatyki. (...) A przyktady kopiowania catej pracy wytworzonej przez
GenAl to skrajne przypadki.

Skupmy sie na tym, co w procesie edukacyjnym wazne. | nie jest to gra w "policjantéw i ztodziei".

Nauczycielu, jak mozesz od teraz wspierac ucznidw i studentoéw w zdobywaniu biegtosci Al? Jak mozesz oceniac proces myslenia, rozwoj, etyczne i
odpowiedzialne uzywanie narzedzi GenAl? Czy uwzgledniasz to w ocenie? Czy masz to w kryteriach oceniania?

To lekcja do odrobienia. Na juz.

prof. Joanna Mytnik, Centrum Nowoczesnej Edukacji Politechniki Gdanskiej



Transparentnos¢

Pracownicy powinni by¢ informowani o wykorzystaniu SI, jej roli i dziataniu, zwtaszcza jesli
dotyczy monitorowania pracy, analizy wynikéw lub podejmowania decyzji.

Unikanie uprzedzeri (Bias)

Zapewnienie, ze algorytmy sg regularnie monitorowane i testowane pod katem uprzedzen,
aby unikng¢ dyskryminacji jakiejkolwiek grupy pracownikéw lub klientéw.

Bezpieczeristwo systemdéw SI

Okreslenie zasad ochrony systemow Sl przed nieautoryzowanym dostepem oraz
potencjalnymi cyberzagrozeniami.

Stale szkolenia i edukacja

Regularne szkolenia dla pracownikéw dotyczgce dziatania, ograniczen i odpowiedzialnego
korzystania z SI. Wskazanie, jak korzystac z Sl w sposéb wspierajgcy ich codzienng prace.

Monitorowanie efektywnosci i etyki dzialania SI

Regularna analiza i przeglady dziatania Sl w pracy pod katem efektywnosci oraz zgodnosci z
wartosciami firmy i etycznymi standardami.

Zasady korzystania z AI w srodowisku zawodowym

Najwazniejsze zasady, ktore warto uwzgledni¢ w polityce dotyczgcej sztucznej inteligencji (SI) w miejscu pracy:

Ochrona prywatnosci i danych osobowych

Polityka powinna okreslac, jak dane sg zbierane, przetwarzane i przechowywane przez
systemy Sl, zapewniajgc zgodnos¢ z regulacjami dotyczgcymi prywatnosci, np. RODO.

Etyczne wykorzystanie SI

SI powinna wspiera¢ pracownikéw i utatwiac ich prace, a nie zastepowac ich w sposoéb, ktory
moze prowadzi¢ do nieuczciwych lub nieetycznych praktyk, jak np. nieprzewidywalna
redukcja zatrudnienia.

Odpowiedzialno$éirozliczalno$¢é

Ustalenie, kto odpowiada za nadzér nad dziataniem systemow Sl i podejmowane przez nie
decyzje. Wazne, aby w razie btedoéw lub szk6d mozliwe byto przypisanie odpowiedzialnosci.

Prawo pracownikéw do odmowy interakc;ji z SI

Pracownicy powinni mie¢ mozliwos¢ odmowy korzystania z systemow S| w okreslonych
sytuacjach, szczegdlnie jesli technologia narusza ich prywatnos¢ lub komfort psychiczny.

Dostosowanie do lokalnych i migdzynarodowych regulacji

Polityka SI powinna uwzgledniac wszystkie obowigzujgce przepisy prawa dotyczgce sztucznej
inteligencji i ochrony praw pracowniczych, aby firma dziatata zgodnie z regulacjami lokalnymi
oraz miedzynarodowymi.



Bias w Al

Uprzedzenia zawarte w danych wptywajg na wyniki algorytmu.

«  PRZYKLAD: Zagrozenia etycznych zwigzane z Al w rekrutacji

Dyskryminacja i uprzedzenia: Algorytmy mogg odtwarzac istniejgce uprzedzenia, faworyzujgc okreslone grupy kandydatéw.
Brak transparentnosci (czarna skrzynka): Decyzje Al sg czesto niejasne i trudne do zrozumienia dla kandydatow i rekruteréw.
Naruszenie prywatnosci: Algorytmy mogg zbierac i analizowa¢ dane osobowe kandydatow bez ich petnej wiedzy lub zgody.

Odcztowieczenie procesu: Automatyzacja rekrutacji moze prowadzi¢ do traktowania kandydatow wytgcznie jako zbioru danych.

e LYY o)

Obnizenie jakosci rekrutacji: Nadmierne poleganie na wskaznikach Al moze skutkowac pomijaniem wartosciowych kandydatow.

[Zrédto: , The State of Al in Talent Acquisition 2023"]

«  PRZYKLAD: Bias rasowy w systemach rozpoznawania twarzy

Najnowsze badania prowadzone przez Cornell Uniwersity potwierdzajg istnienie uprzedzen rasowych w systemach rozpoznawania twarzy. W artykule opublikowanym w
maju 2023 roku na platformie arXiv, zatytutowanym "Human-Machine Comparison for Cross-Race Face Verification: Race Bias at the Upper Limits of Performance?", autorzy
przeanalizowali skutecznos¢ algorytmow rozpoznawania twarzy w poréwnaniu z ludzmi przy weryfikacji tozsamosci osob réznych ras. Badanie wykazato, ze zarowno ludzie, jak
i maszyny maja trudnosci z doktadnym rozpoznawaniem twarzy oséb innej rasy, co wskazuje na obecnos¢ biasu rasowego w tych systemach.

[Zr6dto:https://arxiv.org/abs/2305.16443]

Inne badanie z lutego 2024 roku, "Mask-up: Investigating Biases in Face Re-identification for Masked Faces", réwniez opublikowane na arXiv, analizuje wptyw noszenia masek
na skutecznos¢ systemoOw rozpoznawania twarzy. Autorzy stwierdzili, ze systemy te wykazujg znaczne uprzedzenia wobec osdéb niebiatych, zwtaszcza gdy twarze sa
czesciowo zastoniete, co prowadzi do obnizonej doktadnosci identyfikacji.

[Zr6dto:https://arxiv.org/abs/2402.13771]



https://arxiv.org/abs/2305.16443
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Podsumowanie

DZIALANIE KORZYSCI ZAGROZENIA

Aktywne korzystanie z narzedzi Al Al moze znaczgco zwiekszyc Bezkrytyczne poleganie na Al moze
wymaga swiadomego podejscia i efektywnosc pracy i otwieraC nowe prowadzi¢ do btedow i utrwalania
ciggtego doskonalenia umiejetnosci. mozliwosci w réznych dziedzinach. uprzedzen.

OBOWIAZKI KONSEKWENCJE

Uzytkownicy Al muszg bra¢ odpowiedzialnos¢ za wyniki i Niewtasciwe wykorzystanie Al moze miec powazne skutki

weryfikowac dane wyjsciowe. etyczne i prawne.
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